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Finanéni éast

Pred deseti lety jsem vymyslel ndzev Solitea, ktery
vychdzel z latinského solutio, tedy feSeni. Byl fajn,
mél jsem ho rdd, ale postupem c¢asu neodpovidal
sméru, kterym jsme se posunuli. UZ nejsme Sedd
firma zabyvajici se zejména Géetnimi systémy, vy-
vijime software, ktery pomdhd firmdm fidit pro-
voz i vyrobu nebo zvlddat legislativni povinnosti.
Vznikli jsme spojenim pfednich IT firem rozpro-
stfenych po sedmi zemich Evropy. A zdaleka ne-
kon¢ime. Mam velmi jasny cil stit se nejvétsi IT
skupinou v Evropé. A k tomu mi Solitea nestaila.
A tak muselo prijit sbohem. A viibec to nebylo téz-
ké louceni, jak jsem si zpoédtku myslel, Seyfor nds
totiZ naprosto vystihuje.

A ¢emu odpovidd predevsim, je to, jaké vztahy
chceme navazovat s nasimi zikazniky, zaméstnanci
i firmami, které kupujeme. Chcete ndm néco fct?
Sméle do toho, naslouchdme vdm, tedy Just sey it,
we are listening. Zlaté pravidlo ik, Zze 80 % IT mi-
tinku je tfeba poslouchat a jen zbyvajici ¢as mluvit.
A i kdyzZ se za 30 let zménilo mnohé, nase schop-
nost naslouchat je to, co nds potdd definuje.

Zména brandu ale pfind$i i dalsi efekty. Jak jsem
zminil vySe, uZz nejsme firma, kterd pisobi spise
bankovnim dojmem, jsme vyrazni, svézi, hravéjsi
a presné takové produkty chceme dodédvat nasim
klienttim. A to v§ude ve svété. Jsme Seyfor.
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Trzby 1363403 1792902 3440882 2350214 3053323 29,9 %

Naklady 1233492 1636696 3055982 2093614 2641198 26,2 %
EBITDA 129911 156 206 384900 256 600 412125 60,6 %
Aktiva 1392691 2193859 2951642 2951642 4469 385 51,4%
Vlastni kapital 865219 1385186 1638685 1638685 1809293 10,4 %
Kratkodobé zavazky 246 056 473 807 899 534 899 534 783 676 -12,9%
Dlouhodobé zavazky 70908 12676 36 892 36892 1452938 3838,4%
Pocet zaméstnancl 743 975 1147 1147 1244 8,5%
Vysledky za rok 2021 predstavuji doslo k prepoctu vysledkl prostym V ukazatelich za 2021/adj. je
auditované konsolidované vysledky za matematickym vypoctemz 18 na 12 zohlednén prodej spole¢nosti JET ERP
18mésicni prodlouzeny fiskalni rok. mésicl. Betriebsgesellschaft ve vysi 100 %
z hodnoty transakce.
Vysledky za 2021/adj. predstavuji Udaje % zmé&ny srovnavaji rok 2022
adjustovana data na obdobi 12 mésicu a adjustované vysledky roku 2021. Prepodet €/K& je kurzem Ceské narodni
pro zachovani srovnatelné meziroéni banky ke dni 31.12.2022 ve vysi
kontinuity. Jedna se o data z auditované Trzby = Cisty obrat za G¢etni obdobi 24,115.
konsolidované zavérky prepodétena na
12 mésicl. EBITDA = provozni vysledek
hospodareni + odpisy dlouhodobého
Vysledky za 2021/adj]. tedy nejsou majetku + odpisy konsolida&niho
auditované a jedna se o odhad rozdilu

spolecnosti, kdy v ramci konsolidace
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V minulém roce jsme
dosahli trzeb ve vysi
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Historie spolecnosti

1990

Martin Cigler
zaklada CIGLER
SOFTWARE

Jen nékolik dni po
sametové revoluci
v Ceskoslovensku
zaklada Martin
Cigler firmu CIGLER
SOFTWARE, pozdéj
prejmenovanou

na Solitea Ceska
republika.

2013

Pfipojuje se
Altus software
CIGLER SOFTWARE
kupuje Altus software
a vznika zaklad
budouci Solitey.
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2014

Vznika Solitea
\/znika Solitea,

ktera jiz mésic po
zalozeni rozsifuje
portfolio o feseni pro
enterprise segment
a HR systémy
akvizici spole¢nosti
AQUASOFT (pozdéji
pod nazvem Solitea
Business Solutions)
aVema.

2015

Nové akvizice

v Cesku

i Rakousku

Na jare Solitea
vstupuje na némecky
hovotici trhy akvizici
spolec¢nosti JET ERP
Betriebsgesellschaft.
V prosinci pak
posiluje pozicilidra
Ceského trhu ERP
systému nakupem
tradi¢niho ¢eského
vyrobce ERP systémli
pro SMB, spole¢nosti
J.K.R. (nasledné
prejmenované na
Byznys software).



2016

Solitea vstupuje na
balkanské trhy akvizici
lidra slovinského SMB
trhu, spole¢nosti
Saop. Soucasné
zacina s prezentaci

a posilovanim vilastni
zna&ky, AQUASOFT

je prejmenovan na
Solitea Business
Solutions.

2017

Solitea pokracuje

v posilovani znacky
prejmenovanim
CIGLER SOFTWARE
na Solitea Ceska
republika a J.K.R. na
Byznys software.
Vitézime v zakazce pro
finskou celni spravu.
Svym rozsahem jde
o historicky nejvétsi
export IT technologii
zCR.

Dokoncujeme akvizici
spolec¢nosti CDL
SYSTEM (Solitea
CDL), vyznamného
partnera Microsoftu
a dodavatele
infrastrukturnich
reseni.

2018

Altus software
prechazi pod Byznys
software.

Podle konzultacni
spolecnosti

Aon Hewitt se
stavame nejlepsim
zaméstnavatelem v CR
v kategorii stfednich
firem. Saop, Vema

a Solitea CDL méni
fiskalni rok v souladu
se Soliteou.
Zakladame spoleénost
Solitea Pay, diky niz
chceme proniknout

na evropsky trh
inteligentnich
platebnich terminald.

2019

Solitea dokoncuje
celou fadu
vyznamnych

akvizic v Ceské
republice, Slovenské
republice a v Srbsku,
zameérenych zejména
na rozvoj partnerstvi
se spolec¢nosti
Microsoft a na
posileni pozice lidra
trhu cloudového
softwaru pro nejmensi
podnikatele.

Dcefrina spole¢nost
Byznys software
obhajila podle

Aon Hewitt

pozici nejlepsiho
zaméstnavatele CR

v kategorii stfednich
firem. Konsolidovany
obrat skupiny poprvé
prekracuje 1,3 miliardy
korun.
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2020

Solitea prochazi zasadni
restrukturalizaci v ramci pfipravy
na fuzi v Ceské a Slovenské
republice a noveé se vnitiné ¢leni na
Ctyri divize. Spole¢nost pokracuje
v silnych akvizi¢nich aktivitach

v CRi v zahranidi.

Nakupem spoleénosti

AXIOM PROVIS Int. a Clever
Decision posiluje svoji pozici
nejvyznamnéjsiho ¢eského
partnera Microsoftu v oblasti
podnikovych reseni.

Nakupem spolec¢nosti Dotykacka
a Smart software se Solitea stava
lidrem ¢eského trhu pokladnich
systéma.

Spolec¢nosti se podarilo

Uspésné zvladnout situaci
zplUsobenou pandemii covidu-19.
Konsolidované vynosy holdingu se
priblizuji Castce 1,8 miliardy korun,
coz predstavuje rlist o 32 % oproti
fiskalnimu roku 2019, EBITDA

dosahuje 156 milionl korun, a roste

tedy 0 20 %.
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2021

Koupi spolec¢nosti Mainstream
Technologies se v CR stavame
jedinym partnerem Microsoftu,
ktery dodava celé spektrum

jeho produktl. Diky akvizici
D3Soft ziskavame trh utilitnich
spolec¢nosti, akvizice Prytanis
prinasi potrebné know-how

v logistice a akvizice AW Solutions
zase v oblasti low-code. Akvizicemi
spole¢nosti MIT Informatika a Opal
Informatika posilujeme nasi pozici
na Balkané.

Pokracujeme ve vnitini konsolidaci,
k 1. Eervenci dochazi k fuzi vSech
nasich dcer na Balkané.

Efekt konsolidace se zacCina
projevovat i na ekonomickych
vysledcich spolec¢nosti, obrat
meziro¢né vyrostl o 31,1 %, EBITDA
0 64,3 %.

2022

Navenek nejvyznamnéjsi udalosti
byla zména brandu. Znackou Seyfor
chceme 1épe vyjadiovat nas vztah

k zakaznikim. Spolu s novym
jménem omladl i cely vizual, ktery
je svézi a modernéjsi.

Rok 2022 byl doposud nejsilnéjsi

v oblasti akvizi¢niho rdstu,
dokoncili jsme transakce se
spole¢nostmi PROVIS, Pay
Solutions, TECHNISERV IT,
Besteron, Vasco a Commander
Services.

Seyforu se poctvrté po sobé
podafrilo udrzet meziro¢ni zvyseni
obratu na Urovni 30 %, spolecnosti
se dafi na vSech trzich, kde operuje.
Nardst vnitini efektivity jen
podtrhuje meziro¢ni rlist EBITDA
vétsi nez 60 %.



let spolecnosti

Trzby firmy za 10 let (v tisicich K¢)

2022 3053 323
2021 3 440 882**
2020 1792902
2019 1363403

2018 1147 429
2017%* 858 090
2016%* 767 208
2015%* 733 099
2014* 510 245
2013* 184000

Poéet zaméstnancu za 10 let

2022 1244
2021 1147
2020 975
2019 743
2018 614
2017%* 646
2016%* 570
2015% 381
2014%* 285
2013* 115 * jedna se o data ze skupiny Solitea, kdy spole¢nost
nesestavovala konsolidovanou udetni zavérku

(data nejsou auditovana)
** za obdobi 18 mésict (1. 7. 2020-31.12. 2021)
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Viteijte ve firme budoucnosti. Tam, kde se byznys déla
tak, aby skutecne vyhovoval klientdm. Tam, kde se
klade dlraz na efektivitu. Ve firme, kde je ddlezitéjst
odvedena prace nez hodiny prosezene u pracovniho
stolu. Ve spoleCnosti, ktera velmi pfesne vnima prant
zakaznikd. Vitejte ve firme Seyfor.

1ext Daniel KOppl roto René Volfik




Vybudoval jednu z nejvétiich firem v Cesku. A misto toho, aby si
vydélané penize jen uZival, investuje je zas a znova do ndkupu dal-
$ich firem a do riistu. Jeho investi¢ni filozofie je svym zplisobem uni-
katni. Rik4 totiZ, Ze kdyZ kupuje firmu, penize jsou jen jedna z &sti
dealu. To hlavni je respektovat dalsi pfani jejich majitelt. Takovy je
Martin Cigler. Majitel firmy Seyfor.

,Kazdy, kdo proddvd firmu, kterd funguje, chce dvé véci. Adekvdtni penize
a pak ocenéni své prdce. Prvni poZadavek dokdze splnit skoro kazdd investicni
skupina, to druhé ale nenijen tak. Proddvajicim totiz musite umét naslouchat
a vnimat je. Pro nékoho jsou diileziti jeho klienti, se kterymi md za ty roky
vybudovany tfeba uz i pfdtelsky vztah, a pro jiného zase to, aby jeho ,kama-
rddi’ ddl ziistali ve firmé,” ¥ikd Martin Cigler a podezfivavé se divd na
hrnecek s kivou, ktery mé pied sebou. Pak se plynule otoéi na svého
kolegu, marketingového feditele Daniela Sturma, a s lehkou ironif
v hlase se ho zeptd: , Proc jd nemdm taky ten novy hrnecek Seyfor?“1 kdyz
uZ je ze samotné otdzky jasné, Ze odpovéd tusi, neodpusti si nevinné
kolegidlni skddleni, které v sobé skryvd nendpadné postouchnuti.
,ProtoZe je furt neprivezli. A ty, co jsem mél, mi uz kolegové rozkra..., tedy ro-
zebrali vysvétli obratem Dan Sturm a s Gsmévem doplni: ,Loni jsme
udélali nejvétsi rebranding v historii firmy. Vsechno zafungovalo, jak mélo,
ale jesté nemdme hrnecky. Strasnd véc. Pfitom je jasné, Ze kdyby lidé novou
identitu neprijali, zistanou mi stdt na stole.”
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Martin Cigler si ho vyposlechne, pfikyvne a radéji
se vrati zpét k tématu akvizic. Ackoli je kazdému
v mistnosti jasné, Ze se pravé stal svédkem mirného
napomenuti, jede se dal. ,Prodej firmy jsou vzdy emo-
ce. Mly, stejné jako majitelé spolecnosti, ddvdame prdci hod-
né ¢asu. Casto nds stdla i rodinu. Takze by bylo tak trochu
kfupanské, kdybychom za témito lidmi prisli a fekli jim
jen: tady mds penize a ¢au. Kdybych se choval takto, do
roka mi odejdou vSichni sikovni obchoddci i programdtori
a zbudou jen ti, kter{ nemaji kam jit. Rikdm o sobé, Ze jsem
skutecny strategicky investor. Vidim, Ze vdm to zni jako
klisé, ale ja opravdu chci mit ve firmé spokojené lidi. Hlav-
né proto, ze pak jsem spokojeny i jd,” vraci se na zac¢atek
rozhovoru Martin.

Kdyz si ale v§imne, Ze fotograf misto toho, aby
fotil, koukd po sle¢né, kterd prosla okolo, prohodi
hldsku: ,,Emoce, co?” Fotograf omluvné sklopi zrak,
ale $éf Seyforu zazehnd jeho rozpaky slovy: ,Hele,
asi vds prekvapim, ale tohle je kolegyné programdtorka.
Skoro tretinu tymu u nds totiz tvofi Zeny. A to je bezva.
Protoze on ten smiSeny kolektiv..“ Nacez zni¢ehonic
Martin ztichne. Nech3 si chvilku a pak ti$$im hla-
sem doda: , Hele, nevim, jestli se to dnes smi jesté fikat,
ale jd prosté vim, Ze smiSeny kolektiv je vzdy vykonnéjsi.
Ta jemnd tenze mezi nimi totiz funguje motivacné. Vite,
jak to myslim, Ze jo?“ Pak dvakrét spiklenecky mrkne
a usmeéje se na nas.

Emoce jsou viibec téma, které je pro Martina Cig-
lera hodné dilezité. V pribéhu rozhovoru na né
ostatné dojde jesté nékolikrat. Nyni ale jen tak pro
tivod tfeba emoce, které pfichdzeji na konci dne.
»Nevim o zZddném z klients, ktery by v hospodé svym
kamarddim fikal, hele, mdm dcetni program, ktery md
opravdu krdsné napsany kdd. Vsechny zajimd néco jiného.
Zdaje pfijemny, intuitivni, ale hlavné zda funguje tak, jak
mad. Jestli kdyz hleddm tfeba néjakou novou funkci, tak ji
najdu hned, nebo ne. A nejsem naivni, abych si myslel, Ze
lid¢é prijdou za kamarddy a prvni, co s nimi budou fesit,
jsou tcetni programy. Ale diileZité je, Ze kdyZz na né dojde
fec, kazdy z nasich klientii fekne — mdm tohle. A to je su-
per. To kup,” vysvétluje $éf firmy, jak to myslel s onou
emoci, a zdrovedl trochu odkryvd své uvazovani
o marketingu.

Sympatické je, Ze kdyz vidi skepsi v mych ocich,
tak jesté diive, neZ staéim polozit dalsi otdzku, od-

povéd doplni: ,To nejsou marketingové kecy. Fakt ne!
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Kazdy mdme prece programy, se kterymi déldme radsi,
a pak ty, se kterymi ¢lovék prosté pracovat must. Kteréjsou
neprijemnou povinnosti. A jd jsem tim chtél fict, ze tu dru-
hou kategorii my délat nebudeme, jasny?“ A mné najed-
nou dojde, Ze je to asi poprvé, co jsem ho slySel ma-
linko zvysit hlas. CoZ ve mné samozfejmé okamzité
vyvold chut vyzkouset, jestli se mi ho také podari
nécim vytocit, nebo ne.

Jesté pfedtim mam ale v pozndmkich otdzku,
kterou jsem si pfipravoval na zac¢itek. Uvazuji tedy
rychle, jestli s touhou rozéilit feditele jesté pockat.
Pak nad tim v duchu mavnu rukou a vritim se
k otdzce, kterou jsem chtél ptivodné poloZit jako
tplné prvni: ,Jak vam lidi lezou do p™ele?” A najednou
je v zasedalce nddherné ticho.

Martin Cigler si poposedne, sklopi o¢i a pak se pro
jistotu zeptd: ,Jak to jako myslite?” V tu chvili je mi
jasné, Ze se mé nepta proto, aby slySel otdzku znova,
ale jen a pouze proto, aby ziskal ¢as. TakZe ml¢im.
Po chvili se tedy Martin odhodl4 a odpovi: ,,Jd my-
slim, Ze mi lidé moc nenadbthaji” Tak takova odpovéd
mé neba. Za prvé proto, Ze ji nevéfim, a za druhé
je to jako odpovéd od profesora etiky z brnénské
univerzity. TakzZe otdzku zopakuji a znova ¢ekdm:
»Dobre, tak jo. Asi méné, nez by paradoxné nékdo mohl
Cekat. Pokud ale otdzka sméfuje k tomu, &fm mi nékdo
udéld radost, jsou to malickosti, o kterych vim, Ze je lidé
mysl{ upfimné. Treba kdyz kolegyné dplné spontdnné
bez jakéhokoliv ndznaku udélaly valentynskou vyzdobu
a pfinesly z domova napecené koldce. To je pro mé nejvic.
ProtoZe najednou citim soudrznost, a to je néco, co si za
penize nekoupite. Nebo jen tu neuprimnou. Je ale fakt, ze
holky trochu podezirdm, Ze pfi pfipravdch nemyslely az
tak tplné na m¢,” zakonéuje odpovéd s tsmévem, ze
kterého je citit, Ze je na sebe pysny. Utekl z otdzky
a navic pfibéhem.

Jenomze takova odpovéd je dobrd moznd do PR
ptiruc¢ky. Mné nestadi, takZe mi nezbyvd nic jiného
neZ ustoupit a polozit otdzku jesté jednou. Jinak:
JVite, s vami, ktef{ si miizete koupit vsechno, co je za pe-
nize k mdn, je to tézké. TakZe mi pomozte najit odpovéd
na otdzku pro vase obchodni partnery. Kdyz vam chtéji
udeélat radost, co vam maji pfinést?” A najednou je i na
velkém $éfovi vidét, Ze je v tzkych. A to piekva-
pivé u otdzky, kde jsem to tedy rozhodné necekal.
,Vite, ja nemdm rdd podlézdnt, coz tady vsichni védi, takze



uz to nikdo ani nezkousi. Nebo moznd ano, ale jd to ne-
vidim, takze to pfipadné nedélaji dobre. Jd bych ale spise
fekl, at nic nenost, protoze lahvi mdm spoustu. Kdybych je
mél vsechny vypit, skonéim zle. Takze to urcité ne. Moznd
auto?”

A situace se obraci. Nyni zpozornim ji a musim
se pro jistotu znovu zeptat, zda jsem dobfe rozumél
a on opravdu fekl auto. Rézem z néj napéti spadlo.
V odich se mu znicehonic zableskne a pobavené se
divd, jak mi jeho odpovéd jede hlavou. No jo, ale

Nejsem naivni,
abych si mysilel,
ze lide prijdou

za kamarady

a prvni, co s nimi
budou resit, jsou
ucetni programy.

kdyz vite, Ze ten ¢lovék naproti vim jezdi kazdy rok
na rallye Dakar, a fekne si o auto, tak si v duchu
logicky polozite otdzku, jaké auto by mu ¢lovék asi
musel dét, aby mu udélalo radost. ,,Nebldznéte. Jd
myslel pecené. Kamarddka mi tfeba pred lety dala dort, na
kterém byl kamion z marcipdnu. A kdyz mi vytvor predd-
vala, fikala, Ze to vydrzi tak rok dva. A vite co? Uz ho mdm
Ctyfiroky a drzi furt” V duchu si ¥{kdm, jak asi tako-
vy marcipan po Ctyfech letech vypadd, ale nefeknu
nic. Prece jen slu$né vychovani, ne? Takze mirné
pfikyvnu, jako Ze rozumim a vlastné chdpu, protoze
je prece tplné normdlni mit doma Ctyfi roky stary
dort, Ze. Kdo z nds ho nem3a?

JVite, jd na pozornosti moc nejsem, coz trochu souvisi
i s vékem. Clovék md vsechno, co potfebuje, a navic spo-
lu s tim, jak dospivd, zjisti, Ze nékteré véci jsou zbytecné.
To je jako s fizenim firmy.“ Martin pfesouvd rozhovor
dal a ja ho schvalné nechdvdm. Venku se totiZz me-
zitim zeSefilo, svétlo v mistnosti jesté nesviti, a tak
se najednou proméiuje i atmosféra rozhovoru.
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Najednou je Martin otevienéj$i a ochotny mluvit

vice o sobé. Coz pfed chvilkou moc nechtél.

,Jesté pred pdr lety jsem byl asi obcas také takovy ten
majitel, co cas od ¢asu vybouchnul a mél tendenci, ob-
razné feceno, busit do stolu. Jenomze s pribyvajicimi léty
stdle vice vidim, jak moc posetilé to bylo. Kfikem niceho
nedosdhnete. Moznd je to ale i tim, Ze jsem na vrcholu po-
travniho fetézce. Miizu si vybirat lidi, ktef{ jsou okolo mé.
Vétsina z nich md svoji prdci rdda a jd vidim, Ze ji ddvaji
maximum. A to vdzné nent klisé. Na vysoké skole se fikd,
Ze ¢im stars{ profesor, tim lehc{ zkouska. Ale tak to nent.
Ja mdm jen prosté nyn{ z oné metody cukr a bi¢ radéji ten
cukr”

Nyni prosim ¢tendfe o klid, ticho a pozornost.
V tuto chvili totiz Martin mluvi skute¢né ze sebe.
,»Moznd jsem byl dfive nékdy nesnesitelny, ale ted opravdu
vidim, Ze to nebylo nejlepsi. Soucasny stav je bezvadny tre-
ba v tom, Ze najednou za vami pfijdou lidé a fikajt: ,Hele,
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Martine, jd potiebuju helfnout. Hodila by se mi sila tvé
osobnosti. KdyZ tam neptijdes, néjak to ddm, s tebou se ale
budu citit jistéjsi. Chdpete to? To je o maximdln{ diivére,
protozev korporacich by takovou prosbu mohl hned nékdo
vzit jako ditkaz slabosti doty¢éného manaZera. Ale jd to
tak nevidim. Podle mého se tim naopak ukazuje pfirozend
touha udélat maximum pro to, abychom danou zakdzku
ziskali. A pokud nékdo citi, Ze miizu pomoci, tak je to na-
opak dobfe. Na druhou stranu, kdy?z jsem nepfimo mluvil
o pokofe, vnimdm ji také v tom, Ze uz rozhodné nevyvd-
dim, kdyz naopak néco nedopadne. Tedy za predpokladu,
Ze vim, Ze ti lidé udélali maximum. Prosté si fikdm, Ze to
tak asi mélo byt.”

Omluvim se za vyruSeni a pokusim se onu skoro
uz davérnou néladu rozhovoru co nejvic prodlou-



zit otdzkou: ,Mluvil jste o véku. Snad neprozradim moc,
kdy? feknu, Ze jste se narodil ve stejném roce, kdy Roald
Dahl napsal knihu Karlik a tovdrna na cokolddu. Citite
se nékdy jako pan Wonka?“ Martin se kritce zamysli
a pak fekne: ,,Jd vlastné nevim, zda byl hodny, nebo ne.
Na jednu stranu vyhdzel vsechny své zaméstnance a na
druhou stranu udélal snovy svét pro déti. Nebylo by to
S$patné, ale nevim, zda by se ten prvni krok tady kolegiim
libil“ Tazavé se podiva na Dana Sturma, ktery sedi
celou dobu u rozhovoru a nervézné ukazuje na lis-
tecek, kde jsou napsand témata, o kterych jsme méli
mluvit, ale nemluvime. ,,Asi ne. Ale to se vracime k té
pokore. Jd na to mdm jeden obltbeny pfiklad. Kdyz jedete
kdekoliv na Zdpadé autem rychle a zastavi vds policista,
nejdrive se zeptd, zda jste mél néjaky diivod jet rychleji, nez
je povoleno. A to je dobre. ProtoZe miiZete jet do porodnice
za Zenou, za nemocnym ditétem... A na co se ptaji néktef{
nasi policisté? Pane fidici, vite, co jste udélal? To je ten kli-
covy rozdil v kultufe a v pristupu k lidem. V prdci nebo na
silnici. A svoji roli v tom hraje samozfejmé i vzdéldni, to je
také pravda.”

Nedd mi to, abych se jesté nevratil k tomu Kar-
likovi. ProtoZe je prece zajimavé, Ze jako prvni véc
z této knihy si Martin vybavil, Ze pan Wonka pro-
pustil v§echny zaméstnance. Tak trochu tusim, Ze
se mu o tom nebude chtit mluvit, ale stejné to zku-
sim a ptdm se, jestli s ohledem na rozvoj umélé in-
teligence nebude muset dfive nebo pozdéji udélat
totéz.

,To je tézké. Dnes casto fikdm, Ze generace nasich rodici
svym zpiisobem dojela na to, Ze prisla vypocetni technika.
To byla obrovskd zména. A tak trochu citim, ze my zase
miizeme dojet na rozvoj umélé inteligence. V podstaté je
to podobné. Zména pfichdzl plizivé, ale je tu. Jd to vidim
tfeba na takové véci, jako je preklada¢ DeepL. Z toho jsem
tplné hotovy, protoze jsem se pristihl, Ze si do néj ddvdm
stdle vice véci a pak uz je jen edituji. Podobnd véc byla jesté
pred pdr lety nepredstavitelnd. A ted poslouchejte oprav-
du pozorné. Jd jsem si s umélou inteligenci neddvno hrdl.
Z legracejsem ji polozil otdzku, co by méla délat v budouc-
nosti jedna nase firma, tedy jaké sluzby vyvijet. A vyjelo
mi 10 bodii. Ted se fakt drzte. Z téch deseti na dvou uz dé-
lame. Nad dal$imi ¢tyfmi uvazujeme a ty zbyvajici étyri
nejsou vitbec Spatny smér.“ Dokonéi vétu a pak dodd
s mirnou ironii v hlase smérem k Danovi: ,, TakzZe to-

lik asi k vast budoucnosti, drahy marketingovy séfe.”

A ikdyz Dan stale klepe na svij notysek, debata
jde jinam, nez by si pfdl. ,Pro nds byznys predstavuje
umeéld inteligence nebezpeci jen tehdy, pokud ji nebudeme
umét véas adaptovat. Pokud nechytime jeji ndstup, bude
to problém. A ta zména je opravdu zdsadni. Na druhou
stranu uméld inteligence se prosadi pouze tam, kde bude
logicky nahrazovat lidskou prdci. I kdyz s ohledem na to,
Ze je schopnd se ucit.. Vyuziji nddech a sko¢im mu do
myslenky. Zajimd mé totiz, zda by se pravé progra-
matofi neméli bt nejvic. ,Tak snadné to neni. Nebo
jinak. Mluvime o zméné, kterd se odehraje v horizontu péti
az deseti let. Myslim si, Ze to bude podobné jako v pfipa-
d¢ prekladace. Ano, udéld za vds velkou ¢dst prdce, klid-
né 90 procent. Stdle ale budete potfebovat lidi, ktefi jeho
prdci zkontroluji a vtisknou vysledku emoci. Predstava,
Ze budou vznikat programy nebo texty tiplné bez lidi, je
podle mého lichd. Uz dnes si tfeba nechdvdm vygenerovat
od umélé inteligence obrdzek do prezentace, ale neumim si
predstavit, Ze by ji za mé uméld inteligence udélala celou.
ProtoZe pak to nebudu jd. Bude to zaménitelné cosi. Ale je
pravda, Ze jsou povoldni, kde ona uméld inteligence bude
schopnd nahradit hodné lidi."

To méte urcité pravdu. A s nddechem provokace,
protoze Seyfor je zndm pres své Ucetni programy,
doddvdm - tfeba Gcetni, ze? ,Ofekdvdni jsou pre-
foukld. Nemyslim si, Ze bude existovat néco jako centrdln{
mozek lidstva. Ale je pravda, Ze tfeba v pfipadé icetnictvi
by uz dnes mohl stdt udélat fadu itkoni za vds. Md k dis-
pozici kontroln{ hldSent, md kontrolu nad spoustou vasich
vydajii. Jenomze co si budeme povidat... I dcetnictvi je na
konci dne dojisté miry kreativni prdce, a to nemluvim o né-
jakych nekalych myslenkdch. Spise nez umélou inteligenci
bych ale nejditve zminil digitalizaci. A tim tedy rozhodné
nemyslim to, Ze vdm program vygeneruje fakturu a vytisk-
ne ji. Mluvim opravdu o tom, ze data by se méla logicky
spojovat, a hlavné usnadriovat prdci. To je zdsadni.

A najednou je tézké skodit Martinovi do proje-
vu. Ted uZ totiz nemluvi rozvdzné a uz vitbec ne po-
malu. Je vidét, Ze téma ho bavi a hodné se o ném uz
napfemyslel. A zatimco Martin hovofi, v mistnosti
neni $ero, ale skoro tma. Sle¢na, kterd na zacatku
tak upoutala fotografa, prochidzi okolo, rozsviti
a vSichni se ohlédneme, jak mizi v prostordch polo-
prazdnych kanceldfi. Na chvilku se rozhosti ticho.
A to roste. Rozhodnu se ho radéji pferusit neutrdlni
otdzkou, jaké jsou plany Seyforu dal. Protoze vol-
ného mista tady v kanceldfich je evidentné dost.
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,Akvizice jdou nékolika sméry. Prvni je expanze do regio-

ni, kde dneska nejsme. Tam se vétsinou divdme na lokdl-
ni spolecnosti, které maji dobré postaveni na trhu, jsou
uspésné a diky tomu ndm pomohou dostat se na konkrétn{
novy trh. To povazuji vzdy za jednodussi, nez kdybychom
tam vstupovali jen s jednim nasim produktem. V byznysu,
kde jsme my, jste totiz hodné zdvisli na legislativé. Pak je
tu druhy smér nasi akvizice,“ {ikd Martin a pomah3 si
pfi tom rukama, na kterych v tu chvili drzi vzty¢ené
uz dva prsty. , Ten spocivd v tom, ze koupime nasi kon-
kurenci a tim pfirozené zvysime nds podil na trhu. Osob-
né ale preferuji treti typ, kdy koupime novou firmu, které
pomiizeme v riistu. Kouzlo téchto akvizic je v budovdni
synergie od samého pocdtku. A pak je tu étvrtd varianta,
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kterou ostatn{ firmy na trhu vétsinou moc nechdpou, kdy
koupime firmu, kterd se Zivi spiSe projektovym byznysem.
Takové spolecnosti pofizujeme predevsim kviili lidem, kte-
v nich pracuji. ProtozZe vZdy je lepsi pracovat s néjakym
ucelenym kolektivem lid{, nez kdyz na trhu prdce hleddte
tfeba padesdt programdtorii.“ A protoZe prsty pomalu
zalinaji dochdzet, posune se Martin na lavici, na
které doted sedi, smutné zvedne hrneéek od kafe,
ktery uz je néjakou chvili prézdny, a doda:,, Pak je tu
jesté jeden diivod pro pfipadné akvizice. Kdyz zjistime, ze
v néjakém byznyse jesté nejsme, ale chtéli bychom byt. Za
ta léta uz jsem se naucil, Zeje lep$i firmu, kterd v tom oboru
podnikd, koupit.”



Uz jsem se naucil,
ze firmu, ktera
podnika v byznyse,
kde jeste nejsme,
je lepsi koupit.

A zatimco Martin takto vypolitdvd moznosti, fi-
kdm si v duchu, Ze na mné nesmi byt poznat, Ze
to zni jako z pfirucky pro manaZery. Jenomze sna-
ha je jedna véc, ale realita véc druhd. TakZe to na
mné asi vidét bylo. I proto $éf pokracuje: , Takhle to
zni jednoduse, ale vzdy je to také o moznostech. Predsta-
vy a skutecnost mohou byt odlisné. Takze samoziejmé ze
nejlepsi je organicky riist. Uz proto, Ze je levnéjsi. Ale pri
nast velikosti a mé povaze je to nyni zhruba tretina naseho
celkového ristu. Ten zbytek je navdzdn na to, co jsem fikal
dftve. Vzdy zdrovert musite myslet na to, co se velmi ohav-
né nazyvd slovem synergie.”

Zatimco jeho zaujeti roste, moje pozornost uva-
d4, protoZze mi odpovédi pfijdou stéle takové moc
pidrové. Ale jeden nikdy nevi, tak si feknu, Ze mu
dédm jesté chvilku $anci a tfeba se to zméni. A ono
opravdu ano. ,,Jsou segmenty, kde jsme ctyri roky po sobé
rostli o tfetinu.” Tak a dost. Moje netrpélivost vyhra-
la, takZe sarkasticky poznamendm, Ze ono jde také
o to, z ¢eho, Ze? Martin ale mij sarkasmus nechyti
a v klidu pokracuje: ,, Pokud se ndm podari riist i v tom-
to roce, znamend to, Ze jdeme ze tii na ¢tyfi miliardy. Coz je
vysoky cil, ale feknéme si: Nejsme tu proto, abychom si dd-
vali malé cile. A pak je tu jesté jedna véc — pomér EBITDA
k vynosim. I tam to musime zménit. Tedy jako zlepsit.”

V duchu si fikdm, jakd klika, Ze jsem mu do toho
predtim neskodil, protoze ted uz Martin jede jako
parni vélec. Je vidét, Ze jsme u dal$iho tématu, které
ho hodné bavi: , Klicové je zménit efektivitu prdce, tedy
to, co sleduji predevsim — totiz kolik jsme schopni vydélat
na jedné investované koruné, Od toho se mimo jiné odvo-
zuje také miij pldn pro letosni rok. Chei hodné zapracovat

na efektivité spolecnosti. Citim, ze musime zlepsit vyvoj,
coz znamend mit zde kvalitni vyvojdrské tymy.” Uz kdyz
o tom promluvi, najednou mi dojde, pro¢ jsme ten-
to blok zadali tématem akvizic. ,,Mdm v pldnu letos
oslovit nékolik firem, o kterych vim, Ze maji opravdu dobré
tymy. Ted, na zaddtku vseho, nemiizu fict, jestli se mi to
tento rok podari dotdhnout, nebo ne. Chtél bych. Jenom-
Ze co si budeme povidat... Nékteré firmy kupujeme i roky,
protoze trvd dlouho, nez se potkdme v nasich pfedstavdch,
ale tak to chodi. To nenirozhodné nic, co by stdlo za mimo-
fadnou pozornost.”

Kdyz délite rozhovor s kymkoliv v takto vysoké po-
zici, vzdy vas Cekaji dvé tskali. Jedno je, Ze doty¢ni
védi, co chtéji fict, a také to feknou. A pak druhy
problém, Ze maji pfirozenou touhu vdm tak trochu
kecat. Ne, nemyslim to zle. Ale tito lidé prosté védj,
ze v komunikaci ven je potfeba vSechno tak trochu
natfit na rizovo. Jediné, co proti tomu mtizete udé-
lat, je ptét se co nejvic do detailtt a zpochybiiovat,
co fikaji. Takze v tuto chvili musela logicky piijit
otdzka, zda ty fedi o organickém ristu v dobé za-
¢inajici ekonomické krize jsou opravdu namisté.
»INa to nent jednoduchd odpovéd. Mdte nové produkty,
které rostou rychle. Mdte produkty starsi, kde se sice obje-
vuje néjaky organicky riist, ale neni nijak zdvratny, a pak
mdte véci, které vdm dobre rostou dlouhodobé, chce si
vas namazat svoji odpovédi na chleba Martin. A to
mu nemazu dovolit. TakZe cynicky poznamendm:
A pak takové, které nerostou vitbec.” ,,Ano, ale jd se pre-
ce musim divat na nase celkové portfolio, a to je v plusu.
Rosteme.”

Nadechnu se a trpélivé to zkusim znova. ,,No jo,
no. Ale pak v tom portfoliu mdte také ty, které vam neros-
tou viitbec. Treba ty, kterym fikdte on-premise.” , Jasné, ale
do nékterych starsich produktii uz prosté neddvd smysl in-
vestovat néjaké extra penize, protoze je jasné, Ze neporos-
tou. To je treba pfipad toho, co fikdte vy. Rvdt dalsi finance
do on-premise ticetnich systémii neni perspektivni, protoze
vse postupné prechdzi na cloudovd fesent. A vsichni prece
vime, Ze cloudovd fesent funguji lépe. TakZe tam jsou in-
vestice logické. Na druhou stranu vds ale musim upozor-
nit, ze i staré technologie stdle generuji hodné slusné pe-
nize. TakZe jednoduse to zamdznout také neddvd smysl.“
Ned4 mi to, abych tentokrit zase ji nepfipomnél
jednu byznysovou historku. ProtoZe jeho tvrzeni mi
v mysli pfipomene situaci ti§ténych médi, kterd se
postupné preorientovala pfedev§im na online, aby
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pak zjistila, Ze z internetu nejsou schopnd genero-

vat dost penéz. Takze...

Jenomze na mé takZe uz nedojde. Slovo si to-
tiz zase vezme Martin: ,,To je prece princip dojné krdvy.
Souhlasim s tim, Ze u nékterych starsich produktii je vétsi
ziskovost, protoze jediné, co u nich fesite, je vlastné jen to,
Ze hliddte a doplriujete program podle platné legislativy.
A to nent zase tak velkd investice. Oproti tomu u onéch
cloudovych fesent jsou investice do rozvoje daleko vétsi,
takze maji zddnlivé i mens{ ziskovost. JenomZe pokud se
divame dopredu, tak prosté cloud je budoucnost. Za tfi
Ctyfi roky to bude uz dplnd majorita trhu. Ale abych vds
uklidnil - jsou i cloudové projekty, do kterych investujeme
opravdu velké penize, a i tak maji nddhernou ziskovost.
Takze bych asi mél trochu opravit to, co jsem fikal pred
chvili — musite se divat produkt od produktu.”

Upfimné feceno se mi nechce mluvit o cloudech
versus on-premise feSenich. Nepiijde mi to totiz
ani trochu zajimavé. Asi i proto, Ze ¢im vic se mluvi
o cloudech, tim mrtvéjsi téma to pro mé je. Uz je to-
tiz rozhodnuto. Daleko zajimavéj$i mi pfijde vratit
se zpét na zalatek rozhovoru a trochu si do Marti-
na $touchnout. TakZe nejdfive mu pfipomenu, jak
se na zacatku rozhovoru rozplyval nad tim, jak je
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vSechno v Seyforu riZové, jak v§echno béZi jako na
drétkach, jak lidi dfou jako $rouby, i kdyZ nemu-
si, a celkové to tam vypada jako ztélesnéni rdje na
zemi. ,,No, nevim, zda jsem to fikal iplné takto,” relativi-
zuje $éf moje shrnuti. Ale dfive ne7 se sta¢i nadech-
nout, zminim, co sdm fikal o chvilku pozdéji - totiz
ze letos musi zapracovat na efektivité. Takze? ,No
ano. Ale to prece neznamend, Ze to nemiize byt jesté lepsi,
ne?“,, Efektivnéjsijste chtél fict, ze?“ popichnu ho.
,Kdyz se obecné podivdte na IT firmy, je prosté evi-
dentni, Ze &tm je firma vétst, tim vétsi je i jeji efektivita.
Ale logicky se prece musim ptdt, pro¢ némecké firmy, kte-
ré maji obrat srovnatelny s ndmi, maji vysst EBITDA.
A vsem, kter{ mi odpovidaji, Ze je to tim, Ze tamni trh je
jednodussi, oponuji, Ze mnohem spise je to ddno faktem, ze
dokdzou daleko lépe naklddat se svymi zdroji. Ano, miizu
fesit, ze kdyz mdme v kanceldfi jen tfetinu lidi, mohl bych
vzit mensi kanceldre. Podobné véci jsou ale, uprimné re-
ceno, vlastné malickosti. Témér dvé tfetiny ndkladi totiz
spadaji do persondlni kapitoly. Takze to, co jd potrebuji
predevsim, je, abych mohl proddvat prdci svych lid{ drdz.
A pokud se tohle povede, tak vam najednou vzroste i dyna-
mika prdce.” Pak si Martin na chvilku vezme pauzuy,
nadechne se a mné pfipad4, jako by ¢ekal na néjaky
signdl. Tak pfikyvnu a on pokracuje dal. ,,Chdpu, Ze
budete namitat, Ze v soucasné ekonomické situaci jsou po-
dobné tivahy smélé, ale ona nent jind moznost. Samozfej-
mé Ze mitzu dohdnét ziskovost i regiondln{ expanzi. MiiZu



také optimalizovat, takze pokud mdm ¢tyfi nebo pét po-
dobnych produkt, dd se z nich z hlediska vyvoje udélat
jeden, ktery se bude pokazdé tvdfit trochu jinak, ale..

Ne, ne. Nenechdm ho domluvit. Podobné tvahy
jsem uz totiz za svij Zivot slySel od manazertt moc-
krét. Pak to dopada tak, Ze v auté od Opelu je motor
z Renaultu a pro Mercedes vyrdbi auta Dacia. Asi to
jde, ale je to podle mého totlni podraz zdkaznika.
Chci platit za znacku Mercedes s védomim, Ze mi
auto montoval néjaky Rumun? Pfi v§i tcté k Ru-
munsku samoziejmé. Ne, nechci. Toto byla aplné
mimozni marketingovd koncepce nultych let. To je,
jako kdybyste $li do Starbucks a dostali tam Tchibo.
To jsou véci, které prosté nechcete. TakzZe logicky
se ted chystdm posunout debatu o trochu dél. Blize
k marketingu a brandingu. ,,Produkt bude pfece kva-
litngjst. Bude na ném délat vice lidi,“ vyvraci mé ndmit-
ky Martin.

TakZe mi nezbyvd nic jiného neZ mu zase pfipo-
menout to, co fikal na za¢dtku. TotiZz onu debatu
o emocich. ,Jd mluvil o kladnych emocich. A to tu ziistd-
vd. Moznd pod jinou znackou, ale zachovdvdm to hlavn,
onu pozitivn{ emoci.” Dobrd, dobrd, fikdm si. A tak
pfitvrdim a pfipomenu mu, Ze podle jeho vyzkumu
je to celé trochu jinak, nez fkd. Jen pro ty tendfe,
ktef{ to ndhodou necetli, pfipomenu: Z vysledku
prazkumu Seyforu totiz vyplyvd, Ze dvéma tfeti-
ndm zaméstnanct v Cesku obcas néktery z firem-
nich systémi ¢ programt nefunguje spravné. Cas-
to se to stavd 13 % zaméstnanci, skoro nikdy 18 %
a nejméné lidi uvedlo, Ze jim funguji bezchybné
(4 %). Takze tak. Jen co ¢isla vyslovim, piijde tako-
va ta roztomild chvile pravdy:,,No ano, je co zlepsovat.
Ale 13 % opravdu nent zase tak strasné ¢islo.” Ano, jas-
né, md pravdu. 13 % permanentné nastvanych neni
tak strasné ¢islo, ale co ty dvé tietiny? Evidentné to
na mné poznal, takZe hned dodava: ,Vidm to moznd
pfijde jako vysoké ¢islo, ale mné ne. ProtoZe ani pocitace
nejsou stoprocentni. A je logické, Ze ¢dst zdkaznilai vam
dd vzdy nizsi skére. Od nikoho nedostanete samé desitky.
Jsme v Cesku! Ale je tu jedna véc, kterd je opravdu zajima-
vd. Nejlepsiho skdre dosahuji produkty, které jsou na trhu
dlouho. Je vidét, Ze tam ten zvyk a tradice funguji. Takze
pokud bych sefidil jen timto indexem, tak de facto nemizu
uvést na trh nic nového.”

To sice zni logicky, ale i tak mi to pfijde trochu
alibistické. Coz je divné, protoze o Martinovi se dd

fict cokoliv, ale to, Ze by byl alibista, uréité ne. Roz-
hodné neni ten typ ¢lovéka, ktery na vSechno najde
néjakou vymluvu a zdtvodnéni, pro¢ to tak musi
byt. A tak se rozhodnu situaci nehrotit a spiSe se
posunout tematicky o kus dal.

»Na zaédtku jste mluvil o emocich. Pouzil jste i celkem sil-
nd slova, jako je laska k produktu, coz mné vzdycky pfijde
zvldstni. Vzpomnél jsem si u toho na starého Roryho Mor-
gana. Ten vzdy marketdkim, kdyz zadali mluvit o ldsce
k produktu, odpovidal slovy, vdZeni, zdkaznici maji plné
ruce prdce, aby milovali své Zeny nebo manzele. Milo-
vat miizete déti, ale rozhodné nemilujete svoji oblibenou
znacku Spaget. Protoze kdyby ano, tak v prvnim obchodg,
kde vezmete jinou znacku, byste se dopustili nevéry. Tak-
Ze pouzivejte laskavé jiny, pravdivéjsi termin.” Vim, Ze
ten piibéh je dlouhy, ale prosté jsem ho musel fict.
Omlouvdm se.

Martina ale bavil. TakZe na to hned navédZe:
,Kdyz to vezmete takhle, mdte samo sebou pravdu. Ale jd
jsem tim myslel spiSe to, Ze dnes je na tcetnictvi bambilion
programit. Vsechny umi v diisledku asi to samé. Ale je tu
rozdil. U jednoho softwaru se s jednou fakturou patldte
20 minut, u druhého jen tfi minuty. U jednoho to vidite na
prvni pohled, u druhého ne. Ta emoce se casto tvofi malic-
kostmi. Treba tim, Ze vim je program schopny generovat
analyzy s ohledem na segment, ve kterém podnikdte. Roz-
dil je v tom, co potfebujete v ticetnictvi vidét. Je jiné, kdyz
provozujete hotel, anebo fabriku vyrdbéjici néjaké kompo-
nenty. Vim, Ze mi na to feknete, Ze to je prece elementdrn{
véc, kdyz produkt splrtuje odekdvdni zdkaznika, ale ono to
rozhodné tak jednoduché neni.

A nyni pozor - feknu vim jednu tajnou véc. Toto
téma je vZdy na hrané. Pokazdé kdyz majitel firmy
zalne mluvit o tom, jak je jeho produkt nejlepsi, je
to podezielé. Vétsinou totiz jde jen o pradzdné pro-
klamace. V pfipadé Martina to je ale trochu jiné.
On tomu nejen véii, ale také ma cit pro to, aby to
tak skute¢né bylo. Tézko by jinak Seyfor byl tam,
kde je. Pfesto mi to ned3, asi zdchvév sebestfednos-
ti. TakZe poloZim dvé rychlé otdzky za sebou. Prvni
je: ,,TakZe vy mi tu fikdte, Ze vlastné nedéldte software, ale
pomdbhdte lidem v podnikdni?“ Asi ¢ekd néjakou kuli-
$arnu, tak mi odpovi slovy: ,Ano, viastné tak trochu
ano.” A poté pfichdzi md druhd otdzka: ,O kolik aut
vice by tedy prodal Henry Ford, kdyby uz tehdy mél vds
software?”
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Nyni nastdvd moment ticha a odpovéd: , Tak to ne-
vim.“ A toto je, viZeni Ctendfi, ta nejdtlezitéjsi od-
povéd viibec. Ukazuje totiz, Ze $éf ma v sobé poko-
ru. Pfiznat v rozhovoru, Ze nevite, neni viibec tak
samoziejmé, jak by se mohlo zdit. Proto nechdm
chvilku ticha a pak se ho zeptdm na to, kde v sobé
pokoru bere. Protoze pokud si vzpomindte, na
zatatku mluvil Martin o tom, Ze z metody cukru
a bife md uZ dnes radéji ten cukr. A ted také pro-
jevil jistou miru pokory. , To myslite vdzné? To vam
nemiizu rict. To je hloupé.” Kdyz vidi, Ze na odpovédi
trvam, zatne opatrné: ,To se md tak. Casto si pfipaddm
jako mistr svéta. Jako ten, ktery vsude byl a vSechno vidél,
ale pak mdm jeden korektor, ktery mé z toho vyvede. A ten
je strasné diilezity, protoze mé drzi pfi zemi Ztisi hlas
a jakoby spiklenecky doda: ,, Pokud chcete védét, kdo
to je, tak jd vam to tedy feknu. Je to md Zena.” Koukne se
do prdzdného hrnec¢ku a pak uz normalnim hlasem
doda: ,,Ono to neni moc tajné. Tady to védi vsichni. Do-
konce mdm podezrent, ze kdyz se se mnou kolegové nemo-
hou na nécem domluvit, pouzivaji ji jako ticinnou zdlozn{
palebnou stlu.”

Z pohledu Dana Sturma, ktery sedi vedle, je jas-
né, ze Martin mluvi pravdu. V zisadé jde asi o né-
jaké takové to interni tajemstvi, které vSak ve sku-
te¢nosti vitbec tajné neni. A protoZe je evidentni,
ze Dan uZ je nervdzni, protoZe na své poznamky jiz
vyznamné nepoklepdvd, ale pfimo bubnuje, sto¢im
rozhovor smérem k marketingu.

Casto si
pripadam jako

mistr sveta, ale
z tohoto omylu
me vzdycky
vyvede ma zena.

,O marketingu mluvi vsichni. Ja ho také vnimdm jako
strasné diilezitou véc. Tak aje to, ne?” Koukne vyznam-
né na marketingového feditele, ktery sedi vedle.
Kdyz vidi, Ze moc spokojeny neni, nasadi vaZznéjsi
ton... ,, Bez marketingu budete vzdy horsi nez konkurence.
KdyZ ho mdte dobry, ¢asto miiZete porazit i daleko lepsi
projekty. Pro nékoho je to nepochopitelné, ale jd to tak fakt
beru. Pouzival jste pfiméry Davida Ogilvyho a Henryho
Forda. Nevim, zda to tak tplné plati i v dnesni dobé. Ale
vyhodou je, Ze kdyZ dnes déldte vykonnostni marketing,
vidite pfimo vysledky. DokdZete si leccos zméFit a vite,
kolik vds stoji zdkaznik nebo kde uz neddvd smysl inves-
tovat, protoze vdm to nic nenese. To je dobré. Vzpomerite
si, Ze pred pdr lety byla jedind moznost ddt inzerdt a pak
pocitat, kolik lid{ vim na néj odpovédélo. Z tohoto pohle-
dujsmejinde.” Chvilku pfemyslim, ale pak se rozhod-
nu, Ze na to reagovat nebudu. A to i pfesto, Ze kdysi
jsem slySel jednu moc hezkou metaforu, Ze inzero-
vat na webu je stejné jako rozddvat slevové kupony
ve fronté do vaSeho obchodu. Ale nechdm to byt.
Ostatné i kdybych chtél, tak Martin mezitim pfe-
nesl fe¢ dal.

»Mdme velkou vyhodu, Ze klienti si velmi peclivé méf{
efektivitu softwaru, ktery k nim implementujeme. To zna-
mend, ze moc dobfe védi, o kolik se zrychlilo vyfizovdn{
objedndvek, jak se ndm dari snizovat chybovost nebo jiné
véci. Ale znova rikdm, Ze to je pouze jeden parametr. Stdle
jsou pfitomné ty emoce, o kterych vy tak pochybujete. Ddm
vdm priklad na sobé. Svého éasu jsem nakupoval na mall.
cz. A pak jsem jednou zkusil Alzu a uz tam ziistal. A to jen
kvdli tlacitku rychly ndkup. Nechtél jsem na mall.cz stdle
dokola vyplriovat milion véct, absolvovat bambilion kro-
ki, abych mohl nakoupit znovu. A to je presné ten rozdil.
Jedno ,pitomé’ tlacitko. Ted to pfevedu na nds. Pred pdr
roky jsme méli programy, které vypadaly podobné. Pros-
té nahote menu a dole néjaké fadky. Dobre. Ale my jsme
byli prvni, kdo do tcetnich programii zadal pfiddvat to,
¢emu dnes fikdm rozbor. To znamend néjakou pritbéznou
interaktivni informaci o té které spolecnosti. Ostatné se
schvdlné podivejte, Ze menu jako takové uz skoncilo. To, co
jsem tim chtél fict, je, Ze ze stejnych ucetnich dat dokdze
nds software uz vytézit vice, nez dokdze vytézit nékdo jiny.
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Firemni hodnoty
Seyforu

Spolecné jsme silnéjsi

Vyvijime podnikové systémy, se kterymi domaci

i zahranicni firmy 1épe zvladaji rutinni agendu

i legislativni povinnosti. Rodinné firmy, rozvijejici se
stredni podniky i obri korporace diky nasim produktim
denné setri Cas i penize, jez mohou investovat do svého
rdstu.

Predevsim jsme ale mozaikou slozenou z rady firem,

z nichZ kazda prinesla vlastni kulturu, zvyky i ritualy.

Ty jsou pro nas nevycerpatelnym zdrojem inspirace

v pristupu jak ke klientlim, tak i k nasim zameéstnancim.
VSechny nas spojuji nase spolecné hodnoty - stabilita,
odbornost, partnerstvi.

Stabilita

Na trhu jsme 30 let a Seyfor budujeme

tak, aby vydrzel nékolik desetileti.
Nedélame ukvapena rozhodnuti.
Rosteme, nase produkty se meéni, ale
drzime smeér.
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Odbornost

Rozumime IT, datové analytice,
obchodu, pravu a véemu dalsimu,
co je potreba pro vytvareni skvélého
softwaru.

Pracujeme na sobé a dbame na to,
abychom chapali i remeslo nasich
zakaznikd.
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Lidsky nam
to funguje

Byli jsme nervozni, ne Ze ne, ale pfesto nam to nedalo a po
nékolika akvizicich, kdy nam vyrazné narostl pocet kolegu,
jsme se rozhodli zopakovat prizkum spokojenosti nasich
zaméstnancu. Neni viibec zadné klisé, kdyz fekneme, ze
tento faktor je pro nas opravdu prioritou. A také neni viibec
zadné vychloubani, Zze je u nas spokojenych 85 procent lidi.

Je to proste fakt.

Naslouchame radi a véem.

Ai kdyZ se nam samoziejmé 1épe
posloucha chvala, nespokojili
jsme se jen s dobrymi vysledky za
jednotlivé kategorie, ale peclivé
jsme sledovali odpovédi na
jednotlivé otazky. A tak jsme prisli
na to, co vnimaji zaméstnanci jako
nasi prednost a kde naopak citi
pomysinou Achillovu patu.

Z prizkumu si odnasime predevsim
cenné podnéty, na kterych
chceme okamzité i dlouhodobé
pracovat. Nékteri nasi zaméstnanci
by ocenili vétsi profesni rist,
jednodussi orientaci v Seyforu,
komunikaci a spolupraci napri¢
spole¢nosti, a nékde i vhodnéjsi
pracovni vybaveni nebo prostredi.
V odpovédich rezonovalo také
téma benefitl a ocenovani. | s tim
jsme pripraveni pracovat.

No ale nebudeme si nic nalhavat,
nejvice jsme se samoziejmé

tésili na spoustu milych zjisténi

a komentard. Predevsim z volnych
odpoveédilze jasné vycist, ze lidsky
nam to v Seyforu prosté funguje,

a to jak z pohledu spolupracovnikd,
tak i nadrizenych. Zaroven

jsou nasi zaméstnanci velkymi
patrony sluzeb a produktd, které
zakaznikdm poskytujeme, a toho si
moc vazime. Dékujeme.

Naslouchame
nejen IT potrebam.
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Neni vibec
zadne
vychloubani,

Z€ je u nas
spokojenych

85 procent lidi.
Je to proste fakt.
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Setkali jsme v Brné. Na terase Seyforu. Tomas Loukota,
rfeditel divize Small Business, prisel v€as a uz od prvniho
pohledu bylo jasné, ze proti mné sedi zatracené dobry
obchodak, ktery ma pro komunikaci s lidmi cit. | kdyz,
mezi nami, tak dobry asi neni, protoze jsem odjizdél, aniz
by mi prodal byt jen jednu licenci. Ale za rozhovor s nim
jsem byl vdecny, je fakt dobry.

Text Daniel Koppl roto Jirt Salik Slama




Kolik mate dnes vlastné klientti? Tedy pokud to neni tajné.
To vdm nefeknu. Ne Ze bych nechtél, ale (iplné presné to nevim.

A fadové?

Jsou jich desitky tisic.

Jste si jisty?
Ano, ale na ¢éislo presné vam to neddm, ono se to kazdy den méni.

Vzdy mé zajimalo, jak se firma miZe starat o nékolik desitek tisic
klientd. Jde to vitbec?
No, d4 se to.

Necekal bych, Ze mi feknete, Ze se to neda. Jde mi o to, zda si to
mysliiklienti.

Mysli. My si totiZ jejich spokojenost méfime. Skoro bych fekl, Ze
asi nejvic z technologickych firem. Pokud ted chcete védét, jaké
jsou vysledky, rovnou vim fikdm, Ze jsou produkty, které jsou na
tom lépe, a pak ty, které tak vysoké hodnoceni nemaji.

To je odpovéd jak od politika. Mé ale zajima, jestli si myslite, Ze
jsou spokojeni.

Bude to znit divné, ale vysvétlim to. Nejlepsi je, kdyz ndm klienti
nevolaji. To totiz znamend, Ze v§echno, co potfebuji, najdou sami
v ramci programu, ktery pouzivaji. Naopak pokud musi zdkaznici
volat a potfebuji poradit, néco je $patné.

Nebo uZivatelé nejsou bystfi.
To ne. To bych nechal bez komentére.
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TakzZe call centrum, které mite, je ditkazem toho,
Ze vim to moc nefunguje?

To ne. Kazdy rok vyfidime asi tficet tisic hovort.
Znalnd ¢ast z nich ale nefesf naSe sluzby, nybrz po-
litikku. Otdzky sméfuji k legislativé, protoZe nase
programy s ni hodné pracuji. Casto tim suplujeme
i horkou linku nékterych stitnich afadt. Treba
v dobé covidu jsme byli tak trochu mluv¢imi mini-

sterstva zdravotnictvi, financ{ a price.
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Ja se na call centrum ptal i proto, Ze okolo néj vidy
vyvstava hodné debat. Do zna¢né miry jde totiz
jen o velkou ndkladovou polozku, ktera byva casto
ditvodem sporii mezi finanénim oddélenim a mar-
ketingem.

To je pravda, takovd tenze je vzdy a vSude. Proto
také chystime tfeba videondvody a peclivé hlida-
me, zda je software opravdu dostate¢né intuitivni.
Ale v zemi, kde se jeden zdkon méni i desetkrit za



minutu, musite uZivatelim nabizet uréity servis

navic.

Ano, ale debaty o efektivité a smysluplnosti call
centra vét§inou ziistavaji.

Pohybujeme se do zna¢né miry v segmentu sluzeb.
To znamend, Ze musime umét odbavit zdkaznika
pokazdé, kdyz potiebuje. KdyZz mu nepomuzZeme,
vytvaiime problém. Jsem zastincem lidského pfi-
stupu. TakZe debata tu klidné byt muZe, ale zdro-
ven musime respektovat podstatu naseho byznysu.

Hodné firem fesi linku plechovou hubou, tedy
nasazenim robotii. To mi pfijde taky jako takova
ukazka preziravosti.

Kdyz nékam voldm a ozve se digitdlni hlas, moc

nadseny nejsem. Ale mdm pro to pochopeni, proto-
Ze si umim piedstavit ty ndklady za lidi, ktefi v call
centru slouzi. Ale upfimné? Ten umély hlas se d4
prezit. Ono je to tak trochu jako s tim nasim soft-
warem. Pokud vdm call centrum pomiZe vyfesit
problém, vezmete ho na milost.

Pred chvilkou jste mluvil o videondvodech. Mozn4
jsem vyjimka, ale mné pfijdou jako jedna z nejmé-
né vstficnych véci vitbec. Vnimam je vzdy jako ta-
kovou, étendf jisté odpusti, ojebavku.

Souhlasim, Ze videondvody pfedstavuji vzdy az
druhé nebo tfeti feSeni. Nejdiive lidé zkusi najit

Musime umét
odbavit zakaznika
pokazde, kdyz

potrebuje. Pokud
mu nepomuzeme,
vytvarime
problem.

feSeni sami, pak googluji. A kdyZ neuspéji, pokor-
né piejdou k videondvodu nebo volaji na helpline.
Z mého pohledu jde hlavné o to, aby se k tomu lidé
viibec nemuseli dostdvat. Proto to hlavni je umét
Cist zdkaznické cesty a potieby.

To byl hit pred lety. Rikalo se tomu insight.

U cloudovych véci to jde dobre. Tam snadno odvo-
dite, Ze kdyz nékdo vystavi fakturu, bude zhruba za
14 dnf fedit jeji dhradu a za dal$ich iks dni placeni
DPH nebo néco jiného. TakZe my opravdu mtizeme
lidi trochu vést a pomdhat jim. Tfeba tim, Ze jim na
zakladé zkuSenosti uz dopiedu fekneme, co je asi
bude ¢ekat. Navod je dalezity.

Jezdite autem?
Ano, rid.

A Cetl jste nékdy navod na vase auto? Vsech téch
700 stran?

To ne. To jste mé ale nepochopil. J4 je nenechdvim
&ist ndvod. J4 se snazim odhadnout, co budou délat
nebo co by délat méli.

O tom mluvim. Za 30 metrii zahnéte doleva.

No a? Co je na tom $patné? J4 bych tfeba chtél, aby
se mnou moje auto vice komunikovalo. Aby mi,
kdyZ vjedu na délnici, poslalo tfeba video nebo hla-
sovku, kde mi fekne - jsi na délnici, nastav si tem-
pomat, je vlevo pod volantem. J4 nechci &ist ndvod,
ale zdroveri chci byt svym zptisobem vedeny.

Kromeé toho, Ze byste tedy chtél od §éfa nové auto,
tak opravdu touZite po tom, aby vas auto dirigova-
lo? Nemate obavy, Ze vas pak povede $patné?

Vzdy mate moznost technologii vypnout. Ale urci-
td mira predikce neni Spatnd. Idedlni je samozfej-
mé takovd, kdy si ani neuvédomite, Ze vas ten brand
nebo znacka sméruje. KdyZ madte pocit, Ze jste na
vSechno piisli sami.

Zacali jsme debatou o klientské spokojenosti. Jak
poznite spokojeného klienta?

Méfenim. Ale vyzkum, telefondty na call centrum
a uZivatelskd zkuSenost, o které jsme jiz mluvili,
jsou pouze jedna rovina. Hlavnim kritériem je sku-
te¢né spokojenost uzivatelt s programy, coz vidime
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i v analytice. Kdyz lidé nachdzeji na prvni dobrou
to, co chtéji, je to v pohodé. Kdyz ne, pak néco neni

dobfe.

Jesté se vratim k vasi tezi, Ze kdyz lidé nevolaji do
call centra, jsou spokojeni. Mam totiZ hodné véci,
které pouzivim, v podstaté je nemam rad, ale na
call centrum kviili tomu nevolam.

To mame asi vSichni. Kromé vyzkumt a call cent-
ra nesmite zapominat je$té na jednu véc. Jsem ob-
choddk a mluvim s lidmi. Nejsem tu zavfeny u po-
ditale. J4 i obchodni tym s lidmi mluvime. To vim
také fekne dost.

JenomzZe obchodaci mluvi vét§inou s tim, kdo si
software kupuje. Ne s tim, kdo ho pouzivi. A tam
miize byt rozdil.

To méte pravdu. Ale majitelé jsou prvni, ktefi si hli-
daji efektivitu préce. Navic, a to si feknéme upfim-
né, nd§ byznys je o trochu vic - jak se v marketingu
i1kd — must to have neZ nice to have. KdyZ podnika-
te, néjaky Gletni systém dnes uz prosté potiebujete.
Stejné jako je bez pokladniho systému obtizné vést
obchod. Ale fakt nejsem padlej na hlavu. Nemyslim
si, Ze by ¢etni uz v sobotu vecer nedockavé presla-
povali a t&ili se, aZ si v pondéli rdno pusti néktery
z nafich programt. To si viZné nemyslim. Ale pro
mé je dtlezité, aby si pocital nezapinali pfinejmen-
§im s odporem.

To je mile upfimné.
Hele, ale je jedna véc, kterd kazdého podnikatele
v naSem programu bavi - vystavovani faktur.

To chipu. Také je to ma nejmilejsi ¢ast spoluprace.
Ale ob¢as chce jeden i vic.

Pro mé je vzdy nejzajimavéj$i zaddtek spoluprice,
kdy si nastavujeme olekévéni. A je pravda, zZe ho
vzdy provazeji i obavy. Klienti maji z novych tech-
nologii respekt. Ale kdyz se strach podafi prolomit,
uz je to pak dobré.

To skoro je, jako kdybyste popisoval navazani no-
vého milostného vztahu.

Trochu to tak je. Na zaddtku moznd vzdy malinko
vahite.

Ale chtél jste fict asi néco jiného, ne?
Jo, jo. Chtél jsem fict, Ze v momenté, kdy klienti
vidi, Ze jim systém usnadiluje podnikdni, kdy maji
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v mobilu véci, kvili kterym dfive museli volat ticet-
nim, obavy vét$inou opadnou. A tady stragné zdlezi
pravé na nds. Na tom, Ze jsme schopni poskytnout
Skoleni a dalsi servis, ktery pomtze Gvodni obdobi
co nejrychleji prekonat.

Uz jsme o tom mluvili, ale trochu jste se mi z toho
vyvlékl. Tak to zkusim jesté jednou, jinak. Ktera
zforem marketingové podpory pro Sirokou ziklad-
nu klientt je nejlepsi?

Ja bych fekl, Ze...

Jesté pardon. V té otdzce mélo byt nejefektivnéjsi,
samozrejmé.

Jsem tu uz dlouho, takZe jsem vycviceny to takto
chipat. Asi opravdu ta predikovatelnost. Proto-
ze pokud opravdu miéte produkt, ktery - a pfi-
pomindm, Ze se pohybujeme v segmentu must to
have - funguje, je to kli¢ové. Co je obtizné, je sladit
potieby u tolika zdkaznikd. Protoze pokud mluvi-
te s jednim segmentem, napiiklad s lidmi z velko-
obchodu, maji jiné ofekdvini a chovdni nez tfeba
lidé z Gletnich kanceldfi. Ano, na prvni pohled to
vypadd, Ze jsou vSichni stejni, ale neni to tak. Kaz-
dy ma tfeba jiny styl fungovdni, coz také vychdzi
z podstaty jejich byznysu.

TakZe musite priimérovat, coz je vidy nejvic rizi-
kové.

Musite, at chcete, nebo ne. Ale duleZité je, aby to
nebylo na tkor kvality odbaveni potfeb klienta.
Zkritka kdyz to feknu jednoduse, nesmi to poznat.
VSichni musi byt néjakym zpiisobem spokojeni.

Spokojeni v dnesni dobé. To je celkem tézké, ne?
Pokud otdzka sméfuje na niladu podnikateld, tak
ano. Mite pravdu. Jsou na tom hf, nez byli dfive.
KdyzZ s nimi mluvime, tak to vidime.

Neni v tom také trochu ¢eské mentality neustéle si
stéZovat?

Nemyslim si to. Nejhor3i je pro firmy nejistota. Vel-
ky dopad, fekl bych, maji ceny energii. A pak je tu
samozfejmé kupni sila obyvatel. Zrovna nedévno
jsem mluvil s jednim na$im klientem - takovym
stfednim potravindfem - a ten pro popsdni spo-



Data jsou fajn,
ale lidsky pristup
nenahradi.
Zaroven ale
musite umet
tridit.

tfebniho chovéni koncovych zdkazniki volil hodné
jadrny slovnik.

Ptam se i proto, Ze velké firmy v takovém pfipadé
vzdy za¢nou mluvit o tom, jak se v tézkych ¢asech
chystaji stat po boku zdkaznik...

Hezky feceno, ale ja si myslim, Ze nejefektivnéjsi
bude, kdyZ nase sluzby budou fungovat. Jsem s vel-
kymi prohldSenimi opatrny. Podle mé je idedlni
pomadhat klientim s tim, co z logiky véci umime -
tcetnictvi, persondlni poradenstvi nebo contro-
lling. Cpit se do dalSich véci je trochu navic.

Ani nevite, jakou pravdu méte. SlySel jsem spoustu
manazer, ktefi chtéli délat vse, a nakonec nedélali
nic.

Ono je to tézké. Sevce, drZ se svého kopyta. Pros-
té my jim mzeme poradit v tom, co umime, a ji
ze zku$enosti vim, Ze ndm to pak vriti. Na druhou
stranu ale musite zkouSet i nové véci. Takze my
jsme takto rozjeli takovou akademii podnikani. Do
ni se snazime promitnout nase zkuSenosti a varovat
zdkazniky, na co si maji dat pozor.

Sam jste ale pred chvili fikal, Ze u takového poctu
klienti je tézké hledat spojnice.

Nejde o spojnice. Spis o to, Ze kazdého z nich za-
jim4 néco trochu jiného. Nebo jesté jinak. Kazdy
oborovy segment m4 své starosti. KdyZ to pfezenu,
feznika nezajimaji problémy kovaii a kovarf se ne-
zabyva starostmi ICT firem. Kazdého, kdo sem pfi-
jde bez zkuSenosti, jako prvni napadne, ze bychom
firmy mohli néjak vzdjemné propojovat. Jenomze
pak narazi, protoze komunity vznikaji na profesni
trovni. Ale nefikdm tim, Ze bychom to nechtéli dé-
lat, jenZe nema cenu suplovat véci, které uz na trhu
jsou.

Tohle je pfesné zku$enost, kterou z dat vétsinou
nevyctete.

Proto jsem také tak dilezity. Ale ne, vdzné. Soft-
ware mtizete samo sebou vyladit na maximum,
ale dulezity je lidsky rozmér. A ten podchytite jen
s dobrou partou obchodnik. Jedna véc, kterd je pro
mé dtlezitd, je s tymem mluvit. Data jsou fajn, ale
lidsky pfistup nenahradi. Ziroven ale musite umét
tridit, protoze Zddny tym nestihne obéhnout vice
neZ sedmdesit tisic klientd, které mdme. TakZe je
to vlastné takovd alchymie.
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Lidsky rozmér se vétSinou nejlépe ukize ve chvili,
kdy pfijdete s néjakou zdsadni inovaci, ne?

To je vzdy nejtéz$i moment. Na za¢itku totiz kazdy
itkd, Ze ta nase nova skvéld a suprové funkcionali-
ta je na nic. Ze by rad$i méli stale stejny program,
ktery znaji.

Jedno z nejvétsich marketingovych dilemat. Nova
podoba, nebo ne.

To vdm teda povim. Na jedné strané jsou totiZ std-
vajici klienti, ktef{ jsou do zna¢né miry konzerva-
tivn{ a Zddné vétsi zmény nechtéji. Kdyz jim je jde-
me ukdzat, vzdy se ptaji: A pro¢? Nemohlo by to
zlistat stejné, se stejnymi funkcemi jako doposud?
Pak je tu druhd skupina, kterd naopak fikd: Fajn,
nemohlo by tam byt jesté toto a toto? Takze ano,
dilema to je.

A to tedy Fesite jak?

U kazdého produktu trochu jinak. Mdme progra-
my, které ziistdvaji pét az sedm let viceméné stej-
né a vSechny zmény v nich jsou decentni. Zejména
proto, Ze vime, Ze 10-15 procent klientd je velmi
senzitivnich. Jenomze pak nds to stejné doZene a po

zhruba péti letech uZ zménu prosté udélat musime.
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To je podle mé obecny problém IT. Kdy?z je to stale
stejné, fikam si, proc¢ s tim nic nedélaji. A pak tepr-
ve zjistim, Ze v zaloZce 37 v sektoru B68 je zména,
kterou potrebuji.

No, to je ono. Evoluce je super, ale také ma své li-
mity. Tteba je$té pied par lety jsme délali vie na
klasické obrazovky. JenomzZe dnes uz maji i GCetni
ultrasiroké monitory nebo maji dva displeje vedle
sebe. To jsou pak véci, které prosté respektovat mu-
site. Do ur¢ité miry to miZete eliminovat tim, Ze
testujete a konzultujete s klienty, ale nakonec je to
prosté zména. A to lidi obecné moc ridi nemaji.




To nevim. KdyZ se podivate na pocet rozvodii v po-
pulaci, jeden by spiSe fekl, zZe lidé zmény chtéji.
Tak tohle tedy komentovat nebudu, jo? Ale ona ta
zdsadni zména ma sva uskali. Protoze kdyz délate
program nové od podlahy, objevi se stra§né moc po-
zadavkd, co by mél umét. Logicky, protoze moznos-
ti je hodné a kazdy si chce tak trochu postavit svij
pomnik. Takze ja tfeba fikdm, Ze v tymu potfebuje-
te dva typy lidi - nadSence, ktefi pfichdzi s ndpady,
a pak ty, kteti dokdzou fict ne.

To je problém. Lidé na rozdil od déti obecné neradi
fikaji ne.

Pravé. Kazdy vidi moznosti, ale pokud chcete za-
chovat funkénost, musite prosté umét fikat ne. Jas-
né, v zaddni to vdechno vypada logicky a prakticky,
ale to je$té neznamens, Ze to logické je.

A vy jste ten zly?

Trochu. Ale tuhle dlohu hraji pfedevsim lidé z od-
déleni vyvoje produktu. Nicméné mé to pfirozené
zajimé, protoze my pak vysledek prodévime pod-
nikatelim. A pak je tu jesté néco. TotiZ vy ty spory
Casto musite rozhodnout. A v potaz musite brit tfe-
ba i to, Ze ted dochdzi napiiklad i na pozicich alet-
nich k velké generaéni obméné.

Generacni proména?

Ur¢ité. Vidime ale také, Ze roste pocet novych firem,
start-upd, které jiz funguji jinak. Nemaji klasické
tdetni, ale pracuji s externimi firmami. Pfesto si ale

Yer vs

tito podnikatelé chtéji fidit svoje procesy sami.

Jak dlouho se vlastné znite s Martinem Ciglerem?
20 let. Tedy tusim.

Jaky je podle vas?
Hmmm.

Mate zakazano o tom mluvit?
Ne, spi$ pfemyslim.

Takze?

Sedél jsem s nim dost dlouho v jedné kancelafi.

No pravé. O to vic je to zajimavé.

Martin je studnice ndpad. Moznd i tak trochu ne-
fizend stiela. Chrli ze sebe myslenky a vy je musi-
te t¥idit, komentovat, reagovat a rozhodnout se, co
z toho budeme délat a co uz ne. Ale jedna véc je na

tom vSem zajimavd. On si vSechny ty ndpady pama-
tuje a vraci se k nim. TakZe nemtZete moc spoléhat
na to, Ze vySumi.

A covio firmé?

Tak v tom jsem na tom nejlépe. ProtoZe jak jsme
byli spolu v kanceldfi, o mé divizi md zatracené
dobry piehled. Ale myslim si, Ze stejné je to i v ji-
nych ¢astech. Mdm vyhodu, Ze to, co délam ja, je
vlastné segment, ve kterém zacinal.

Za co byste ho pochvalil?

Za to, Ze dokéZe lidem véfit a dit jim prostor. To
je véc, kterd je podle mého opravdu mimotadna.
Nechci, aby to znélo jako kligé, ale ja jsem mu fakt
vdé¢ny za to, Ze mi dal prostor se realizovat.

Jak tresta chyby?

No, uréité na lidi nefve. Ja si vlastné nepamatuji, Ze
by viibec nékdy zvySoval hlas. SpiSe mé tendenci
hledat, pro¢ se néco nepovedlo. Pohovory jsou ¢as-
to disledné.

Umi pfijmout chybu?

Asi vés prekvapim, ale jo. Ja bych moznd fekl, Ze
u jinych lidi je nékdy moznd az moc velkorysy. Ale
mZe si to dovolit, protoZe cely jeho princip spolu-
prace stoji na davéfe. Pokud by néco mélo zaznit,
tak je to véc, ze Martin je asi jediny ¢lovék, co zndm,
ktery davd prostor pro chyby. A to je mimofddné.
Protoze, a to je realita, bez chyb nic nového ne-
vznikne.

Ma cit na lidi?

On mi schopnost natdhnout k sobé lidi, ktefi maji
schopnost podpofit jeho mySlenku a doplnit ji tfe-
ba svym pohledem. To je néco, co... Pockejte, nezni
to blbé&? J4 vlastné mluvim i o sobé.

Viibec ne. Myslim si to také.

J4 tieba zirdm na to, co dokdzal v rdmci akvizic. To
muselo byt megatézké. Vstoupil do konkurenénich
firem a presvéddil je. A ne do jedné. Ale tfeba pét-
krat za sebou a vZdy je ziskal. To pfece neni ndhoda.

Co Martinovi udéla radost?

Urcité je rad, kdyz vidi, Ze lidi spolupracuji a prace
je bavi. A také je rdd, kdyz vi, Ze neni nepostradatel-
ny. Rozhodné neni typ $éfa, ktery by ve vSem musel
mit posledni slovo.
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Mame za sebou docela slozité roky - covid, energeticka krize.
Lidé Setfi, firmy taky. Jak jsou na tom ERP systémy?

Aktudlné situaci moc nerozumim a opravdu nedokdZu fict, co
se déje. Minuly rok touto dobou byla ndlada na trhu celkem
uchopitelnd. Bylo po covidové krizi, nékteré obory nefungovaly,
napfiklad automotive, takze firmy ofezdvaly niklady a nékteré
ukon’ily nebo pferusily rozjeté projekty. Ale... To, co minuly rok
mélo celkem jasné konsekvence, kdy firmy po ochlazeni vycka-
valy, byly drahé energie, nebylo jasné, co bude dél, je letos jiné.
Situace je jasnéj$i, nedoslo k Zddné tragédii, nenapliiovaly se Cer-
né scénire. Nezndm nikoho z nasich velkych zdkaznikd, kdo by
padnul, moznd tfeba jen zavravoral, a pfesto je letosek pocitové
zvlastni. Cisla jsou dobr4, ale pfesto citim takovou spici néladu.

Chybi poptivka?

Ta by i byla, ale nikdo se nehrne do realizace. A pfitom vSichni
védi, Ze digitalizovat bude potieba. Moznd k tomu pfispéla situa-
ce s umélou inteligenci, ktera se fesila na konci roku. Jako by fir-
my vyckdvaly, co se na poli digitdlnich technologii odehraje.

Po celou dobu naseho rozhovoru byl mily
a usmeévavy. Jen jednou se jiskra v jeho ocich
zmeénila, az jsem se musela zeptat, jestli se

nékdy dokaze rozc¢ilit. Mirna nevrazivost
vyrazem Martina Kudrny, reditele divize
Medium-sized Business, prolétla ve chvili,

kdy naprosto bez okolk( priznal, ze je schopny
,2rusit® zakaznika, pokud mu negativne
ovliviuje tym.

1exT Helena Dostalova roto Daniel Hamernik
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Tak mnozi pfekvapivé upfimné fikaji, Ze netusi, co
bude dal.

Ano, je to zvlastni, vSichni vyckavaji. A rozhodné je
vidét, Ze firmy Setii. A lidé taky. Zrovna nedévno
jsem byl na food festivalu v Revnicich, kde proda-
vali kousek masa z Peru za 240 korun. Jako vdZné&?
V podobnych situacich uz si fikdm, jestli takova
¢astka trochu neboli a opravdu za to stoji. A firmy
to maji stejné. Zdrazuje se, zdrazili jsme i my, proto-
ze néklady rostou. A firmy se rozhoduji, kam vkla-
dat penize.

Piedpoklidim, Ze radite investovat.

Urdité, protoze jakykoli ndklad vloZeny do digita-
lizace a automatizace firmdm do budoucna uSetfi
jiné finance. Nékteré spole¢nosti jsou jemné feceno
neoptimdlné fizené, ale tam stadf napravit par pro-
cestl, nasadit systém, vyménit nékolik lidi a firma
okamZité za¢ne vydélavat penize.

Co konkrétné firmy ne dplné optimalné fesi?
I mnoho vétsich podnikii pofid jede systém tuzka
a papir.

No protoze ty maji Frantiska.

Frantiska?

Ten je soucdsti mnoha firem, zejména téch rodin-
nych, které vznikaly v 90. letech. A takovy Fran-
tiSek md vSechno v hlavé a vi, kde a jak se co déje.
VétSinou zadinal od pocitku s majitelem a znd ce-
lou historii firmy. To je jak se $tridlem, ktery md
mit ufiznuté obé Spicky, a nikdo nevi pro¢. No
protoZe babi¢ka méla maly tdc. Takze FrantiSek.
Dokud je ve firmé, vSechno funguje, protoZe znd
vSechny procesy, vi, co a pro¢ se jak déld. Ale jak-
mile FrantiSek odejde, nastdvd problém. Proto je
dobré, kdyZ majitelé, management nebo samotny
FrantiSek pfijdou s tim, Ze nékteré procesy je dobré
digitalizovat a Ze nesta¢i tuzka, papir a Excel. I kdyz
Excel je genidlni aplikace, kterou nic nepfekona.

A FrantiSek pfitom o praci pfijit nemusi.

Nemusi, naopak, ten je potfeba. I my bychom uvi-
tali vic takovych Frantiskd, ktefi by rozuméli nejen
svoji firmé, ale byli by schopni generalizovat svo-
je know-how a zkuSenosti ndsledné pouzit jinde.
V nékterych firmach totiz Frantiska nemaji a je pro
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né slozité predat ndm informace, jak systém opti-
malné nastavit. My se na firmy nutné divime priz-
matem moznosti naSeho softwaru, nedokdzeme to
v potfebné mife z perspektivy jejich procesu. Tam
by takovi procesni specialisté byli velkou pomoci
a je po nich poptivka.

Jak byste popsal stav ceskych firem z hlediska di-
gitalizace?

Rozmanity. Nékteré firmy si uvédomuji, Ze nasadit
software a pokryt procesy digitdlnim systémem je
potieba, a ony do toho opravdu investuji ¢as i peni-
ze. Ale stile existuji ty, a nejsou nutné malé, které
opravdu pouZivaji papir a tuzku nebo maji jen tcet-
ni systém, ale o digitalizaci celého provozu se zatim
nezajimaji. Jsou tfeba také spole¢nosti, které povy-
rostou, a stavajici systémy jim nestadi, zcela zdsadné
roz§iti sklady a logistické procesy a ony nésledné
meéni systém na vetsi.

Porad v rdmci Seyforu?

Pokud mozno, tak ano. Nicméné tfeba sklady fesi-
me do urcité drovné slozitosti, a i kdyZ mdme v péci
i velmi velké klienty, ty opravdu slozité skladovaci
a logistické procesy doporucujeme fesit ve specia-
lizovanych systémech. Je ale otdzka ¢asu, kdy nase
systémy obsdhnou i velmi sofistikované fizeni skla-
dt. Bud to zvlddneme sami, nebo nékoho koupime.
Ale tfeba vyrobu umime fidit velmi dobfe.

Jaké dalsi vyzvy mate pred sebou?

Kromé ERP patii do na$i divize je$té GPS systémy,
které poskytuji informace o provozu vozidel nebo
¢ehokoli, co se pohybuje, a kde je mozné sbirat data
napfiklad o pohybu, tankovéni, ndjezdu nebo spo-
trebé. Tyto systémy také dokdZou sledovat napii-
klad to, jestli michac¢ka betonu michd, nebo vysy-
pava, protoze se muiZe stdt, Ze vysypavd jinde, nez
ma. Koupili jsme slovenskou jedni¢ku na trhu Co-
mmander Services a kromé zdsadniho rtstu v Ces-
ku i na Slovensku mame plény se s timto systémem
posunout i do zahranici, protoZe v tomto pfipadé
nds nebrzdi bariéry, které mdme u ERP, coZ je na-
ptiklad Gcetni a dariova legislativa.

ERP systémy v tuto chvili stile funguji jako pt-
vodni firmy, které jste fiizovali?

Ano, v podstaté nade ERP produkty zatim stéle ko-
piruji ptidorys ptivodnich firem, jsou organizované
do obchodnich jednotek, tedy business unit. Ve své



Nestaci tuzka,
papir a Excel.

| kdyz ten je
genialni aplikace,
kterou nic
neprekona.

divizi mdm Ctyfi produkty a kazdy tym je hrdym
nositelem vlajky: j4 jsem firma, j4 jsem produkt, j&
jsem znacka. Historicky to vlastné byli pfimi kon-

kurenti.

Jak jste jim vysvétlili, aby si nesli po krku?

Urdité bylo slozité nastavit fungovani v ramci di-
vize tak, aby tymy byly schopné spolupracovat.
Aby vsichni pochopili, Ze je to pro né vyhodné, zZe
diky vzdjemné spoluprici budeme lepsi, silnéjsi
a i ten kold¢ nakonec bude vétsi a chutnéjsi. A to
i za situace, kdy jsou nase jednotlivé ERP produkty
odli$né jak v technologiich, tak ve zpiisobu vyvoje
nebo filozofii softwaru. Jsem presvédceny, Ze kdyz

jsme schopni pfedévat si oteviené informace a spo-
lupracovat, vede to obecné k lepsi néladé a vyraz-
né lep$im vysledkiim. A vSichni jsme spokojenéjsi
a klidngjsi.

TakZe neni moZné je sjednotit.

Udélat jedno ERP by bylo spise politické rozhod-
nuti. SnaZzime se ale skloubit to nejlep3i ze vSech.
Musime se dostat stavu, kdy tfeba legislativu, mzdy
nebo komunikaci se stitni sprivou budeme fesit
jen jednou, ne ¢étyfikrat. Rad bych business line
ERP pfeorganizoval v rdmci péti let, abychom vy-
znamné snizili pocet produktd, sdileli co nejvice
know-how a pracovali jako jeden tym. Znamend
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to komfort i pro zaméstnance, protoze budeme
mit vic lidi tfeba na feSeni mezd, a ne pouhé dva
lidi v rdmci jedné unity. TakZe zaméstnanci budou
moci odjet v klidu na dovolenou, aniz by si s sebou
brali notebook, protoZe za né bude plnohodnotni
ndhrada. A odpodinuty a spokojeny zaméstnanec
znamend spokojeného zdkaznika. Pak vSechno
funguje. S tim souvisi i fakt, Ze o konsolidaci ERP
mluvim naprosto oteviené. NeSeptdm to nikde bo-
kem od lidi tak, aby se $ifily famy a lidi se museli
bét o prici. Jasné, nékomu se to tfeba nebude libit
a ptjde jinam, ale i o tom to je. A stejné tak to fun-
guje se zdkazniky.

Ze je nechate odejit?

Klidné. Vite, my o na$e zdkazniky peCujeme a snazi-
me se vzdycky o dlouhodoby, férovy a oboustranné
pfinosny vztah. Pokud takovy vztah ale nefunguje
a klient negativné ovliviiuje nds tym, jsem schopny
ho zrusit. Ve chvili, kdy na nase lidi nékdo fve nebo
je systematicky nidi az tak, Ze nechtéji do firmy jez-
dit a nechtéji o ni pecovat, feknu: Vite co, my pro
vds pracovat nebudeme. Nékdy je lepsi ten byznys,
ktery se neudéld. DileZitéj$i pro mé opravdu je,
kdyZ jsou zaméstnanci spokojeni, nejsou ve stresu
a funguji pro klienty, nez abych mél frustrovaného
konzultanta, ktery nefunguje ani u jiného klienta.
To radsi pfijdu o zdkaznika, protozZe jeho penize mi
za to nestoji. Pro¢ bych mél pecovat o nékoho, kdo
se k ndm nechovd jako partner? Podobnych zikaz-
nikd se zbavujeme pomérné systematicky. Podafilo
se mi uz z&4sti vymytit u kolegii zakofenény pocit,
ze zdkaznika pfece nemtiZeme ztratit.

ReZu rychle, aby se rany brzy zahojily

To je docela zisadni zména mindsetu. Jak jste to
zvladl?

Postupné. Ale doslo to tak daleko, Ze jim ted fikdm,
ze kazdy rok chci mit v listopadu na stole jména
kandidatd, ktefi si nezaslouzi nasi pééi. Z téch
spole¢né jednoho vybereme a moc rddi mu posle-
me zdravici s pfanim mnoha $tésti u konkurence.
A nejhez¢i na tom je, Ze kolegové se na mé nejdfive
divali jako na blézna, ale nakonec se jim Gplné ule-
vilo. ProtoZe uZ nemusi jezdit ke klientovi se sta-
zenym zaludkem nebo pocitem, Ze si od néj musi
nechat vechno libit.
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Jak na rozluc¢kovy telegram reaguji klienti?

Jsou v Soku, protoze si vétSinou ve své kritkozra-
kosti nedokézali pfedstavit, Ze by néjaky dodavatel
preferoval klidnou mysl zaméstnancti namisto pe-
néz. VétSinou se nds potom snazi pfesvéddit, Ze uz
se k ndm budou chovat slu$né. U jednoho klienta
dokonce slibovali, Ze pana majitele odstavi a bude
mit zakdzdno s ndmi komunikovat, jen kdyz budou
moci zlstat v nasi péci.

Kdyz jste mluvil o tom, Ze klidné zrusite zakazni-
ka, o¢i vam skoro metaly blesky. DokazZete se snad-
no roz¢ilit?

Ur¢ité. Sice ne tak jako néktefi kolegové, ale taky.
Mé rozdiluje, kdyz nékdo nedéld opakované a dlou-
hodobé svoji prici spradvné i pfes snahu a upozor-
niovani okoli nebo se nezeptd. A opakované svym
pfistupem a zptisoby pfivadi cely tym do problémt
nebo $patného rozpoloZeni. Pak to fe§im pomérné
rychle. Jen mdm kvali tomu povést, Ze dokdzu z fir-
my ofezat lidi. A je pravda, Ze fezu pokud mozno
rychle, aby se rdny zacaly rychle hojit. Ja tam pfece
nemohu nechdvat ty, ktefi komplikuji prici ostat-
nim a nejsou pro firmu p¥inosni. Casto mi chodi
i zpétnd vazba, Ze ackoliv to tak kolegové zpocitku
nevidéli, byl odchod nebo vyména ¢lovéka idedl-
nim feSenim, véci potom jako zdzrakem zacaly fun-
govat lépe. Kdyz se zbavite 7Zaby na prameni, ulevi
se celému tymu a naprosto se zméni mindset. Lidé
jsou radostnéjsi, spokojenéj§ia i ¢isla vypadajijinak.

Kdyz se zbavite
zaby na prameni,

ulevi se celému

tymu a naprosto
se zmeni
mindset.




Jak se uklidiiujete?

Jégou. Déldm ji uz od 14 let. Zaéinal jsem knizkou
Andrého Van Lysebetha, kterou mdm dodnes. Byla
tplné Gzasnd a jd jsem podle ni zadal cvicit hatha
jogu. A nejen to, ale také vSechny dalsi techniky,
které v ni byly popsané, tfeba Sankapraksalinu,
tedy ¢iSténi stiev.

Ctrnact let je pomérné zvlastni vék na start sjégou.
Obzvlast pro kluka.

Mél jsem k tomu blizko, délal jsem bojové sporty,
nejdfiv karate, pozdéji v Lipsku vietnamské bojové
uméni viet vo dao. Ale pravda, moznd jsem s jégou
zalal trochu pozdéji, v Sestnacti. Ale od té doby mé
joga s vétsimi nebo mens$imi pfestivkami provazi
dosud. Ted tfeba zrovna ano. Chodim cvilit i se Ze-
nou, kterd si loni dodélala instruktorsky kurz. Jez-

dime spolu i na jégové vikendy.

Pfindsi vim joga i néco jiného kromé klidu?
VytrzZeni ze stresu, moznd i odpocinek mysli a téla.
A samozfejmé protazeni. KdyZ se rdno Spatné vy-
spim, zacvi¢im si pozdrav slunci a je to lepsi, fungu-
je to. Joga je pro mé rozhodné lepsi sport nez tieba
spinning, kdy lidé sedi na kole v mistnosti, kde fve
hudba. To absolutné nechipu.

Mite tfi kluky, moZna i proto jéga?

Zit s nimi je vaZné narotné. Jsem zvykly na klid,
teda tézko fict zvykly, to fakt nejsem. Preferoval
bych klid a pofddek, coz je s nimi té€zko dosazitelné.
Jesté dva spolu jsou o. k., ale jakmile jsou pohroma-
dé vSichni tfi, je to samy kiik a hadky. Neskuted-
né se fezou. A taky je neuvéfitelné, na jak kritkou
dobu dité dokdze zachytit vasi myslenku. Kdyz ji
ale zopakujete, udéla z vds idiota, Ze uz jste to prece
fikal. Souziti se tfemi kluky, ktefi vesele spéji k pu-
berté, je fakt ndrocné.
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Co jiného vas bavi?

Rad ¢tu, i kdyZ posledni dobou spi§ poslouchdm,
bud knizky, nebo pfednésky a podcasty. V auté, ve
vlaku, pfi kazdé volné chvili. Ale spi3 nez beletrii
Castéji knihy o seberozvoji, vzdéldvini, pfednasky
o mozku, neurovéddch i kvantové mechanice. Taky
uz travim vic ¢asu jen se Zenou, bez déti, aniz bych
mél nepiijemny pocit z toho, Ze jsem $patny rodic.
Mit Cas a klid jen na sebe vzdjemné je pro udrzeni
spokojeného vztahu opravdu potfeba, to asi potvrdi
kazdy rodi¢. Neddvno jsme tfeba odjeli na vikend
do Barcelony. Clovék vlastné zjisti, Ze potad jede
a nezastavuje se. Ale je potfeba pravidelné vypnout.

Jak vnimate soucasnou dobu a technologie?

Uzasné. Uz pred lety, kdy? nastupoval Byznys soft-
ware, tehdej$i J.K.R,, jsem si pfedstavoval, jak by
technologie mohly fungovat. A vSichni se na mé di-
vali jako na bldzna. Rikal jsem, %e klavesnice a my3
jsou prezitek, ze 30 let fungujeme beze zmény a uz
se prosté musime posunout. Rikal jsem vyvojaitim,
at si pusti néjaky film, tfeba Minority report, Ze tam
se miizou inspirovat.
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A ted uzZ za blazna nejste.

Ne. V realité jsme se dostali pfesné do toho bodu,
kdy mtzeme pohybem oéi ovladat véci. Uz dlou-
ho fikdm, pojdme se s pocitatem bavit jako s ¢lo-
vékem: ,Ukaz mi v grafu vysledky za posledni
tfi mésice ve srovndni s poslednim rokem.” Na to
nepotiebuju kldvesnici a mys. A konelné jsme se
dostali do fize, kdy je to redlné. Je logické, Ze fada
tikond, které fesi lidé, pfejde na stroje, protoZe jsou
rychlejsi a efektivnéjsi.

Nahradil jste nékdy sim sebe?
Ddm vdm piiklad. Jel jsem do zahrani¢ni firmy
a potfeboval jsem dopfedu pfipravit otdzky. Ote-

MUze se stat,
Zze umela

inteligence zmate

i velmi moudré
lidi, protoze se
tvari opravdu
presvedcive,
vstricné a mile.

-



viel jsem ChatGPT a napsal jsem, Ze zitra jedu do
firmy, kterd dél4 to a to, tam a tam, jakou m4 struk-
tury, jaké produkty a Ze ji chceme akvirovat. Rek-
ni mi, na co se jich mdm zeptat. Dej mi 50 otdzek.
Béhem chvile prosim pékné hotovo, otizky zcela
relevantni, jd jsem je vzal, z 50 jsem deset vyhodil,
z dal§ich 40 jsem pét rozdélil na dal3i dvé, poslal
jsem e-mail a bylo hotovo. A kdyz jsme pfijeli, hned
jsme zavtipkovali, Ze jsme si otdzky nechali vytvo-
fit umélou inteligenci. A oni pohotové zareagova-
li, Ze oni odpovédi také. TakzZe pro mé je to porad
neuvéfitelné.

Vyuzivate v Seyforu umélou inteligenci i jinak?

V soudasné chvili zkousime, jak miZeme nasazovat
jazykové modely. Mdme obrovské mnoZstvi dat, kte-
ra ale ¢lovék nedokaze roztidit. Umélé inteligenci
to zabere pr minut. Od za¢itky, co jsem v Seyforu,
jsem chtél, abychom u ERP udélali néco jako zna-
lostni bdzi. Ddme dohromady vSechny informace,
veskeré know-how, co jsme za ty roky nasbirali. Jaké
obory fesi jaké problémy, jaké vyrobni stroje jednot-
livé firmy maji, co s nimi délaji, jak je nasazuji, co to
znamena pro software. Jaké otdzky jim mame kldst,
na co se ptdt, jak s nimi mluvit. Takovy manudl pro
obchodniky a konzultanty. A je to opravdu véc, kte-
ra funguje, sdm jsem to ve své kariéfe zazil. Bohuzel
my jsme narazili na to, Ze nenf absolutné v lidskych
silich v8echny ty letité informace systematicky roz-
tiidit a posklddat, jak bychom potfebovali. Ale ji
jsem pfesvéddleny, Ze generativni uméld inteligence
je toho schopnd a my nakonec tuhle znalostni bdzi
vytvofime skoro za par minut.

Vnimate i stinné stranky?

Jasné, tfeba Ze skonéime jako v Termindtorovi se
Skynetem. Existuji opravdu redlné hrozby. GPT 4.0
trénovali na obrovském mnoZstvi dat. Ale v angli¢-
tiné. A nikdo nevi, a fikaji to i zakladatelé Open-
Al jak je mozné, Ze ta véc najednou kromé anglic-
tiny mluvi persky, Cesky a dal$imi jazyky. Protoze
ji na to netrénovali, zvlddla to néjak sama. A to je
opravdu straSidelné. Izraelsky historik Harari fik4,
Ze atomova zbratl nedokaze vyrobit dalsi atomovou
zbran, ale uméld inteligence dokdZe vyrobit lepsi
umeélou inteligenci.

Jen je potieba s ni umét zachazet.

Pokud bude ¢lovék umélé inteligenci bezmezné véfit,
predstavuje velké riziko. Musi pofad premyslet. Kdyz
mé navigace povede do rybnika, tak do néj taky ne-
sjedu. To je tiplné stejny pripad. Pokud mné Ul fekne
néco, co je nesmysl, musim byt dostate¢né inteligent-
ni, abych rozpoznal, Ze to neni iplné o. k. Ale mtze se
stit, Ze uméla inteligence zmate i velmi moudré lidj,
protoZe se tvafi opravdu presvéddivé, vstficné a mile.
Je to skvéld véc tfeba v uéeni jazykd. Protoze uméla
inteligence nebude nikdy otravend, kdyZ vim néco
fekne po desité. Bude potdd vstficna a slusnd.

Jak se k UI postavi Seyfor?
Budeme muset zménit systém, jak zpracovivime
a vyhodnocujeme data.

A tusite kdy?

Zitra? Netu$im. MZe to byt za pir mésica, klid-
né i za pér let. Na nds bude, abychom s ni dokdzali
komunikovat. Naudili se sprdvné zaddvat prompty.
Prompt inZenyring je obor sim o sobé a lidé, ktefi
dokdZou stroji fict, co po ném chtéji, tak, aby on to
spravné pochopil, budou mit velkou vyhodu.

A jsme na takovou zménu jako spole¢nost pfipra-
veni?

Vitbec. A to je ten nejvétsi problém. Misto toho,
abychom pfemygleli, co musime udélat, abychom
to zvladli, protoZe uz neni otdzka jestli, ale kdy, tak
fe$ime, jak zamezit, aby s pomoci umélé inteligence
déti psaly semindrky. Pro¢ tento piistup nezménit?
Pojdme hodnotit, jak kreativni dokdZou byt v ko-
munikaci s U, se zaddvinim dotaz. Ve skolstvi,
statni sprdvé, podnicich, v administrativé... v§ude
budeme muset zménit p¥istup. JenZe my jsme v na-
staven{ mindsetu dvacet tficet let nazpatek oproti
tomu, kde jsme technologicky.

Snazite se v tomto sméru vzdélavat syny?

Ur¢ité. Vsichni moji kluci maji umélou inteligenci
v telefonu a uméji ji pouzivat. Uz dfive, kdyzZ se na
néco ptali, nabddal jsem je, at si otdzku vygooglu-
ji nebo pouziji YouTube. Obdvam se ale, Ze ulitelé
budou tplné ztraceni. Budou se snazit to vynutit
nebo zakdzat. A to je uplné Spatny pfistup, ktery se
musi zmeénit.
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Kariéru zacal divokou jizdou
v 90. letech. Ai kdyz doba
zrychluje, Petr stale ver,

ze neni dlvod k obavam.
Stojime totiz na prahu
néceho nového ajedinég,

co mUze firmy odlisit od
konkurence, je schopnost
pracovat s informacemi.

Text Helena Dostalova
roto Daniel Hamernik
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Petr Franc:
Jsem obklopeny

lidskou kvalitou

4Architekti to sice vymysleli skvéle, ale moc funkéni to nenf, dejte
pozor na hlavu,” upozoriiuje mé na lustry v kanceldfi Petr Franc,
feditel divize Enterprise & Public. Podobné je na tom kfeslo, ve
kterém si, kdyZ se opfu, pfipaddm skoro jako u terapeuta. A tak se
narovndm, polozim prvni otdzku a pak se klidné mtiZu zase opifit,
protoze Petr mluvi a mluvi a ke slovu mé pusti jen obdas. A jd si
postupné rdda vyslechnu, jaké vyhody maji akvizice nebo co ho
po padesatce piivadi k dsmévu.

Posledni dobou se mi stava, ze kdyZz se zeptim, co pfinesou
technologie, doc¢kim se odpovédi ,,nevim®, coz je vlastné velmi
upfimné. Co odpovite vy?

Nevim je opravdu velmi upfimné a pravdivé, protoZe dynamika,
se kterou technologie nastupuji, je neskute¢nd. O ¢em jsem ale
presvédceny, je to, Ze vénujeme piiliSnou pozornost tomu, zZe by
nds technologie mély zahubit.

Prece jen je to ale jiné nez dfiv.

Protoze se zmény tykaji bilych limec¢kd. Stroje vZdy nahrazova-
ly téZzkou manudlni prici, ale nyni se dostavaji i do znalostnich
obort, tedy k pravnikiim, finan¢nim analytikim a viem, ktefi
pracuji s informacemi. Na druhou stranu, pfestoZe na nds uméld
inteligence déld dojem, Ze v§echno zvlid4 a je presvédliva, chy-
bi ji kreativita. Ale jsme na zalatku, véci se budou neuvéfitelné
posouvat dopfedu a nebudou to roky, ale mésice. Zcela jisté se
kazdou chvili budeme dozvidat o novych a novych moznostech.
TakZe ano, opravdu jsme na prahu nééeho nového, je to srovna-
telné s pfichodem internetu.
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Opakuje se stejny scénif. Stejné jako auta nena-
hradila koné a vytvofila naopak prostor pro nové
obory.

Pfesné tak. Zméni se charakter price. Dokdzu si
predstavit, ze tfeba pravnik, ktery vénoval 80 pro-
cent fasu tomu, ze sbiral vstupni informace, na
kterych stavél, bude mit nyni ¢as si s nimi pohrat
a vytvofit strategii. A za tyto zmény jsem rad.

V ¢em budou profitovat firmy?

Nad jejich daty mohou pracovat virtudlni asistenti,
kte¥{ uSetii hodiny jejich prace. Rekne se jim: udélej
kritky vystup nebo prezentaci z dat, kterd mdm ve
finanénim systému, a ukaz mi predikce nebo tren-
dy. A nebojim se, Ze nékdo pfijde o prici. Naopak,
potfeba lidi, kteff budou umét pracovat s techno-
logiemi, bude vys§i. Podivejte se na Estonsko nebo
skandindvské zemé, ty uz to pochopily. Ve znalostni
ekonomice je tohle presné to, co je miize posunout.
A ne Ze budou vyvézZet dfevo. Je pro mé piekva-
penim, Ze z4dna z naSich vldd nedokdzala nastolit
néjakou dlouhodobéjsi smysluplnou vizi, kam se
miize Ceskd republika posunout. Digitalizace pro-
ristd do viech aspektt naseho Zivota a vidime, Ze
tam, kde se posun nedafi, obor trpi a neposouva se.
Stétni spriva je toho krisnym piikladem. Vlastné
bohuzel spi§ smutnym. U nds. Kazda vlida tvrdi,
ze sniZi pocet jejich pracovnikd, a stane se vzdycky
opak. Vzdycky.

Asi se shodneme, Ze je potfeba udélat zdsadni zmé-
nu ve vzdélavani.

Urcité, mam dvé men3i a dvé star§{ déti a jasné na
nich vidim, Ze technologie jsou soudasti jejich Zivo-
ta. Nemusime je udit, jak ovladat iPad. Kolikrit jsem
prekvapeny, co s nim dokdZe moje ¢tyiletd dcera.
Také kolem toho aktudlné vznik3 velkd diskuze. Jak
jsme se mohli nechat prekvapit demografickou kfiv-
kou... ProtoZe to je jedna z véci, které se daji pomérmé
jasné predikovat. Najednou se divime, Ze déti v Pra-
ze a StiedoCeském kraji nemaji moznost jit studovat
nékteré obory. A politici jsou zase zaskodeni. Uz jsme
si ale zvykli, Ze hotovi lidé nejsou.

TakZe si je vychovite.
Do moji divize pfijmeme kazdy rok vys§i desitky
lidi a jsme pfipraveni je vzdéldvat. Pfi pohovorech
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proto nejde Gplné az tak o to, co znaji, ale co jsou
ochotni se naudit. Trvd ndm zhruba rok, nez je do-
staneme do stavu, kdy jsou pro nds pfinosem a jsou
schopni pracovat na projektech. Otdzka je, kolik ze
sebe opravdu chtéji vydat, protoze ve tficeti chodi
s tim, Ze jsou vyhoteli. To mé v 55 letech privadi
k dsmévu. Ale jsou Sikovni, ne Ze ne.

Pravda je, Ze tato generace je takova rezervovanéjsi
a oceiuje well-being.

Jde také o to, jak atraktivni prici jim nabidnete, {im
je pripoutate. Ale je pro né viazné dileZitéjsi osob-
ni svoboda. U7 to neni jako za nds. Chtéli jsme mit
hezké auto, ddm... Oni uZ to ale maji, narodili se do
toho.

Mozni je to ale dobfe. Tito lidé védi, co chtéji,
ajsou schopni fikat ne.

Naprosto s vimi souhlasim. NeZijeme proto, aby-
chom pracovali.

Zacinal jste kariéru v 90. letech. Jaké to bylo?
Byla to jizda.

Ted je to také docela rychlost. Dokazete dobu teh-
dy a ted srovnat?

Bylo to Gplné jiné uz tfeba v tom, co jsme pred
chvilkou fikali. VSichni jsme byli pod dekou, méli
jsme vSeho stejné nebo v§eho mélo a rezim se snazil
o to, aby nevznikaly Zddné disproporce mezi lidmi.
A najednou se vS§echno zménilo, a kdokoli chtél,
tak mohl. A Cechtim se ned4 upfit, Ze jsou podni-
kavi, vynalézavi a aktivni. A my se najednou ocitli
za velkou louzi a délali rozhodnuti s lidmi o gene-
raci star$imi, nez jsme byli my.

V barevnych sacich a bilych ponozkach.

A s velkou jazykovou bariérou. Muselo to ptisobit
velmi komicky. Ale za pdr let jsme se velmi posu-
nuli. V této dobé se také stalo to, Ze jsme se zacali
profilovat jako velmi Sikovny ndrod, ¢ehoz si bohu-
zel v8imly i zahrani¢ni firmy, které si zde postavi-
ly outsourcingova centra a tisice lidi ndm sebraly.
A jsme zpétky u Skolstvi. Nevim, kdo definuje, Ze
potfebujeme tolik filozofickych oboril. Tedy nic
proti filozoftim, ale pokud chce tento obor nékdo
studovat, mélo by to byt placené. JenZe stdt si bo-



huzel stdle nefekl, co a kam chce investovat. Proto
mozna nepostupujeme dopredu tak rychle. A moz-
nd kondi éra montoven a my se budeme vic vénovat
znalostni ekonomice.

Abychom se nezasekli na filozofovani, jak se tech-
nologicky posun dotkne konkrétné Seyforu?

Tézisté konkurencni vyhody leZi ve schopnosti pra-
covat s informacemi. To je jediné, co vds mtize od-
lisit od konkurence. To, jak budete komunikovat se

zdkazniky, jak budete vyuzivat digitdlni kandly pro

jejich oslovovdni, pro sbér toho, co chtéji. Nabidka
bude muset byt personalizovana. A abyste to mohli
udélat, potfebujete pracovat se spoustou dat a vy-
hodnocovat je pro inovaci sluzeb a produktt a pro
rychlost jejich nasazovéni. S technologiemi se také
Seti{ Cas lidi. TakZe bez toho, Ze by firmy investovaly
do digitalizace, nemohou fungovat. A to je mozné
ve chvili, kdy méte v pofddku data, coZ je zdklad
nasi prace. Pracovat s klienty na tom, aby méli data
aktudlni, konzistentn{ a historizovand. Zajimavé je
totiz sledovat trendy.

A tady pfichdz{ pravé ta chvile, kdy se Petr rozpovidd
o kyberbezpecnosti, podnikovych procesech, cloudech,
predikci, efektivnim fizeni financénich tokii a jd jen poslou-
chdm. Ale na konci se alesport zeptdm:

V Cem jste jini nezZ ostatni?

Oslovujeme konkrétni zdkazniky, ktefi jsou pro nas
byznys relevantni. Zakdzku na miru déldme vyvo-
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jem — tfeba v piipadé vefejné sprvy. Firmy nasi ve-
likosti uz nejsou vyloZené programétorské, ale spise
konzultantské. Nagi pfidanou hodnotou je vécnd
znalost zdkaznika a oblasti, ve které se pohybuje.
Ted mluvim tfeba o problematice cel. Na to neexis-
tuji systémy, které si miZete objednat, to je potieba
vyvinout na miru. Kdysi jsme toto feSeni mohli na-
bidnout jen jedno pro kazdou zemi, dnes je to diky
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EU jiné a my jsme schopni pokryt agendy ve tfech

zemich, jako je Cesko, Srbsko a Finsko, a dodava-

me dildi feSeni i do dalSich. A ted si pfedstavte, Ze
Finové, ktef{ jsou na tuto oblast velmi senzitivni,
si vyberou partu z Karlina. TakZe dilezitd ¢ast nasi
préce je pochopit zékaznika po vécné strince a ro-
zumé&t tomu, co dél3.




Mite dost zakaznika?

Urcité netrpime nedostatkem. Dnes si spi§ vybi-
rame projekty, kde nejlépe ztro¢ime své znalosti
a kde citime, ze jsme se zdkaznikem na jedné vlné.
Samoziejmé mime i takové, kde to tak neni. Ale
kdyZ nejsme presvédleni, ze zakaznik vi, co chce,
a nedokdze ndm naslouchat, vime, Ze spoluprice
nema $anci na tspéch. Mdme vyhodu, Ze si muZze-
me vybirat klienty i to, Cemu budeme vénovat ener-
gii. A vzdcny a limitovany zdroj jsou v tomto sméru
nasi lidé. Ti se do naSich fad dostavaji sloZité a jesté
je musime doskolit, coz ndm moznd vytvaii limit.
Mohli bychom riist jesté rychleji, nez rosteme.

TakZe nejste spokojeni s tim, kam jste se dostali?
Ne, takhle to vlastné nemyslim. Jsme ridi za to,
jak se ndm dafi. Ale nikdy to pfece neznameni, zZe
nemtzeme byt lep$i. Mdme ambici organicky riist
dvoucifernym tempem, tedy kolem 10 az 12 pro-
cent kazdy rok, coZ se ndm dafi, a diky akvizicim se
k tomu pridava dalsi dynamika.

Vase akvizice mi trochu pfipominaji hlasku ,,zitra
asi néco koupim® Je to tak, Ze co vim chybi, si pros-
té pofidite?

Akvizice jsou duleZitou souddsti naSeho fungovi-
ni. Zatim jsme méli to $tésti a jsme v tom jini nez
ostatni, ktefi se snazi konsolidovat, Ze firmy nejen
kupujeme, ale také integrujeme. Pozdéji se sice sta-

nou souldsti akciové spolecnosti, ale neztrati svoji
firemn{ kulturu. Neztrati to, jak se tym rozhoduje
o svych zakdzkach, nic ze své ptivodni ,DNA".

Maite ambice stat se korporitem?

To uréité ne. Nechceme fikat, takhle to bude§ délat,
nebo miazes§ jit jinam. Disponujeme finan¢nf silou,
znalostmi i zdzemim, které rddi sdilime. Umoziu-
jeme vzdjemnou inspiraci. Vzdycky lidem z tyma
fikdm, at si pfedstavi, Ze pfisli z okresniho mésta,
kde byli doposud jednickéfi, a najednou sedi v lavi-
cis dal§imi tfindcti. Celkem mdm pod sebou ¢trnéct
tymu. A samoziejmé najednou zjistite, Ze nékdo je
na $pici a nékdo na konci. Nastésti to vzdycky fun-
guje tak, Ze slab3i se snazi dohnat silné&jsi.

Co je pro vas v pfipadé akvizic diileZité?

Musi ndm to s lidmi, které chceme pod nase kfidla,
fungovat i lidsky, musi byt pfitomna vzdjemnd che-
mie. Kdyz kupujete fabriku, pfevezmete vyrobu,
ale kdyz kupujete firmu naseho typu, pfebirite pre-
dev§im tym. Jasné, jsou tam zdkaznici, ale o to vic
ten tym potiebujeme. Pokud by se ndm nepodafilo
udrzet lidi, prohrali bychom. Je to risk, ale vyplaci
se. A nds akvizi¢ni apetit neklesd. Spi§ se musime
rozhlizet v jinych teritoriich. V Ceské republice uz
to, co jsme chtéli a bylo to mozné, de facto mame.

Martin Cigler z vis musi mit radost.

Sice by si predstavoval, Ze bychom pfedev§im v ob-
lasti Gi¢etnich systémt mohli své hlavni konkurenty
mit u sebe, ale z mnoha diivodi to nejde.

Proc tfeba?

Existuji naslednici firmy. Coz je tedy ¢asto i naopak
davod k prodeji, kdyZ néslednici nejsou a majitelé
si chtéji jesté monetizovat svoje celoZivotni dsili,

Jsme jini nez
ostatni.
Firmy nejen

odpodinout si. A zéroven jsou radi, ze jejich firmu
nikdo nerozebere na $roubky, ale Ze ur¢itym zptso-
bem funguje d4l.

kupujeme,
ale take
integrujeme.

Mluvil jste o celnich spravach. Chystite se i na dal-
% trhy?

Maime spoustu domdcich tkolt. Nez se dostanu
k trhtim, urcité se chceme posunout v tom, aby
1épe fungovala spoluprice v tymech. Protoze kaz-

dy z nich se stéle je$té soustfedi zejména na svoji
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specializaci. Chtéli bychom u zdkaznikt fungovat
komplexnéji, Ze nékdo mtiZze nabizet ERP a jiny se
starat o kybernetickou bezpe¢nost. Nasi ambici je,

I diverzifikace ma ale prece své vyhody.
Urdité ano, ale kdy? jste spokojend se svym femesl-
nikem, pro¢ byste si méla najimat dalsi firmu? Vni-

abychom s jednotlivymi manaZery nastavili pro-
stfedi maximalné oteviené k tomu, aby vznikaly

synergie mezi jednotlivymi tymy. To je jedna z vy-

zev, které mime pred sebou. Ono se to uz i déje.
Jednim z naSich nejvétsich klientd je Zentiva a tam

Mame to stesti,

ze obor IT je vsemi
okolnostmi
zasazen mnohem

meneé nezjiné.

funguji tfi unity. Nékdo dodavd cloudové sluzby,
jiny datovou analytiku. Zdkaznik md vyhodu, Ze
z jednoho mista ma obslouzenych vice svych po-
treb. To je dilezitd véc, se kterou se chceme profilo-
vat u velkych klientd.
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mdame jako dtleZitou osobni garanci lidi. Hodné
stavime na tom, Ze klientovi pfedstavime konkrét-
ni tym lidi, ktery s nim bude délat. To je mimo-
chodem jedna ze stéZejnich véci, podle kterych si
napiiklad finskd celni spriva vybirala svého doda-
vatele. Museli jsme predstavit tym expertd, ktery
bude o klienta peovat. K tomu jsme se zavazali
dokonce kontraktem. Ve chvili, kdy potfebujeme
nékoho vyménit, musi ndm ho klient odsouhla-
sit. Coz si myslim, Ze je velmi chytré. VSichni byli
u klienta na pohovoru a vSichni museli obstt.

A finskou celni spravu obsluhujete z Ceska?

Napil. Tady v budové mdme red zénu, kterd je pod
kamerami a mohou do ni vstoupit jen vybrani lidé.
Druhé takové pracovisté je v Helsinkach. Dfiv jsme
tam létali hodné Casto, ted uz funguje samostatnéji.

Nas rozhovor piijde do vyroéni zpravy. Reknéte
mi, jaky byl rok 2022?

Stala se celd fada véci. Z hlediska geopolitické
situace to nebyl Gplné $tastny rok a my mime to
$tésti, Ze obor IT je vSemi okolnostmi mnohem
méné zasazen ne? jiné. Moznd naopak to u néko-
ho jesté akcelerovalo potiebu digitalizace. My jsme
na$e ambice splnili, posunuli jsme se a ziskali fadu
dalsich projektt, zikaznik i novych firem.

Vnimali jste u vétsich firem z hlediska nasledki
energetické krize néjaké ochlazeni?

U nds to nebylo tak zfetelné, moznd u mensich
podnikti ano, ale vétsi hrddi zistali stabilni. Nejsou
tolik senzitivni na rtzné vykyvy. Ale ano, mazu
fict, ze u nékterych klientt jsme citili takovou
predbéznou opatrnost. Tfeba tam, kde bychom to
vitbec nedekali. Moznd proto, Ze se od managemen-
tu olekavd, Ze na nékteré situace prosté zareaguje.

Mluvite o néjakém konkrétnim segmentu?

O bankach. A¢koli jsou v perfektni kondici, zacaly
na podzim chodit s tim, Ze management zakdzal in-
vestovat do jakychkoli projektti. Ale ty se nakonec
jen posunuly v Case.

Ovlivnilo vés to néjak?

Maime pfiblizné 1 200 klientt, se kterymi pracu-
jeme. Zhruba stovka s ndmi utrdci v ¥ddu jednotek
miliond korun a pak je nékolik desitek, kde je to uz
tfeba deset aZ patnict miliont korun ro¢né. V tom-

to poltu zakdzek pro nds posunuty projekt velky
propad neznamena.

Z4dny klient nemd v naSem portfoliu takovou
vahu, jakou mél v jednotlivych tymech. Kdyz tehdy
klient posunul projekt, §lo o vyznamnou zménu.
Kdyz se to stane tady, je to nepfijemnost, kterou
probereme na poradé, ale jinak v celkovych &is-
lech to Zadny signifikantni vyznam nemd. Takze
my jsme zddnd negativni témata nastésti fesit ne-
museli. A ted s jarem a umélou inteligenci zdjem
neochldd4, spi$ naopak. Na jafe vSichni zjistili, Ze to
s témi energiemi moznd nebude tak hrozné. A na-
vic se dokola omil4 téma, Ze firma, kterd investuje,
ma i v tézké dobé konkurené¢ni vyhodu.

Kdyz popisujete, co vS§echno fesite, co vas tési na
béZném pracovnim dnu?

Nejvic mé na moji praci bavi, Ze ji déldm pravé s té-
mito lidmi, které mam kolem sebe, a mdm moznost
tuto roli zastdvat. Byt v kontaktu s lidmi, kteff do té
doby vlastnili nebo fidili tspé$nou firmu. To jsou
lidé, ktefi uz néco dokdzali. A kdyZ je madm kazdy
den kolem sebe, samoziejmé s dal$imi kolegy, jsem
$tastny, Ze jsem obklopeny lidskou kvalitou. Hor$i
je, ze pak to za¢nete povazovat za normdlni, a kdyz
jste napiiklad konfrontovdni se sluzbami nékde na
hotelu, pfipadate si jak v jiném svété.

Jesté nedavno jste vystupovali pod nazvem Solitea.
Cekala jsem, kdy se prefeknete, ale nestalo se vim
to ani jednou.

Tak Solitea nebyl tplné $tastny ndzev. Respektive
nebyl $tastny pro firmu, kterou jsme dnes. Uz ne-
jsme firma zabyvajici se ti¢etnimi systémy, jsme vel-
kou IT firmou, kdy jeji dil¢i ¢asti maji své vlastni
produkty.

Normalné bych asi méla pocit, Ze mluvite jak z mar-
ketingové pfiruckyj, ale citim z vas, Ze jste skutecné
hrdy, Ze jste soucasti Seyforu.

Jsem.
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Jan Tomisek:
Nakonec vsichni

zjisti, ze lepsi

je mit nas

Znate néjaky vtip o programatorech?
Ano, proc¢?

Mate na starosti divizi produktii pro HR v technologické fir-
mé. Tak jsem si fikal, Ze od vas to miiZe zni dvakrat vtipnéji.
To nevim. VSichni nejsou jako z téch vtipt. Vétsina z nich ko-
munikuje normalné.

To vitbec nezpochybriuji, ale ve vtipech je to s nimi jako s védci.
Je to stejné jako kdekoliv jinde. Néktefi jsou extrémné chyt-
i1, ale nekomunikativni. MoZznd méte pravdu, Ze nékdy i lehce
asocidlni. Ale pak jsou taci, ktef{ jsou Gplné normalni. Skoro by
se mi chtélo fict, Ze na nich nepoznite, Ze jsou programatofi.

Ja to nemyslel zle.
Rozumim. Mite pravduy, Ze v Zivoté to tak ¢asto byva. Prosté jsou
lidé, ktefi jsou mimorddné nadani, ale pak jim zase néco chybi.

Kdyz tedy jdete do price, nemadte pocit, Ze jdete na nataceni
Teorie velkého tfesku?

Opatrné, jsem taky ptivodné programdtor.

TakZe mate také néjakou diagnézu?
Doufim, Ze ne. Vam to tak pfijde?

Zatim vitbec. Naopak.
Pockejte, to uz nahrdvime?

54 Seyfor \/yrocnizprava 2022

Pozor. V tomto
rozhovoru se od
Jana Tomiska,
reditele divize
Payroll & Human
resources, dozvite
hodné o tom,

jak funguje HR a jak
se tento byznys
vyviji. Je vSak jedna
vec, na kterou
charismaticky
reditel odmitl
odpovédet. A to

i presto, ze jsem

ho o to opakovaneé
zadal.

TEXT Daniel KOppl
Foto Jil'l Salik Slama
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Ano, ale nebojte se. Tohle neni investigativni roz-
hovor.
Ja vim, ale pfece jen. Aby to nebylo trapné.

Zacatek byl dobry, mé bavi. Ale pojdme klidné vice
seriézné.
Nemusime. Ale aby z toho lidi néco méli.

Budou, nebojte se. KdyZ se vratim zpét na zacatek
a odsuneme vtipy stranou, jaky mate popis prace?
Abych tak néjak ziistal vérny HR terminologii.
Nevim, zda to bude tplné popis prace. Ridim celou
divizi, mluvim se zdkazniky a hlavné mdm na triku,
aby byl cely proces maximdalné produktivni.

Kdyz se ve firmé fekne produktivni, efektivni, cas-
to to ve skute¢nosti znamena skrty.

Casto ano, ale tak jednoduché to neni. Pozitivni vy-
voj nevznika skoro nikdy jen tisporami.

Podle ¢eho vlastné nabirite lidi k sobé do tymu?
To je véc, které vénuji extrémni pozornost. Snazim
se tfeba byt na druhych kolech pohovori s ucha-
ze¢i. Snazim se pomdhat, abychom uméli najit ty
spravné lidi, ktefi se dokdzou zaclenit do tymu
a budou pro néj pfinosem.

To je jedna z klicovych véci v Seyforu - zapadnout
do tymu.

Logicky. Udéld vam to tym produktivnéjsi, efektiv-
néj$i i odolnéjsi, coz je dtlezité.

O par stranek dfive to fika i Martin Cigler.
A to nejsme domluveni!

Jak ale béhem nékolika desitek minut u pohovoru
poznite, Ze vam ¢lovék do tymu zapadne?

Spi§ poznite, Ze nezapadne. Toto se snazim vnimat
celé roky.

No mé by pravé zajimalo jak.
To vdm nemiiZu fict, protoZe potom uz by to pfece
nefungovalo.

Ja se tfeba vidy lidi ptam, co délaji jejich rodice.
Dobry. Podobné otizky vim vzdy ukdZou reakei
¢lovéka.
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Pravé.
Ale dtlezity je i ptfibéh. Co vim ¢lovék odvypravi.
Nejen jak reaguje.

Vy pouzivate co?

Dobrd je kazda otdzka, kterd prekvapi. Ja si tfeba
myslim, Ze hodné o lidech vypovida $kola. At chce-
te, nebo ne, formuje vés. TakzZe abych odpovédél,
moje oblibend otdzka je, jaké znimky jste mél
u maturity? Funguje to ale za pfedpokladu, Ze do-
tazovanym je idedlné pfes tficet. Maji odstup a jsou
pfekvapeni. Kouzelné na tom je, Ze na podobné
otdzky neni nikdo pfipraveny, takZe vidite reakci.
A s tim pfekvapenim souvisi, Ze pak lidi moc ne-
1Zou. Nebo lZou $patné. Tieba feknou, ja si to ne-
pamatuji. Coz je hloupost. Maturitu si vétSina lidi
vybavuje moc dobfe.

Prima tip.

Kouzlo je v tom, Ze lidé pak znervézni a my tahdme
za del§i konec. Prosté pfekvapivd otdzka pomtize,
aby se ¢lovék odkopal.

Prijal byste tfeba mé?
Nevim.

Tak to zkusme.
Co jste mél u maturity?

Jednu dvojku z rustiny, protoZe jsem neumél poly-
grafickou terminologii, a vy?

Ja mél z rudtiny trojku, a to jenom proto, Ze jsem se
ji celou dobu pokousel ignorovat. Ale zase jsem mél
jednicku z matematiky a fyziky. Kvili tomu si mi
pak nikdo netroufl dit z rustiny étytku.

Ja si pfesné pamatuju diivod, neumél jsem fosforec-
nany v procesu vyroby tiskovych valci v rustiné.
To byla takova ta otdzka, kterou si nechcete vytéh-
nout, ze? Ja byl na gymplu, tak jsme asi fesili néjaké
spisovatele nebo néco podobného.

Co je dalsi otazka?

Vzdy chceme, aby ndm ¢lovék fekl néco o sobg, nej-
1épe o své kariére. Tam se taky dobfe hleda. Ti, kte-
f{ v pisemné podobé mlzi nebo fabulyji, vétdinou
v mluveném projevu netrefi, co napsali. Podle toho



Dobra je

kazda otazka,
ktera prekvapi.
Moje oblibena
je, jaké znamky
jste mél

u maturity?

se taky poznd ne Gplné idedlni partdk. A abych vim
uSetfil dalsf otdzku, pak se také podivim, jak ¢asto
meénite zameéstnani.

Mim periodu minimélné po sedmi letech.

To uz je dobry. Hlasi se k ndm lidi, ktefi mezi jed-
nou a druhou praci maji tfeba rok nebo rok a ptil,
coz je rovnou dtivod k obezfetnosti. Podobné Zivo-
topisy za mé nesmi ani do druhého kola. V drtivé
vét§iné jde totiz o lidi, ktef{ zmiz{ dfive, nez zalnou
podavat plnohodnotny vykon. Uvédomte si, jak
slozité a komplexni systémy déldme. Za téch 33 let
vyvoje je to obrovskd masa zdrojového kddu, srov-
natelnd snad se SAPem. Mozna jsem cynicky, ale
pokud do nékoho rok ¢i rok a ptl investuji energii
a ¢as, rozhodné nechci, aby mi v momenté, kdy je
hotovy, odesel.

Kdyz jsme délali rozhovor s Martinem, v jeden
moment prosla okolo sletna a fotograf si mohl
vykroutit o¢i. Ani nevim, pro¢ jsme pak mluvili
o tom, jak diileZité je mit dobfe namichany tym.

Ptate se mé na pomér muzi a zeny?

Nevim, zda viibec smim. Abychom pak nesli sedét.
Ja to nepoéitim. Nemdme striktni pravidla, ale je
pravda, Ze uz ddvno neplati, Ze by nas obor byl do-
ménou muzi. Ale Martin ma pravdu, namichané
tymy jsou lep$i. Zeny premysli trochu jinak nez
muzi a bavi je i jiné véci. Z vlastni zkuSenosti vim,
Ze vét§ina programdtort by nejradéji rovnou psala
operaéni systémy nebo néco podobné vzletného.
Zeny jsou v tomhle kupodivu daleko méné roman-
tické. Podivejte tieba na tiskové sestavy. Pro muze
jsou nutné zlo, ale mdme kolegyné, které to bavi
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a maji vyborné vysledky. Ale popravdé nevim, jestli

se daji schopnosti Zen a muZzi zobecnit.

Kdyz se vratim k HR jako takovému, hodné lidi
k tomuto oboru pfistupuje s despektem.

Na prvni pohled mtZe vypadat neatraktivné, ale za
mé je to plnohodnotny obor jako kazdy jiny. My tfe-
ba pravidelné jezdime na HR konference do USA
a sledujeme tamni trh. Americky trh HR systém
je nejméné pét let pfed nasim a je plny zajimavych
technologii, které se zpravidla nasazuji na téch nej-
vétsich organizacich, a takové jako ve Stitech u nds
nejsou viibec. Proto jsou napfed. Mdm na mysli tfe-
ba skuteéné praktické nasazeni umélé inteligence
do personalnich procest, nikoliv medidlni hype,
ktery posledni ptilrok vidime v§ude okolo. A diky
tomu, Ze trendy sledujeme, jsme pomérné dobre
pfipraveni na budouci vyvoj. Pokud mdme zlistat
¢islo jedna, musime byt napfed.
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USA je ale prece jen trochu specificky trh.

Ano. Ale to mite v kazdé branzi. Na zaddtku jen
tézko odhadujete, zda se nové trendy chyti, nebo
ne. Dal§i véci je, Ze hodné firem si chce ty novinky
zkusit. UZ jen proto, aby byly pfipadné prvni, komu
se chyti.



Je vlastné také zajimavé, Ze u nas trendy v HR moc
nevznikaji, ze?

Reélné - trendy v HR vznikaji u organizaci tako-
vych rozmérd, které u nds vitbec nejsou, proto vzni-
kaji venku.

Ktery trend byl podle vas takova pfikladna na-
foukla bublina.

Za Seyfor mohu fict, Ze klientim nabizime véci,
o kterych vime, Ze budou fungovat. Pak je vyho-
da, Ze mdme odstup. V USA, které chrli trendy, se
snadnéji spletete, ale tady uz je riziko daleko mensi.

Hodné mluvite o USA. Ale neni to tak, Ze tamni
populace je prece jen trochu jind? Nebo je to jen
zbozné piani?

Asi vas zklamu. Ale i na prvni pohled nesmyslné
véci mohou fungovat. Jedna takovd, kterou jsme za-
registrovali v USA a zadali ji promyslet, bylo néco,
co se da popsat jako vyplata mzdy, kdykoliv si za-
méstnanec fekne. Anglicky je to doslova pay on de-
mand. Tento benefit rychle ziskdvd na oblibé, acko-
li na néj legislativa neni viibec pfipravena. Tady se
zatim pracuje s tim, Ze vyplatu spoéitite vzdy az na
konci mésice. Jenomze tento zaméstnanecky bene-
fit, jak fikdm, roste. A to se bavime o ndpadu, ktery
se v USA objevil tak pfed dvéma az tfemi roky.

A jak pfesné funguje?

Jednoduse. Mtzete pozidat o alikvotni dil mzdy
za odpracovanou pracovni dobu. Nejéastéji je mezi
zaméstnavatelem a vami jesté néjaky operdtor, kte-
ry sluzbu poskytuje. Od zaméstnavatele vi, kolik
si zhruba vydélate a kolik jste odpracoval smén.
A pak uZ jen s uréitym bezpednostnim koeficien-
tem, protoze presné &islo v priibéhu mésice prosté
spoditat nejde, posle zaméstnanci na zdkladé jeho
zadosti pres mobil penize na jeho kreditni kartu.

To je jak z filmi ze zacatku 20. stoleti.

Rikéte to naprosto presné. U si nevzpomenu na
jméno toho filmu s Plachtou, ale tam po Sichté
odchdzi lidi z lomu a u brdny kazdy dostane sicek
s penézi. Za branou na né uz ¢ekaji manzelky, pro-
toze se boji, aby pdnové vyplatu nepropili. Mate
pravdu, je to vlastné svym zptisobem ndvrat ke ko-
fentim. Mimochodem v CR jsou uz nejméné dvé

firmy, které tuto moznost nabizi. A ted jsme zpét
u naSeho ndskoku. Diky tomu, Ze jsme o trendu vé-
déli a myslime si, Ze bude fungovat, mdme uz pri-
pravené rozhrani.

Bylo naopak néco, o ¢em jste od pocatku pochyboval?
Netroufnu si to tak fict. Je hodné véci, do kterych
jsme prosté tfeba jen nedorostli nebo u nds nejsou
vnimdny jako problém.

Napriklad?
V USA je obrovské téma zaméstnanecka diverzita.
To je fajn, ale jak ji chcete délat v CR?

Jak po konferenci poznate, co stoji za to zkusit a co
uz ne?

Casto u zakaznik{i mluvim s persondlnimi manaZe-
ry. Poslouchdm je. A také pro né pofdddme hodné
akei, kde jim o tom, co se dozvime a co povaZujeme
za trend, vyprévime. Ale tfeba u téch pribéznych
vyplat mezd je to zajimavé. Jejich prvni reakce je,
zda jsme se Gplné nezbldznili. Ze sotva se pracné
zbavili zéloh, méli by zalit pracovat na néfem, co
je nahradi.

A co jim na to fikate?

To je tézké. Ja je chdpu. Ale tieba pravé vyplaty
po ¢astech jsou podle mé tutovka. Dokonce jsme
chvilku pfemygleli, Ze bychom je zavedli. Pak jsme
ale zjistili, Ze jsou vhodnéj§i pro jiné segmenty.

Jaky je dalsi trend?

Cely obor HR zazil béhem covidu velky boom.
Pfibylo hodné dodavatelt riznych dil¢ich feSeni.
Mozni to souvisi i s tim, Ze HR 1idé si chtéji zacho-
vat urCité postaveni v hierarchii firmy. Ale nyni je
opravdu tiplnd exploze riiznych malych feSeni a be-
nefitd. Jsem viidi tomuto trendu pomérné skeptic-
ky, protoze podobné etapy zatim vzdy skonily spo-
jovanim. Ostatné jeden z vyzkumi v USA 1ika, Ze
asi 65 % tamnich firem pouZivé jen jeden, konsoli-
dovany persondlni systém. Od jednoho dodavatele.

Tak to funguje ve vSech segmentech. Nejdfive
boom, pak problémy s integraci a kompatibilitou
anakonec skoncite ujedné velké firmy.

Logicky. Protoze kdyz madte jednoho dodavatele,
mozna feeni neni tak vymazlené, ale zase fungu-
je viechno dohromady. Navic ¢asto zjistite, ze malé
rozdily vdm za dalsi ndklady nestoji.
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Jenom?Ze zase je pravda, co jste fikal. Totiz Ze kdyZ
se vybiraji mensi dodavatelé, vypada to, Ze oddéle-

Na benefitech
nespatruji
smysluplnou

ni vic pracuje.

Ur¢ité, ale je na tom i néco pozitivniho. Men3i firmy
pfinaseji ndpady. Casto je pak nékdo koupi a jejich
feSeni systémové zalleni do velkych persondlnich

systém konkurencni
vyhodu. Byla by
ale nevyhoda
Kdyz se fekne HR...

Tak vim lidé feknou benefity. Vim. Ale mezi ndmi,
vétSina personalisti by vam fekla, Ze kdyby je moh-
li nemit, okamZité se jich zbavi.

JenomzZe nemohou, protoZe ostatni je maji, Ze...
Presné. A lidé na to slysi. Ale ja si nemyslim, Ze na
benefitech dokéZete dnes udélat néjakou smyslupl-
nou konkurené¢ni vyhodu. Naopak by byla konku-
ren¢ni nevyhoda je nemit. Ted mé napada, Ze my
jsme v Seyforu pfisli se zajimavym benefitem - ne-
omezenou dovolenou. Uz ted vime, Ze je jen otdzka
asuy, ne? ji zavedou i ostatni.

Ale nejsou benefity celé jenom hra?

Dokud je u benefiti dafiovd vyhoda, maji smysl. Az
tam dotace nebude, tak smysl nemaji. Lidé si pak
radsi penize vezmou a utrati je podle svého.

To jsme s témi benefity byli rychle hotovi.

J4 v né moc nevéfim, no. Podle mého je daleko d-
lezitéjsi firemni kultura. A tu vim zidné HR od-
déleni samo o sobé nevytvoii. Ta prosté prichdzi
a odchézi s majitelem firmy. On si vybere lidi do
vedeni, ktefi zase v ndvaznosti na néj uréuji styl
svym oddélenim. Ve firemni kultufe marketing

prosté nefunguje.

No, ja si zase myslim, Ze by HR oddéleni nemuselo
fungovat vitbec. Abych vam to jako zastupce mar-
ketingové enklavy vratil.

Chépu. Ale jsou véci, které prosté fungovat musi,
protoZe jsou legislativné povinné. Tfeba mzdy nebo
evidence dochdzky. TakZe Gplné na zrudeni to tedy
neni.
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je nemit.

Dochazky v dobé home office?

Vedeni dochdzky je opravdu legislativni povinnost,
na kterou chodi kontroly. Ale pojdme k home off-
ce. Otevrel jste velké téma, které ma dva fanatic-
ké tabory. Nékdo 1ika, Ze je mozné nechat v§echny
pracovat z domu, tedy za predpokladu, zZe k prici
zrovna nepotfebuji soustruh. Druha skupina na-
opak 1ika, Ze prace je tymova a digitdlni pfenos
informaci zabiji kreativitu. Ze jeden ndpad rodi
druhy, a kdyzZ spolu lidé sedi v kanceldfi, pfijdou na
lepsi fesent.

A vy jste vtomto sporu kde?

Tak pfedné, j4 nejsem fanatik. V. mém oddéleni je
home office ¢isté v kompetenci manaZera. A pokud
lidé plni, co maji, neni nejmensi diivod, aby nasta-
veni nefungovalo.

Presto z vasi zkuSenosti...

J4 ¥ikdm jednu véc. Home office musi ziistat be-
nefitem, musi byt né¢im, ¢eho si vdZim. Mdme
kolegy, ktefi dojizdi do prace nékolik desitek ki-
lometrii. Pro ty je home office velkym benefitem
a logicky se snazi, aby ho mohli mit. Je pro né
velkou motivaci. A to je ten bod, ktery povazuji
v tomto sporu za podstatny. Zaméstnanec si musi
byt, podle mého, stile védom, Ze price z domova je
benefit, ktery nenf automaticky. A pak je tu jesté
jedna rovina.
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Jaka?

Redlné hrozi, Ze tak fikajic salimovou metodou

vyprchd vykon. Vidél jsem tento scéndf jiz néko-
likrdt a vim, Ze je redlny. A aby nedoslo k mylce,
vzdy $lo pfitom o hodné inteligentni a pracovité
lidi. Home office je uvedl do takového zvlastni-
ho klidového rezimu. Najednou se zacali tvifit,
ze pokud na né budeme tladit, aby pracovali vic
a byli ¢astéji v kanceldfi, odejdou. Do zna¢né miry
si myslim, Ze jde o ndzornou ukdzku toho, co se
stane, kdyZ se rozpadnou socidlni vazby na pra-
covisti. Ale abych byl fér, jde samozfejmé do jisté
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miry i o selhdni jejich manazera, Ze nechal situaci
dojit tak daleko.

Jaké vlastnosti by podle vis mél manazer mit?
Dilezité je, aby byl $éf predikovatelny. Choval se
rozumné a nebyl prchlivy. To jsou podle mého kli-
¢ové body. Zbylé véci jako soudrznost tymu nebo
atmosféra pfijdou v zavésu.

Takze s Martinem si asi rozumite, ne? Mluvi po-
dobné.

My se zndme dlouho.



Jsme velka firma,
ktera ma unikatni
atmosfeéru a styl.
A majitele, kteri
nejsou virtualni.

Kficel nékdy?
Ne.

To je zvlastni. Rikal mi, Ze dfive byl prchlivéjsi, ale
ted uz je klidnéj§i. Ergo bych cekal, Ze dfive byl
iprudsi povahy.

Znam ho dlouho, ale Ze by kficel, si nevybavuji. Za
sebe pak mizu fict, Zze kdybych zvysil hlas, povazo-
val bych to za své vlastni selhdni. Umim ale mluvit
velmi diirazné. A kdyz jde do tuhého, tak zcela spi-

sovné. Pfesné podle toho na mné kolegové poznaji,

ze do tuhého fakt jde.

Dobfe. Véfim vam.

Vite, dtleZitd je atmosféra. Tfeba neddvno jsme byli
s vyznamnou Casti nasi divize na ¢tyfi dny v Ra-
kousku na kolech. Super akce.

Ted nevim, jestli je to dobré. Ja se takovych akci
vzdycky bojim.
Ale akce nebyla povinna.

Jasné. Nebyla. Ale pi$u si kazdého, kdo nejel.

Ale ne. Fakt ne. To by bylo stejné, jako kdyz nékdo
tadhne na pfechodu babi¢ku pfes ulici, i kdyZ ona
nechce. TakZe pokud se nékdo nechce ztcastnit,
protoZe je tfeba introvert a necitil by se tam, tak
proboha, nikdo ho nenuti.

Jak moc diilezité jsou pro vase zaméstnance peni-
ze?
Reknu jedno jméno, jo? Maslow. Jasny?

Ano, ale...

Chvilku. Vim urtité, Ze nade nejlepsi lidi u nés ne-
drzi penize. Ale nechci, aby to vyznélo $patné. Tak-
Ze je mi jasné, Ze pro programdtora, ktery ma dvé
malé déti a manZelku na matefské, jsou penize di-
leZit&j$i nez atmosféra ve firmé&. Ale je otdzka, zda
vam penize za atmosféru, kterou nabizi korporit,
stoji. Jsem presvédceny, Ze Seyfor je v tomto unikét-
ni. Jsme dost velkd firma, kterd navic mé atmosféru
a styl. A majitele, ktefi nejsou virtudlni.

Dobfe, ale pfece jen jste uz skoro korporit, ne?
Tak to tedy ne. Nase divize si drzi rodinnou at-
mosféru. J& vim, Ze si nemohu dovolit poslat na
mzdovou Gletni nékde ve vesnické skole néjaké-
ho namistrovaného key account managera, ktery
s ni zamete, protoZe v rdmci jeho korpordtu je jen
malinkd polozka. Néco podobného bych nikdy ne-
dovolil. J& potfebuji lidi, ktefi umi mluvit s lidmi
a ktefi v sobé maji laskavost.

Zni to hezky, ale na jak dlouho to ptijde?

Véfim, Ze napotdd, o coZ velmi usiluji. Jsme s Mar-
tinem zajedno, Ze nema smysl budovat jednu cen-
trdlni kulturu a je lep$i podporovat specifické diléi
kultury, které funguji, jsou zdravé a vysoce produk-
tivni, a to v na${ divizi bezesporu plati.

Co budete délat ted?
Jak to myslite?

No, ptam se, co budete délat ted? Je patek odpo-
ledne.
Jako Ze uz mame rozhovor hotovy?

Ano.
To néjak rychle uteklo, neni kritky?

Nevim, ale stavim se klidné jesté nékdy. Pak mi
feknete, co jste délal, kdyz rozhovor skondil. A pak
mi dluZite jesté jednu véc.

To je jednoduché, ptijdu na kolo. A ja néco dluzim?

Jo, dluZite mi vtip o programétorech.
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Je v dobrém slova smyslu
ztélesnénim vsech myta,
které maji Ceéi o jiznich
narodech. Energie ma na
rozdavani. A spontannost ji
tedy také rozhodné nechybi.
| kdyz sama o sobé rika, ze
je uzavrena, pri debaté s ni
ten pocit rozhodné nemate.
Naopak, vidite pred sebou
cilevédomou a skutecné
dobrou séfovou. Takova

je Petra Sinigoj, generaini
reditelka Seyfor Adriatic.

TExT Daniel Koppl
Foto Seyfor
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Petra Sinigoij:
Pres tyden panuje

doma pevny rad.

O vikendu uz ne

Nejste tiplné ztélesnénim cyber woman.
Pro¢?

Piipravoval jsem se na rozhovor a na socidlnich médiich jsem
o vas moc nenasel. Hledal jsem $patné?

Ach tak. V tom mite pravdu. Nejsem typicky fanousek socidl-
nich médii.

To jsem si fikal.

Myslim, zZe nékteré véci maji zlistat doma. Nevim, pro¢ bych méla
s lidmi, které nezndm, sdilet svoji ndladu, radosti nebo starosti.
Jsem svym zptisobem uzavieny ¢lovék.

Ale profil na Facebooku mate.

Ano. Ale jen proto, Ze tam trochu $pehuji svého manzela. On je
totiz Gplné jiny nez ja. Sdili snad dplné viechno, co se d&je u nds
v rodiné. Ob¢as se trochu bojim, co tam zase d4. Ale aby bylo
jasno, ani on nemd plné otevieny profil.

A pak jste na LinkedIn.

To je ale trochu povinnost, ne? Ale kdyz nad tim pfemyslim, i tam
jsem, jak se f{kd, informa¢né dspornd. Podle mého na socidlnich
sitich plati, Ze méné je vice.

Cas od ¢asu tam ale néco date.

Jen dtlezit&jsi udalosti. Akvizice, riizné ceny a jiné dspéchy. Ze
bych sdilela informaci o tom, Ze mdme novy kdvovar, to ne. To
mi pfijde mimo.
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Je rozdil mezi
entuziasmem

a slepou euforii.
Spis bych rekla,

No vidite, pfitom kavovar by mél podle mého vétsi

nadéji na dspéch.

JenomZe ja jsem trochu jinak zaloZend. Mozni to
vychdzi z mé minulosti. Pro$la jsem v§emi oddéle-
nimi ve firmé. Za¢inala jsem v obchodé, pokraco-
vala jsem v podpofe, byla jsem odpovédna za vyvoj
a fungovani jednoho z naSich produktd.. To mé
naudilo, Ze pro klienty jsou dileZitéjsi jiné véci, nez
jestli mdme kafe z Kolumbie, nebo z Brazilie.

Je vidy lepsi, kdyz si ¢lovék projde celou firmou.
Jenom se nékdy stane, Ze na tuto zkusenost pak
lidé ¢asto zapomenou.

Jasné, to je vzdy riziko. Jenze mé se netykd. Tedy
doufim. Pro mé je zkuSenost z minulosti stra$né
dilezitd, protoze mi pomdhd pfi fizeni firmy.

Ano, to se tak rika.

Pockejte. Nezlehéujte to. Diky této zkuSenosti je
pro mé opravdu daleko jednodussi zjistit, tfeba
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ze jsem hodne
pracovita.

pro¢ ve firmé néco nefunguje. Stejné tak kdyz fe-
$ime néjaky problém, umim si spojit riizné souvis-
losti. ZkuSenosti se mi velmi hodi pfi vyvoji novych
produktt. Vim totiZ tfeba, jak na sebe navazujf jed-
notlivd oddéleni, dokdzu predikovat rizika.

Mite pravdu. Ale znidm i pfiklady, kdy je historicka
zkuSenost spi§ nevyhodou. Hif se pak vystupuje
ze zazitych stereotypii.

Myslim, Ze tento problém se objevuje spise v jinych
segmentech a u nds nehrozi. Vite, kdyz to feknu



oteviené, jsem v podstaté spiSe zastidncem pfistupu,
ktery miZzeme pojmenovat jako selsky rozum. Ddm
si prosté jedna a jedna dohromady a pak kondm.
Samo sebou, Ze se radim i s kolegy nebo poradci
a ¢asto hleddm informace na internetu. Ddm vdm
priklad. Tteba akvizice, které mdme za sebou. Vrhli
jsme se do nich s kolegy bez jakychkoliv zkuSenos-
ti a odbornych znalosti. Prosté jsme vyhodnotili,
ze by byly dobré z hlediska spole¢nosti. A ono to
vyslo, pfivedli jsme do skupiny vynikajici firmy za
rozumnou cenu.

S vami to musi mit kolegové asi trochu tézké, ne?
Takova mira entuziasmu musi byt nékdy pro okoli
narocna.

Myslite? Je fakt, Ze mé prace bavi. A je rozdil mezi
entuziasmem a slepou euforii. Spi§ bych fekla, Ze
jsem hodné pracovitd. Tfeba kdyZ jsme mluvili
o akvizicich novych spole¢nosti, hodné mé bavily.
Vazim si, Ze jsem u nich byla, a vim, Ze mi akvizice
daly nové, dalezité zkuSenosti, a to je fajn. Pokud
jde o kolegy, nemyslim si, Ze by spoluprice se mnou
byla ndro¢na. Naopak. Dtilezité pro mé je, aby ko-
legové byli spokojeni. Nechci, aby to ted znélo né-
jak pfehnané, ale mam opravdu radost, kdyz se lidé
v praci sméji a jsou spokojeni. KdyZ z nich je citit
soundleZitost a nadSeni.

Vim. Casto to od lidi ze Seyforu zazniva. Prede-
v§im tedy touha mit spokojené zaméstnance.
Vidite, Ze to neni kli$é, opravdu to tak u nds fun-
guje. Vsichni kolegové védi, Ze za mnou kdykoli
mohou pfijit a fict, co maji na srdci. Mimochodem,
je jedna takova véc, kterd je jasnym znamenim, zZe
u nds funguje maximélni divéra. TotiZ Ze za mnou
chodi lidé nejen s pracovnimi, ale obcas i s osob-
nimi vécmi. A ja jsem opravdu rdda, Ze jim mohu
pomoci.

A doma to mite podobné?
S tou divérou myslite?

Asi ano, o tom nepochybuji. Ja myslel spis s organi-
zaci. Z vasich slov je citit, Ze i pfes to vSechno méte
rada systém.

Midm Ctyfi déti. Nejmlad$i je ted ve tfeti t¥idé na
zakladce a nejstarsi konéi prvani roénik na vysoké

Skole. Takze si asi umite pfedstavit, jaké to je. Navic
manzel je podnikatel a je opravdu hodné vytiZeny.
V pribéhu tydne proto mdme tak trochu vojensky
rezim. Ale v patek vSe kon¢i. O vikendu si vytize-
ni vzdy vynahrazujeme, kdyZ se vSichni potkdme
doma - u jidla, coz jsou pro mé vzdy ty nejhezci
chvile. Vitbec bych fekla, Ze rodina je pro mé dtile-
zitd. Kazdy rok tfeba organizuji dvé dovolené, které
probihaji vzdy jako spoleény vylet do zahranidi.

Ctyfi déti musi byt poradny ficik.
Jsou fajn. A jesté jsem zapomnéla na psa. Zhruba
pfed rokem jsme si poridili psa - krasského ov¢dka.

Omlouvam se, krasského ovcéika?

Ano, to je pivodem slovinsky pes. Je celkem velky,
ma zhruba 40 kilo. Ale je nd$ mazlik. I kdyz kazdy,
kdo md podobného psa, vi, Ze diilezité jsou pro néj
prochdzky. Nékdy bych fekla, Ze m4 jesté vice ener-
gie nez ja. A to uz je co fict.

Je vlastné néjaky rozdil v tom, jak fidite firmu a ro-
dinu?

Nefekla bych. Vzdy se snazim jit piikladem. Podle
mého plati, Ze pokud chce ¢lovék néco od ostatnich,
mél by se podle toho chovat sim. A pokud chcete
védét, co je pro mé diilezité, je to pozitivni piistup.

Trochu jste jiz naznadila, Ze jste ¢lenem skupi-
ny Seyfor. Cim je podle vés tato skupina jina ne
ostatni velké firmy?

Tato otdzka ma dvé roviny. Zadnu tim, co mé vlast-
né na Seyforu bavi nejvic. A to je lidskd rovina.
Vim, Ze moje tvrzeni miiZete vnimat jako kli$é, ale
hlavni je tym. Vét$ina lidi, které mdme, déld svou
praci tak, jako by to byla jejich firma. Dychaji za ni.
Casto jsem az prekvapend jejich loajalitou a tahem
na brinu.

Prekvapena?

V dobrém slova smyslu. Mira jejich odpovédnosti
vyviji ohromny tlak i na vas jako na $éfa. Vite, Ze je
nemuzete zklamat. Tady se ale slu§{ fict, Ze velkou
mérou je to ddno i vedenim Seyforu jako takového.
Kdyz vam Martin Cigler dd prostor pro fizeni spo-
le¢nosti, méte pfirozené touhu mu to vratit. Ukdzat
mu, Ze si piileZitosti véZite. Ziroveni je nesmirné
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cenné, e si v Cesku uvédomuji na3 vhled do mist-
niho trhu. NepovySuji se na nds svymi znalostmi
tak, jak vidime v nékterych narodnich koncernech.
Jsou ndm vzdy k dispozici, pokud potfebujeme je-
jich pomoc. Vim, Ze to mize znit vielijak, ale tohle
je stragné dalezité. Pocit, Ze ho nechcete zklamat.

A ta druha rovina?

Formélné bych fekla, Ze jsme se z firmy, kterd méla
néjakych 80 lidi v roce 2016, dostali k tomu, Ze dnes
mame 250 zaméstnanci. Ale dtlezZitéjsi je podle
mého naprosto iZzasnd schopnost vymeénovat si zna-
losti a zkuSenosti. V rdmci takzvaného jadranského
regionu spole¢né sdilime vyrobky, mame sjednoce-
né procesy vyvoje, podpory a prodeje. A dohroma-
dy se také vénujeme vyvoji spoletného online ERP,
které by v dlouhodobém horizontu mélo nahradit
vSechna star$i ERP v jadranském regionu.

Mluvite o jadranském regionu. Jak moc je tu diile-
zitd tradice?

Nase znacky jsou na trhu pifes 36 let. Takze bych
byla sama proti sobé, kdybych fekla néco jiného.
Nase teze byla vZdy takovd, Ze chceme nasimi pro-
gramy - nebo spravné bych méla Fici feSenimi - po-
kryt potfeby vSech firem. Od nejmensich az po ty
nejvétsi. Byli jsme také prvni, ktefi piisli s platfor-
mami pro $koly a Skolky. Od roku 2004 pracujeme
i na prvnim cloudovém feSeni Minimaxu, které
jsme nabidli naSim zdkaznikim uZ v roce 2006.
Mimochodem o tom, jak proziravé to bylo, nejlépe
svéd{i fakt, Ze dnes jde o nejaspé$néjsi online tlet-
ni feeni ve Slovinsku, Chorvatsku a Srbsku.

Nemite strach, co s tim v§im udéla pfichod umélé
inteligence?

Z takovych véci neni tfeba mit strach, ale spiSe je
potfeba se na né divat jako na pfileZitost. Aby ndm
pomohly ¢init rychlejsi a lepsi rozhodnuti.

Moznai je nasledujici otazka trochu mimo, ale pfes-
to: Vzdy mé zajimalo, jestli existuje néjaky zpiisob,
jak poznat dobry program od $patného.

Zékaznik musi zndt zdsadni body, které chce po-
moci nového ERP vyfesit. Nékterd feSeni lépe pod-
poruji tfeba urdité podnikové procesy a jina feSeni
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zase dalsi. Vzdy ale fikdm, Ze je nezbytné, aby za fe-
Senim stdl spolehlivy tym, ktery dokdZe zvladnout
jak potieby zdkaznika, tak zmény v legislativé.

Ted nevim, zda jste mi odpovédéla. Doufal jsem,
ze mi feknete néco v duchu: Dobry program po-
znate podle barvy, funkce, ¢udliku vpravo dole...
Tak jednoduché to neni. Vim, Ze se vim m4 odpo-
véd ted moznd nebude libit, ale zkuste ji pfijmout.
Cilem kazdého podnikdni je, logicky, vydélavat pe-
nize. Rozdil je v tom, jak se k tomuto cili dostanete.
Z toho je asi uz i vdm jasné, Ze pro kazdého je defi-
nice dobrého programu trochu jina.

To mate asi pravdu. Ale jak vlastné pfi vasSem za-
prahu dokazZete zjistit, co dnes klienti chtéji?
Nemtizu si prece dovolit se s nimi nepotkdvat.
Radu z nich vidim na konferencich, které bud or-
ganizujeme my, nebo se na jejich pofdddni podili-
me. Ale uZ z doby, kdy jsem délala v obchodé, jsem
si nechala jeden ndvyk - kazdy mésic se vzdy sta-
vim u nékolika zdkaznikd a promluvim si s nimi.
A aby bylo jasno, nechodim tam jen prodavat nebo
fesit reklamace. Prosté s nimi hovofim, abych znala
jejich potieby.

Vidite, a ja myslel, Ze na konference dnes skoro ni-
kdo nechodi.

To byste se tedy divil. Na na$i nejvétsi konferenci
XXL je vidy okolo 400 lidi, coz je opravdu pestrd
smés. V jednom prostoru se potkdvaji lidé z byznysu
i vefejného sektoru s lidmi od nds. Tuto konferen-
ci madm osobné moc rdda, protoZe je sice prakticks,
ale zdroven je pro nds i velkym zdrojem inspirace.
Trochu jiné jsou pak konference pro firmy, které se
zabyvaji Gfetnictvim. Tam se fe$i praktické véci -
my ukazujeme novinky a uZivatelé ndm fikaji, co
bychom je$té mohli udélat.

Co na klienty funguje nejvic?
To je tézk4 otdzka.

Neni.

Reknu to jinak. VZdy je dileZité byt upfimny a ma-
ximdlné otevfeny. Vim, Ze skryvat néjaké pocity
nebo zatajovat problémy se nevyplici. TakZe na
vasi otdzku odpoviddm - upfimnost.



VVzdy se snazim
jit prikladem.
Podle meho plati,
ze pokud chce
Clovek néco od
ostatnich, mél

by se podle toho
chovat sam.

Uptimnost je nékdy nejkratsi cesta do pekla.

To bych vim mohla vypravét. Tak pockejte, jes-
té odpovéd malinko upravim - upfimnost a také
schopnost naslouchat. A samo sebou je dalezité
mit vili hledat kompromisy a feSeni, kterd nakonec
budou dobrd pro obé strany. Uf.

vvvrs

NejtéZsi asi ne, ale nechtéla jsem, aby to vyznélo ji-
nak. A tézkd? Chodim dvakrit tydné do posilovny,
takZe jsem na zatéz zvykla.

Smim jesté dvé otazky?
Pokud budou jen dvé.

Kdo u vis doma fidi auto?

Ja. Kdyz tfeba jedeme na dovolenou, za volantem
sedim ji. Jsem dobrd fidi¢ka. Zatimco fidim, mdgj
mu?z klidné pracuje na pocitadi.

Kterou knihu jste cetla naposledy?

Being You, Changing the World, kterou napsal
doktor Dain Heer.
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Produktové
portfolio

Small
Business

Cloudové fakturacni programy
Cloudové ucetni programy
On-premise ucetni programy
Pokladni a prodejni aplikace
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Medium-
sized

Business

Cloudové ERP systémy
On-premise ERP systémy
CRM systémy

Roboticka automatizace
procesU

Strojové ucenia umela
inteligence

Systémy rizeni vyroby
Systémy rizeni logistiky




Enterprise
& Public

Cloudové ERP systémy

On-premise ERP systémy

Kyberbezpecnost

IT infrastruktura

CRM systémy

Datova analytika

Zakazkové aplikace

Systémy pro obchodniky s energiemi
Systémy pro prodejce vozidel

Systémy pro Uverove aleasingové
spolecnosti

Low-code platformy

Mzdoveé
systémy
& HR

Cloudové mzdové a HR
systémy

On-premise mzdoveé a HR
systémy

Outsourcing HR

ERP systémy pro statni spravu
a neziskové organizace
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Redeni Seyforu
poro zivnostniky
a male spolecnosti

Software bude hrat ¢im dal tim vétsi strategickou
roli pfi podnikdni i v segmentu Zivnostnikd a ma-
lych spoleénosti. Z pozice nutného zla, potfebného
pro poddni dafiového pfizndni, se transformuje do
role vyznamného pomocnika podnikani. Soucasné
cloud - jako zptisob vyvoje, distribuce a pouziva-
ni softwaru - méni paradigma a zazité zvyklosti.
Umoziiyje firmdm novy zptisob price s daty, zjed-
nodusuje komunikaci, pfindsi konkuren¢ni vyho-
du.

Dnes je nepochybné, Ze cloudovd architektura
na poli softwarovych aplikaci zptisobi podobnou
revoluci, jakou byl pfichod Microsoft Windows.
Historicky feceno, technologie byla v mnoha piipa-
dech navrzena tak, aby uvolnila lidské ruce a rych-
leji a 1épe vykondvala nékteré tkoly. Informadni
systémy si pro podporu administrativnich procest,
efektivnéj$i prici a podporu rozhodovini velmi
rychle osvoji moznosti novych technologii, jako
jsou strojové uleni, big data ¢i uméld inteligence.

Seyfor chce byt u toho a chce patfit k lidrim
trhu cloudového fakturaéniho a dcetniho soft-
waru pro zivnostniky a malé firmy. S produkty
a sluzbami iDoklad, Minimax a Money S3 patfime
k lidrtim trhu G&etniho softwaru v Ceskuy, na Slo-
vensku a ve Slovinsku a mdme silnou pozici v bal-
kanskych zemich. N&§ software pouzivaji statisice
zivnostnikil a malych spole¢nosti. TézZime z vysoké
funkcionality kombinované s pifjemnym uZivatel-
skym rozhranim.

Vyznamnou ¢ast naSich zdkaznikd tvofi Gcet-
ni firmy a jejich klienti. Velmi ¢asto spolupracuji
v hybridnim rezimu, kdy zdkaznik pouzivd nékte-
ré z naich cloudovych feSeni (iDoklad, Minimax)
a na strané Gcetni kanceldfe béZi plnohodnotny
tcetni, ¢i dokonce robustni ERP software (Money,
Vario, Byznys, Minimax, iCenter). Diky tomu i nej-
mens3i klienti dokdZou online, a ¢asto i prostfednic-
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tvim mobilni aplikace, nejen komunikovat se svym
ticetnim, ale navic maji i stdly online pfehled o své
firmé&. Uletni kanceldf tim Set¥{ ¢as, protoZe v tom-
to rezimu odpadd pfepisovani prvotnich dokladd.

Cloudové sluzby ELDAx MC jsou primdrné urceny
pro malé podniky nebo uZivatele, pro které je bu-
dovani platformy eIDAS ve vlastnim prostfedi na-
kladné z hlediska investice nebo zajisténi potfebné

urovné provozu.

iDoklad je nejoblibené&jsi online fakturaéni sluz-
bou na deském trhu. Tuto skute¢nost dokladad
i fakt, Zze k dne$nimu dni si v ném zalozilo Gcet
vice nez 300 000 Zivnostnikd a drobnych pod-
nikateld. I kdyz redlny pocet aktivnich uZivatelt
zistdvd o néco nizsi, iDoklad je v tomto odvétvi
pravem povazovan za lidra na trhu. Je progresivni
cloudovou sluzbou, kterd se od svého zpoplatnéni
(1. Cervna 2017) fadi mezi moderni byznys mode-
ly SaaS. Je mozné ji vyuZzivat v tzv. freemium rezi-
mu, ktery umoziiuje bezplatné pouzivani s urcitym
omezenim funkénosti. UZivatelim s pozadavky na
pokrodilejsi funkce pak iDoklad nabizi tfi varianty
placenych tarifti. K dnes$nimu dni jej aktivné vyuzi-
va 70 000 subjektt, z ¢ehoz vice nez 50 % pouziva
néktery z placenych tarifi.

iDoklad vychazi svym potencidlnim uZivateltim
vstfic v mnoha oblastech. Po zaloZeni aétu ziska-
ji dva mésice na vyzkouseni plného rozsahu vSech
funkdi, aby zjistili, které skute¢né vyuziji, a mohli
se rozhodnout pro spravny tarif. Navic ma kazdy
zdkaznik, ktery si zakoupi néktery z placenych ta-



rifd, k dispozici tficetidenni obdobi, béhem néjz
mize zazddat o vriceni penéz.

iDoklad usnadriuje Zivot podnikateltim automa-
tizaci dkont, jako je periodickd fakturace, pdrovéni
prichozich plateb s bankou, automatické upomin-
ky nebo napojeni na software t¢etni kancelére. Ne-
méné vyznamnym piinosem je prehlednd evidence
podkladit a rychld pfiprava vystupt pro Gletnictvi,
at uz podvojné, nebo danovou evidenci. Prici svym
uzivatelim iDoklad usnadiiuje i napojenim na po-
kladni aplikaci Profi U¢tenka.

Uzitnou hodnotu iDokladu zvySuje i mobilni
aplikace, kterd je postavena na technologii Xama-
rin a umoziluje uZivateli vykondvat ty nejpotfeb-
néjsi tkony spojené s fakturaci kdekoliv, kde je do-
stupny internet. Mobilni aplikace je k dispozici pro
iOS i Android.

Vzriistajici tendenci méd vyuZivani komunikace
s dal$imi roz$ifenimi pfes APIL. Diky tomu si uzi-
vatel iDokladu miZe do svého ,podnikatelského
ekosystému” lehce integrovat pouZivané sluzby.
Pro jednodus$i orientaci v nabidce dopliikt jsme
zdjemctim pfipravili pfehledny katalog, kde najdou
vSechna dostupna roz§ifeni na jednom misté.

iDoklad sleduje vyvoj trhu a potfeby svych sté-
vajicich i potencidlnich uZivateli.. Jeho rlist zabez-
peluje zkuSeny tym vyvojit, ktefi produktu ro-
zuméji do posledniho detailu. iDoklad funguje na
platformé Microsoft Azure, kterd je zdrukou bez-
pelnosti dat pro uZivatele a skytd moZnosti ristu
sluzby i do budoucna.

Minimax je pfedni online Gletni software, pouzi-
vany vice nez 12 000 uZivateli ve Slovinsku, Chor-
vatsku a Srbsku. Funguje v cloudu a umoziuje
podnikateltim, G¢etnim a konzultantim spolupra-
covat v rdmci jednoho systému bez ohledu na jejich
umisténi a cas.

Diky snadnému pouZiti, mnoha intuitivnim
funkcim a silnému Gletnictvi je Minimax perfekt-
nim feSenim pro malé a stfedni podniky. Snadnd
integrace aplikaci tfetich stran odstratiuje ruéni
zadivani dat z CRM, POS a dal§ich feSeni, bézné
pouzZivanych malymi podniky.

Minimax neni jen Gletni software, ale postu-
pem Casu se také stal komunitou, kterd pomdhd
budovat loajalni obchodni vztahy prostfednictvim

znalostni béze a kvalitnich elektronickych knih,
Elankd, webindft a udalosti.

Money S3 je druhym nejpouzivanéj$im on-premise
Gi¢etnim softwarem v Ceské republice a podobnou
pozici md i na Slovensku. V placené verzi jej po-
uziva pres 23 000 firem a mezi jeho uZivatele pati{
zZivnostnici a malé i stfedné velké spolednosti. Dal-
§1 desitky tisic subjekti pouZivaji bezplatnou verzi
systému Money S3 Start.

Money S3 lze podobné jako iDoklad vyuzivat
ve freemium reZimu. Bezplatnd verze Start neni
Casové omezend, disponuje v§emi funkcemi place-
nych verzi a je vidy udrzovina v souladu s aktudlné
platnou legislativou. Omezeni této verze spoclivd
pouze v maximdlnim moZném podtu zdznamd -
skladovych pohybti nebo zdpistt v Getnim deniku.
Placené komplety pak tato mnoZstevni omezeni
odstrani a jejich uZivatelé maji navic k dispozici za-
kaznickou podporu, kterd je jednim z pilifi jejich
spokojenosti.

Velkou vyhodou Money S3 je snadné ovlada-
ni, vychdzejici ze standardd MS Outlook. Dalsi
prednosti je komplexnost systému. Svymi funkce-
mi pokryje potieby uZivateld s datiovou evidenci
i podvojnym dcetnictvim, obsahuje Gcetni osnovu,
banku a pokladnu, zdvérkové operace, homeban-
king & tcetni vykazy. Systém dale nabizi funkce
potfebné pro vedeni evidence majetku, sklado-
vé hospodéfstvi, objednavky, zdkladni funkce pro
mzdy a personalistiku, pro knihu jizd nebo servis.

Dalsi vyznamnou vyhodou systému je jeho mo-
duldrnost. Diky volitelné skladbé modult se systém
dokaze pfizptisobit pozadavkiim uZivatelt se zcela
odli$nymi potfebami. Moduly se daji spojovat do
vyhodnych balickt a vyfesi tak i komplexnéjsi po-
treby obchodnikt s e-shopy i kamennymi prodej-
nami. Zdkaznici navic dokdZou svd data analyzovat
a ziskaji tim ucelenéj$i pohled na své Giletnictvi ¢i
skladové hospodéfstvi.
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Redeni Seyforu
oro stredneée velke
spolecnosti

Firmy hledaji zptsob, jak si udrZet operativnost
a konkurenceschopnost. Zlepsuji a zrychluji svoje
vnitrofiremni procesy. Pravé tento davod stoji za
vizi Seyforu nejen v segmentu feSeni pro stfedné
velké spole¢nosti: chceme na$im zdkaznikiim po-
skytnout feSeni, které jim umozni byt na svétové
$picce, pokud jde o efektivitu zpracovani dat a fize-
ni vnitropodnikovych procest.

Software bude hrdt v podnikdni ¢im dil tim
vétsi strategickou roli. Cloud jako zptisob vyvoje,
distribuce a pouzivini softwaru méni paradigma
a zazité zvyklosti. Umoziluje firmdm novy zptisob
price s daty, zjednodu$uje komunikaci a pfindsi
konkurenéni vyhodu. Mzdové ndklady tvoii ¢im
dal vétsi ¢ast celkovych ndkladi spoleénosti, a pra-
vé automatizace klicovych firemnich procestt mize
tento trend zvratit.

Cloudové sluzby jsou jiz nezadrzitelné na vze-
stupu. Firmy a instituce si stile vice uvédomuji je-
jich pfinos a vyhody. Pfedev§im odpadaji investice
do nezbytné infrastruktury a platforem i ndklady
na jejich sprdvu a adrzbu. Podstatnou vyhodou
jsou také transparentni ndklady a pfistup kdyko-
liv a odkudkoliv, uzivatelskd ptivétivost ¢i podpora
spoluprice.

Dlouhodoby trend mluvi ve prospéch stéle sil-
néj$i adopce cloudu i ve stfedné velkych firmdch,
provozovini ERP systémti interné - takzvané on-
-premise - bude postupné nahrazovino vyuziva-
nim cloudovych aplikaci na infrastruktufe posky-
tovatell softwaru, jakym je Seyfor. Nové moderni
aplikace s intuitivnim uzivatelskym rozhranim to-
tiz firmdm umoziluji agilné reagovat na vyvoj trhu
a preference zdkaznikd, a dokonce i zavidét nové
obchodni modely. I v této oblasti se Seyfor se svy-
mi produkty pfizptisobuje a pfipravuje pfechod na
plné cloudovy provoz ERP systémii v horizontu
nékolika mdlo let. Na§i ambici je pfitom uddvat
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smér ve vyvoji ERP systémt nejen na ¢eském a slo-
venském trhu, aplikovat nové postupy a technolo-
gie a naptiklad zahrnout do standardu nasich pro-
duktti prvky umélé inteligence a strojového udeni.

Seyfor poskytuje vyspélé a vysoce Skdlovatel-
né ERP systémy spolecnostem, pro které je klico-
vym pozadavkem feSeni vnitrofiremnich procesii
pfipravené na miru. Nabizi jak feSeni pro firmy
podnikajici v segmentu obchodu a sluzeb (Money
ERP, iCenter), tak i feSeni pro vyrobni a servisni
firmy (Vario, Byznys, iCenter) ¢i dopravni a spe-
di¢ni spole¢nosti (Prytanis). Silnou pozici ve vech
regionech mdme také v informacnich systémech
urcenych pro stitni sprdvu a rozpoctové organizace
(iCenter, Vema Ekos).

Vice nez Ctvrtstoleti zkuSenosti ve vyvoji a im-
plementaci ERP systém dnes zroujeme diky vy-
méné know-how v rdmci celé skupiny Seyfor. Vy-
sledkem je spokojenost s implementaci a méfitelnd
tspora u zékaznikd. Prostfednictvim automatizace
obchodnich procest pomdhdme nasim zdkazni-
kéim posilovat jejich riist a zvySovat ziskovost. Ce-
lou $kélu ERP portfolia Seyforu dopliiuji DMS, BI,

RPA a workflow feseni.

Vario Portal je intuitivni podnikovy intraneto-
vy systém uréeny k evidenci a uspofdddni interni
i externi firemni dokumentace. UmoZiiuje elektro-
nické schvalovdni dokladd a fizeni aktivit pomoci
workflow. Je integrovany se systémy Vario a Money
ERP (jako Money portdl). Systém pouZivaji firmy
v Ceské republice a na Slovensku, k dispozici je Ces-
k3, slovenskd nebo anglickd verze softwaru.

Vario Portal zajituje bezpetné uloZeni doku-
mentd v Sifrované databdzi, jednoduché vyhleda-
vani, pfehled o jednotlivych verzich a pfistup fize-



ny pomoci opravnéni. D3 se spustit v libovolném
internetovém prohliZze¢i bez nutnosti instalace
klientskych stanic - pracovat se systémem a schva-
lovat dokumenty je tak mozné kdekoliv, kde je pii-
stup k internetu.

Systém umoziiuje na uZzivatelské drovni jedno-
duse definovat workflow nad jednotlivymi doku-
menty a diky tomu nabizi svym uZivatelim efek-
tivni ndstroj pro schvalovani libovolnych dokladd.
Veskeré kroky workflow jsou stvrzoviny elektro-
nickym podpisem konkrétnich osob. Elektronicky
podpis se jako zaSifrovana informace stévd nedil-
nou soudsti podepsaného dokumentu a zistane
zde i v pfipadé, Ze podepsand osoba jiz neni uZiva-
telem systému.

Vario Portal zajisti pfehled o tom, kdo m4 doku-
ment podepsat, umozni podpisy urgovat ¢i stanovit
zastupce pro dobu nepiitomnosti. Kazdy dokument
miZe mit nastavenou platnost a pracovnika zodpo-
védného za jeho revizi. Pfi vedeni fizené dokumen-
tace se k dokumentim pfifadi osoby zodpovidajici
za schvéleni a vyddni i za cely distribu¢ni seznam.

Vario Portal si firmy nejcastéji pofizuji pro ve-
deni fizené dokumentace v souladu s normami
kvality, ke schvalovani elektronickych dokladd,
dovolenych, zidosti o opravy ¢i ndkup materidlu
a jako komplexni firemni intranet. UZivatelé ERP
systémi Vario a Money ERP diky integraci se sys-
témem Vario Portal mohou schvalovat doklady
pfimo ze svych ERP systémi. Zkaznici si nejvice
ceni intuitivniho zptisobu pouzivani, jednoduché
dostupnosti pfes internetovy prohliZe¢, moznosti
napojeni na firemni informadni systém a zabezpe-
eni uloZenych dat, které je vyuZivano v souvislosti
s natizenim GDPR.

Robustni ERP systém pro stiedni a velké spo-
le¢nosti s rozsdhlou $kdlou dostupnych modu-
1. Primérnad cena nové implementace je zhruba
3000 000 K¢. Software pouzivd vice nez 1 000 za-
kaznikii v Ceské a Slovenské republice. Podnikovy
informacni systém Byznys je ndstrojem pro kom-
plexnf fizen{ podnikd, které chtéji sjednotit podni-
kovou agendu do jednoho ndstroje. Nabizi feSeni
pro sledovani, plinovini a fizeni vSech kli¢ovych
podnikovych procest, a to na vSech trovnich pod-
nikové architektury. Svou variabilitou umoznuje

feSeni v rdmci jednotlivych moduld nebo propojeni
na dal§f specializované systémy.

Webovy klient Byznys online umoziuje plno-
hodnotny pfistup ke viem funkcionalitim ERP
prostfednictvim jakéhokoliv webového prohlizece.
Diky unikdtnimu feSeni datového modelu a zku-
Senostem implementacnich tyma pfitom Byznys
umoziluje extrémné vysokou miru Gprav pfipra-
venych zdkaznikovi na miru bez nutnosti dal$iho
programovani. Vysledkem je pfekvapivd rychlost
zprovoznéni systému i v piipadé velice rozsihlych
implementaci.

Rozsahem nabizenych modult a vysokou varia-
bilitou pfi nasazovdni je systém Byznys schopny
pokryt potfeby organizaci rtizného oborového za-
méfeni — od obchodnich spolecnosti pres tcetni
a logisticko-dopravni firmy aZ po vyrobni podni-
ky plisobici v rozli¢nych oblastech. Systém dokaze
najit fesenfi jak pro spoleénosti, které maji rozsdhlé
a specifické poZadavky na oblast funkcionalit, tak
i pro firmy, které kvili charakteru svého provozu
musi zpracovavat velké objemy dat. Diky nastaveni
automatického workflow na klicové procesy uspoti
podnikéim ndklady.

Byznys je efektivnim néstrojem pro fizeni vyro-
by ve vétsiné odvétvi. Jeho komplexni feSeni fizeni
vyroby je relativné snadno modifikovatelny univer-
z4lni systém, pomoci kterého lze automatizovat fi-
zeni vyroby v rliznych odvétvich, jako je naptiklad
strojirenstvi, elektrotechnika, papirenstvi, vyroba
nabytku nebo stavebnich prefabrikdtt, slévirenstvi
a dal3i. Je vhodny pro kusovou i sériovou vyrobu,
podporuje zakdzkovou vyrobu. Zajistuje zprihled-
néni a automatizaci vSech vyrobnich procesti v na-
vaznosti na podptirné éinnosti (obchod, konstruk-
ce, technologie a dalsi).

Byznys je také vhodnym ndstrojem pro segment
stavebnictvi a pro fizeni developerskych projekta.
Pokryva Siroké spektrum ¢innosti ve stavebnictvi —
od projekénich, dodavatelskych ¢i realizaénich fi-
rem pies subdodavatele az po developerské firmy.

Spole¢nosti, které poskytuji sluzby v oblas-
ti dopravy, vyuZzivaji systém Byznys pfi planovani
i ndsledném vytctovini dopravnich sluzeb. Byznys
modul Doprava vychézi ze zdkladnich potteb téch-
to firem a nabizi jim podptirné néstroje zaméfené
na optimalizaci vnitfnich procesti z hlediska zpra-
covani zakdzek. Systém md mnoho funkeci, které
fe$i tuto oblast od napldnovani jednotlivych jizd
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podle zadan{ aZ po sloZité reportovani v rdmci spo-
le¢nosti i obchodnich partnerti.

Byznys ERP je vhodnym néstrojem nejen pro
vlastni vedeni Gletnictvi ¢i mezd a s tim spojenou
agendu, ale také pro vedeni Gletnictvi a mezd do-
davatelskym zptisobem ve specializovanych acet-
nich firmach. Pod jednim pfistupovym Gétem je
mozné zpracovavat vice firem.

Robustni moduldrni néstroj pro komplexni digita-
lizaci procesti v souladu s nafizenim eIDAS. Skldd4
se z nékolika samostatnych moduld.

Platforma m4 vice nez 150 on-premise imple-
mentaci a dal§i stovky zdkaznikl Cerpaji sluzby
z cloudového prostfedi oznafované jako ELDAx

MC.

ELDAx LTA: Funkce dlouhodobého divéryhod-
ného uloZeni elektronickych dokumentt v soula-
du s nafizenim eIDAS, legislativou Ceské republiky
a Evropské unie. Dlouhodobé dlozisté ma néko-
lik rezim, vletné spisovny v souladu se zikonem
¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbg,
vyhlaskou & 259/2012 Sb., o podrobnostech vy-
konu spisové sluzby, a ndrodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby NSESSS. Diky
integra¢nimu rozhrani je mozné ji vyuzit jako CAS
storage apod.

ELDAx Q-Validation: Sluzba validace elektronic-
kych dokumentd v souladu s nafizenim eIDAS
a legislativou Ceské republiky a Evropské unie. Va-
lidace podporuje viechny formdty CAdES, PAdES,
XAdES a ASiC. Vystupem validace jsou valida¢ni
reporty v divéryhodném formdtu. Validace je po-
skytovdna jako kvalifikovand sluzba.

ELDAx (Q)SS Sealing a Signing: Funkce pedeténi
a podepisovani elektronickych dokumentd kva-
lifikovanou peceti nebo jinymi trovnémi peceti
¢i podpistt. Je mozné ji integrovat s riiznymi typy
kryptografickych prostredkd, véetné QSCD zafize-
ni podporujicich prici s kvalifikovanymi pecetémi.
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ELDAx PORTAL: Portilovd platforma, vletné
chytrého formuldfového feSeni, uréend k realizaci
robustnich portilovych feSeni s podporou exter-
nich elektronickych identit, dplného elektronic-
kého podini, workflow, interniho portilu, CMS,
s rozhranim pro autorizované i neautorizované uzi-
vatele, mnozZstvim integra¢nich konektorti na sys-
témy statni spravy i systémy mistnich samosprav.

iCenter je vysoce vykonny ERP systém urceny
pro efektivni fizeni malych a stfednich spole¢nos-
ti nebo vefejnych instituci. V soucasné dobé ho
pouziva vice nez 15 000 zdkaznika ve Slovinsku,
Chorvatsku a Srbsku.

Zékaznikim systému iCenter je zarudeno, Ze
budou moci provozovat své podnikani efektivnéji.
Inteligentni systém sdruzuje vSechna dilezitd data,
kterd uzivatelim poskytuji tplny pfehled o pod-
nikdni a podrobné reporty. Zaroveil nabizi $irokou
$kdlu pokrodilych funkci, pfedev§im v oblasti skla-
dového hospoddistvi, business intelligence a spra-
vy dokument(i, umoZiiuje automatizaci procesii
a zjednodusuje pfipravu zprdv pro management.

Vyvoj systému iCenter je zaloZen nejen na 35 le-
tech zkuSenosti spole¢nosti Saop, ale také na uziva-
telské praxi, kterd je klicovou soucdsti rozsdhlého
procesu vyvoje. Na$im cilem je vylepsit iCenter
pomoci nejnovéjsich vyvojovych metod s velkym
dtrazem na design uzivatelského prostiedi. Ino-
vovany iCenter bude pokracovat ve svém posldni
szjednodusit podnikdni zdkaznikiim na fadu dal-
$ich let™

Money S4 a Money S5 jsou vyspélé ERP systémy,
postavené na nejmodernéjSich technologiich, které
na ¢eském a slovenském trhu vyuZzivd vice nez tisic
spole¢nosti pievdzné ze segmentu SMB. Nabizeji
feSeni firmdm, které chtéji plné ovlddnout své in-
terni procesy a efektivné nakladat se svymi zdroji.
ERP systémy Money pfind$eji uzitek zejména ob-
chodnim spole¢nostem, kterym poskytuji dostatek
funkei pro moderni fizeni.

Money S4 je podnikovy informaclni systém
vhodny pfedev§im pro spoletnosti, které oceni
komplexni ERP systém za vyhodnou cenu. Nabizi
ndstroje pro finan¢ni, ndkladové i manazerské Gcet-



nictvi, feSeni dodavatelsko-odbératelskych vztaht,
automatizaci plateb, obchodovdni pfes e-shop,
workflow, mzdy, BI, knihu jizd nebo evidenci ma-
jetku. Uetnictvi lze propojit s dal§imi produkty
spole¢nosti, jako je iDoklad nebo pokladni systé-
my. Systém md fadu funkci, které jsou soucdsti jeho
jadra, dalsi Ize dokoupit v podobé rtiznych funke-
nich modult. Mezi ty nejzajimavéj$i patii cloudovy
ndstroj na spravu a fizeni podnikovych dokumen-
ti Money portdl nebo ndstroj na manazerské vy-
hodnocovani dat Microsoft Power BL. V pfipadé,
ze firma uZivatele vyroste a ¢asem bude potfebo-
vat nékteré funkce lépe pfizplisobit na miru svym
vnitrofiremnim procestim, mize kdykoliv pfejit na
Money S5 pouhou zménou licen¢nich podminek
a zafit tak vyuzivat vSech vyhod robustniho ERP
systému plné implementovatelného na miru.

Money S5 je ERP systém, ktery oceni pfedevs§im
spole¢nosti s vysokymi ndroky na jeho pfizptisobe-
ni svym potfebdm. Nasazeni do firmy pfedchdzi
precizni analyza internich pozadavkd a vnitrofi-
remnich procesti.

Uzivatelé si mohou pfizpiisobit v§echny oblasti

systému a nastavit si na miru své obchodni procesy
i manazerské vystupy nebo vyfesit integraci s dalsi-
mi systémy ve firmé. Software je urCeny pro spolec-
nosti, které ro¢né pracuji s vice nez stovkami tisic

dokladd.

Vario je ERP systém uréeny pro komplexni vede-
ni podnikovych agend mensich a stfednich firem,
véetné fizeni vyroby. V Ceské republice ho pouZiva
vice nez 1700 zdkaznikd. Typicka cena se pohybu-
je od 300 000 do 1 000 000 Ke¢.

Systém Vario je uréeny firmdm, které chtéji
efektivné a na jednom misté f{dit a zpracovavat ves-
kerou firemni agendu od ndkupu a prodeje zbozi
pfes fizeni vyroby a sluzeb aZ po vedeni Gletnic-
tvi, mezd a personalistiky. Ddvd prehledny piistup
ke vSem obchodnim a ekonomickym informacim
a mozZnost zobrazit jejich vzdjemné souvislosti na

par kliknuti my3i. Je pfijemny pro uZivatele, pfindsi
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niz$i néklady na sprivu a efektivni cestu pro zis-
kéni informaci dtleZitych k fizeni procesti a celého
podniku. Moznost zvolit pouze ty moduly systému,
které spolecnost pro svoje podnikdni potfebuje,
spolu se Sirokou Skdlou nastavitelnosti systému
a fadou specifickych zdkaznickych feSeni pfizpa-
sobi Vario plné vSem firemnim procesiim. Systém
pfitom dodrzuje vzhled a zplisob ovladéni Micro-
soft Office, a uzivatelé tedy pracuji ve zndmém pro-
stfedi intuitivné a efektivné. Soucasné zachovivd
kompatibilitu s mezindrodnimi standardy a také
formdty dat a aplikaéni rozhrani respektuji nejpo-
uzivanéj$i normy.

Zacinajici firmy s malym mnozstvim dokla-
di vyuZiji cenové vyhodné startupové kategorie
s funkénostmi komplexniho systému. Systém pak
pouhym dokoupenim vys3i licence roste spole¢né
s firmou.

Obchodni spole¢nosti oceni neomezené mnoz-
stvi vedenych sklad®, dodavatelskych i odbéra-
telskych cenikdi, moZnost napojeni na libovolny
e-shop, feSeni expedice ¢i napojeni platebnich ter-
mindlt k maloobchodni prodejné, kterd je jedno-
duchym, avSak plnohodnotnym fe§enim pultového
prodeje.

Vyrobni firmy najdou ve Variu podporu pro
variantni i alternativni vyrobu, feSeni zménového
fizeni i fizen{ neshod. Planovdni, at jiz kapacitni, ¢i
materidlové, podporuje efektivitu procesu vyroby
a napomdhd k bezproblémovému plnéni potieb-
nych termint. S podporou dal$ich modult Varia je
mozné pldnovat pofizeni a vydej materidlu, pfipad-
né zajistit vydej konkrétniho materidlu pro danou
realizaci vyroby. Aplikace Dilenské fizeni, nativné
napojend na Vario, pak umoziiuje odvidéni price
pfimo z vyroby.

Oborova feSeni nabizi Vario firmdm podni-
kajicim v oblasti sluzeb se zaméfenim na servisni
¢innost nebo ptjéovani zafizeni, specifické feSeni
dodava pro autoservisy. VSechna feSeni umoziuji
automatizaci procest a jejich pravidelné kontroly,
vedeni tGcetnictvi ¢i néstroje pro controlling a ma-
nazerské vyhodnocovdni dat. Pocet tctovanych
subjektti neni omezeny, coZ oceni korporace i ulet-
ni spole¢nosti. Samozfejmosti jsou pravidelné ak-
tualizace, které zajistuji shodu dokladt a Géetnictvi

vedené v aktudlni Ceské a evropské legislativé.
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IS Prytanis spliiuje vSechny pozadavky kladené na
modern{ informadni systémy a je pevinym zdkladem
pro fizeni a rlist v Gsp&$nych dopravnich a spedic-
nich spole¢nostech. Typicka cena implementace se
pohybuje mezi 500 000 a 1 000 000 K¢.

Komplexni informaéni ERP systém Prytanis
je na trhu jiz téméf 30 let a je vyvijen a rozvijen
v souladu s aktudlni eskou i slovenskou legislati-
vou. Systém odrdzi nejen nutné pozadavky legisla-
tivy, ale také moderni trendy v oboru informacnich
technologii pro zdkazniky z oboru dopravy, spedice,
logistiky a servisu vozidel.

Prytanis nabizi uzivateliim moduly Ekonomika,
Obchod, Personalistika a mzdy, Nédkladni doprava,
Osobni doprava, Logistika a Zakazky.

Modul Nékladni doprava je pro vSechny do-
pravni a spedi¢ni firmy jednim z kli¢ovych moduld.
Pracuje nad spole¢nym hlavnim ¢iselnikem vSech
vozidel, ktery umoziuje definovat jednotlivé tdrz-
by vozidel, zajistuje moznost vypoctu silni¢ni dané,
leasingti nebo pojisténi vozidel. Modul Doprava
se déle déli na spedici, ndkladni dopravu, sbérnou
sluzbu a hospoddiské listy vozidel. Modul Osobni
doprava obsahuje veskeré funkce pro vedeni kom-
plexni agendy spojené s provozovanim pravidelné
i nepravidelné osobni dopravy. Modul Logistika
(také WMS - Warehouse Management System) za-
jiStuje fizeni pohybu a evidenci zboZzi véetné vrat-
nych obalt v logistickém skladu spolu se zajiSténim
nutné administrativy. Veskeré pohyby lze fidit on-
line terminély se snimaci ¢arovych kdéda. Propoje-
nim na modul Spedice je mozné zajistit dopravu
expedovaného zbozi. Modul Zakazky je uréen pro
spole¢nosti, které se zabyvaji servisem vsech druhtt
vozidel.

Samostatnou funkéni &ast systému tvoii sil-
ny reportingovy ndstroj KYBOS, ktery umoziiuje
snadné a rychlé vytvafeni potiebnych vystupt pro
manazery. Obsahuje sadu ndstrojii pro tvorbu se-
stav a prehledné datové vystupy.

V soucasné dobé pracuji s IS Prytanis po celé
Ceské a Slovenské republice (ve slovenské verzi) ti-
sice spokojenych uzivatel, ktef{ si na systému ceni
jeho otevienost, flexibilitu, jednoduché a prehled-
né uzivatelské rozhrani. Samoziejmosti je modu-
l4rni architektura, kterd umozZiiuje pfi zachovani
ur¢itych minimélnich konfiguraci vytvofit vybé-
rem jednotlivych moduld informadni systém pfes-
né podle potreb organizace. IS Prytanis umoznuje



napojeni na rozsahlé ticetni systémy, jako jsou SAP,
Dynamics NAV a dalsi, ¢imz poskytuje moznost
plné vyuzivat kvalitniho oborového fe$eni dopravy,
spedice a logistiky i pro velké spole¢nosti.

Od listopadu 2022 patfi do skupiny Seyfor i slo-
venskd spole¢nost Commander Services s.r.o0., jejiz
produkt je silné komplementirni ke stdvajicimu
produktovému portfoliu Seyforu.

Od svého vzniku v roce 2005 se spole¢nost Co-
mmander vypracovala na lidra v segmentu GPS
monitoringu vozidel na slovenském trhy, a to s po-
dilem pfes 30 %. V soucasnosti je velmi aspé$nd
v expanzi na ¢esky trh, kde trvale zvySuje sviij trzni
podil.

Pro své zakazniky poskytuje a provozuje Co-
mmander vlastni komplexni cloudové feSeni CCC
(Commander Control Car), postavené na unikat-
nim know-how, $pickovém vozidlovém hardwaru
a specifickych znalostech problematiky GPS moni-
toringu a flotilového managementu.

Soudésti poskytovanych sluzeb je i nepfetrzi-
td infolinka a rozsdhld servisni a montdzni sit jak
na Slovensku, tak v Cesku. Commander obsluhuje
zejména firemni zdkazniky. V zdkaznické zdkladné
jsou zejména obchodni, stavebni, logistické a do-
pravni firmy, technické sluzby a cestdfi, vyjimkou
nejsou ale ani soukromé osoby.

Na konci roku 2022 pfekrocil polet objektt
monitorovanych v CCC jiz 55 tisic.

Mezi hlavni produkty a sluzby, které firma nabizi,

patii:

— GPS sledovani vozidel v redlném c&ase, které
umoziiuje monitorovat polohu vozidla, rych-
lost, smér, aktudlni i primérnou spotfebu, tan-
kovéni, abytky PHM a dal§i informace.

- Automatickd kniha jizd, automatické piehledy
tankovani.

- Zabezpeceni vozidel ¢i jinych pohyblivych ob-
jektd pied kradezd.

- Rizen{ vozidlovych flotil véetné stahovéni ta-
chografu u nédkladnich vozidel, monitoringu
¢innosti, pldnovani tras, optimalizace ndklada
a spravy a servisu vozidel.

- Bezpelnost - feSeni pro zvySeni bezpednosti na
silnicich, jako jsou napiiklad rychlostni ome-

zeni véetné notifikaci, upozornéni na fidic¢ské
chovéni a dalsi.

- Dal§ sluzby, jako jsou napiiklad poskytovini
tankovacich karet, feSeni pro sledovini pohybu
osob, sledovéni mechanizace, motocykl ¢i lodi
a dalsi specializované sluzby.

Vema Ekos je ekonomicky systém vhodny zejména
pro rozpoltové a piispévkové organizace. Pouzivd
ho vice nez 1 200 klientd, jeho typickd cena se po-
hybuje od 10 000 do 250 000 K&.

Tento informadni systém nabizi sadu aplikaci
pro zpracovani Sirokého spektra agend z oblasti
ekonomiky a logistiky. Jedna se o integrovany ERP
software, ktery si poradi s kompletni agendou orga-
nizaci vSech typti a velikosti, jimZ nabizi spolehlivé
a komplexni feSeni pro fizeni firmy. PfestozZe jeho
vyvoj probiha tfi desetileti, je jednou z jeho hlav-
nich pfednosti neustdly vyvoj technologii a pravi-
delné zapracovivini stle se ménici legislativy.

Ekos nabizi mimo jiné néstroje pro finan¢ni, nd-
kladové i manazerské Géetnictvi, feSeni dodavatel-
sko-odbératelskych dokladti, automatizaci bezho-
tovostnich plateb a evidenci majetku véetné vyuziti
darovych kéda.

Systém se specializuje obecné na nekomer¢ni
segment, zejména na neziskové a pfispévkové orga-
nizace. Podporuje proto specifika tohoto segmentu,
jako je napiiklad tvorba viech dletnich a finané-
nich vykazi, pfima komunikace se systémy CSUIS
a IISSP, sledovani rozpocltu a feseni dotaci a granttt
v ramci vicezdrojového financovéni.

Pro ucelené feSeni lze déle vyuzit konverzni
moduly, které zajiStuji napriklad elektronickou
komunikaci s bankami, vystupy pozadované stit-
ni spravou, komunikaci se ¢teckami ¢drovych kodt
majetku nebo skladovych zdsob ¢&i propojeni s da-
tiovym portilem Finan¢ni spravy CR pro EET
a komunikaci se specidlnimi datovymi schrankami
pro publikovdni objedndvek v registru smluv.
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Redeni Seyforu
oro velke zakazniky
a verejny sektor

Seyfor je tradi¢ni a spolehlivy partner pro velké
spolecnosti a vefejny sektor. Mdme ambice rozvijet
svoji pozici preferovaného partnera takovych fese-
ni, kterd umoziiuji nepfetrzity vyvoj ,digitdlnich®
spole¢nosti v zemich, kde ptisobime. V oblasti eGo-
vernmentu se Seyfor zaméfuje na podporu vykonu
specifickych agend stitnich instituci.

V nasem portfoliu feSeni pro stitni instituce figu-
ruji systémy pro vedeni sprévnich fizeni, vyfizovini
elektronickych spist, aplikace podporujici dodrzo-
vani legislativnich postupt nebo vedeni zdkonnych
registri. Mezi nase stéZejni odvétvové specializace
patii cla, zemédélstvi a zdravotnictvi. V rdmci cel-
ni problematiky jsou to komplexni feSeni podpory
procesti a automatizace celniho fizeni, kde je na-
$im dlouhodobym zdkaznikem Generdlni feditel-
stvi cel CR, v posledni dekiddé se k nému pfipojily
i celni spravy v Srbsku, Cerné Hofe a ve Finsku.
V oblasti zemédélstvi jsou to zemédélské registry,
systémy podporujici zpracovani Zddosti o zemédél-
ské dotace a kontrolni a informacni systémy pro
dozorové organizace ministerstva zemédélstvi, pri-
méarné v CR, s ambici postupného pronikani i do ji-
nych zemi. Implementovali jsme napiiklad systém
pro identifikaci a registraci zvifat v Azerbajdzanu.
V oblasti zdravotnictvi jsou to zejména systémy
pro podporu elektronické preskripce 1ékt a nové
i zdravotnickych prostfedkd, informaéni systémy
pro zdravotni pojiStovny a tzv. access pointy, coZ
jsou informacni systémy pro preshrani¢ni vyménu
informaci tykajicich se zdravotniho pojisténi, resp.
socidlniho zabezpeceni.

80 Seyfar Vyrocnizprava 2022

TECHNISERV IT moment4lné implementuje dva
velké systémy pro eGov v CR a dal§i mé ve fazi ser-
visu a podpory. Ve fizi implementace jsou:

- eSeL: eSbirka a eLegislativa, jeden z nejvétsich
IT projektt v novodobé historii, kde je hlavnim
dodavatelem Assecoa TECHNISERV IT doda-
va kliCovou ¢4st feseni eLegislativu, zajistujici
kompletni podporu viech legislativnich procesii
v elektronické podobé.

- ISRT: informadni systém rejstiiku trestd, evi-
dujici veskerd soudni rozhodnuti pro fyzické
a pravnické osoby, ktery je mozné propojit s ob-
dobnymi systémy napfi¢ EU, napiiklad modu-
lem ECRIS.

Ve fézi servisu, rozvoje a podpory je projekt ISVR,
informacni systém vefejnych rejstiikd, sprava infra-
struktury registru obyvatel (ROB) a informadniho
registru prav a povinnosti (RPP).

Vsechny projekty tvoii zikladni stavebni kame-
ny eGovernmentu v CR a patf{ mezi nejvyznam-
néjsi reference TECHNISERV IT.

Seyfor pomdaha vefejnym i soukromym spole¢nos-
tem navrhnout, rozvijet, modernizovat a udrzovat
software. Jako soucast této strategie vyviji na miru
pfipravend softwarovd feSeni a implementuje ko-
mer¢ni produkty. N3§ software pomahd zékazni-
ktim zvysit produktivitu price, miru digitalizace,
automatizace a integrace vnitropodnikovych pro-
cesti. Seyfor ndsledné poskytuje sluzby nezbytné
pro udrZeni a dal$i rozvoj feSeni. Diky tomu nasi
zdkaznici dosahuji vyssi efektivity a ziskovosti.



Agilni principy vyvoje a zka spoluprice se zdkaz-
niky jsou v Seyforu zékladni myslenkou vyvoje
softwarovych feeni na miru. Profesiondlnimi do-
vednostmi s vyuzitim nejmodernéjsich technologii,
ndstroji a metod vyvoje usilujeme o maximdlni
pfidanou hodnotu naseho softwaru. Rada nasich
feSeni md dopad na celou spoletnost a ovliviiuje
konkurenceschopnost podniki.

Véfime, Ze podpora obchodnich procestt mtze byt
v mnoha pfipadech dokoncena velmi rychle a efek-
tivnéji nez pfi klasickém vyvoji. Z toho divodu
poskytujeme sluzby na platformdch OutSystems,
Metada, Simplicité a Tabidoo, s jejichZ vyuZitim je
mozné pokryt Siroké potfeby klientd vSech velikos-
ti. Jde o platformy, kde se vice modeluje, nez vyviji,
a produkt vznika doslova pred o¢ima klienta. Re-
Seni pokryvaji nejriiznéjsi oblasti, naptiklad CRM,
konektivitu aplikaci, f{zeni rizik a incidentd, webo-
vé portaly a komunikaci, finanéni sluzby. Low-code
platformy jsou obzvld$té vhodné pro podporu
sttednédobé a dlouhodobé formulovanych IT stra-
tegif, nebot umozniuji vyhnout se $irokému portfo-
liu aplikaci.

Transformujeme firmy na efektivni data-driven or-
ganizace.

Dodavime feSeni pro podporu manazerského
rozhodovéni pro stfedni a velké spolecnosti. Po-
skytujeme komplexni doddvku sluzeb a produktt
pro datovou analytiku od strategickych konzultaci
pfes byznys analyzu pozadavkd, ndvrh feSeni, im-
plementaci az po zaskoleni a podporu. Nase feseni
pokryvaji vSechny klicové oblasti datové analyti-
ky: datové sklady a datovou integraci, business in-
telligence, pokrocilou analytiku a vizualizaci dat,
reportingové portdly, self-service BI, master data
management, aplikace pro pldnovani a forecasting
a data science.

Infor je svétovym lidrem v oblasti tvorby softwaru
uréeného pro nasazeni v primyslovych spole¢nos-
tech. Buduje komplexni cloudova feSeni pro rliznd

pramyslovd odvétvi a efektivné nasazuje moderni
technologie zaji$tujici rozsdhlou funkénost, kvalit-
ni uzivatelsky piivétivy design a Siroké integracni
moznosti. Spoleénost Infor m4 17 000 zaméstnan-
cti a pobocky ve 47 zemich svéta. ReSeni spolec-
nosti Infor pouziva v celém svété vice nez 65 000
organizaci.

Seyfor je vyjime¢ny dlouhodobou a hlubokou
znalosti ERP feSeni Infor, mistni legislativy a pod-
nikovych procesti a zvyklosti na strané klientd.
Disponujeme jednim z nejstabilnéj$ich a nejzkuse-
néjsich tymt pro Infor LN v celosvétovém méfitku
partnert spole¢nosti Infor.

Infor LN je komplexni ERP systém urCeny pro
stfedni a velké primyslové podniky s diskrétnim
typem vyroby, umoziiujici nasazeni v reZimu mul-
ti-company, multi-site, multi-currency a multi-lan-
guage. Infor LN m4 za sebou dlouhou historii a na
Ceském trhu je stile zndmy pod ptivodnim ndzvem
Baan. Jedn3 se o jeden z hlavnich produktt spolec-
nosti Infor. V nasSem portfoliu pfevazuji zdkaznici
v oboru strojirenstvi, vét§inové vyuzivajici Infor LN
v licen¢nim modelu on-premise.

V prostiedi cloudu je tento produkt soucdsti
SirSich softwarovych feSeni pod ndzvy Infor Cloud-
Suite Industrial Enterprise a v odvétvovych feSe-
nich Infor CloudSuite Automotive, Infor Cloud-
Suite Aerospace and Defense a Infor CloudSuite
High-Tech and Electronics. Cloudové verze feeni
vyuzivaji pro provoz platformu AWS (Amazon Web
Services).

Seyfor je prakticky vyhradnim dodavatelem fe-
Senf Infor LN na trzich Ceské a Slovenské republi-
ky. Cast doddvek mé ptivod v zahraniti, ve vétsiné
téchto pfipadi jsme dodavatelem ¢ceské nebo slo-
venské lokalizace a souvisejicich sluzeb. U novych
zdkaznikd se v soucasné dobé zaméfujeme pfe-
dev§im na dodévky feSeni do obort strojirenstvi,
automotive, aerospace a defense.

Pro nase klienty také vyvijime vlastni aplikaci
Seyfor Mobility, kterd umozZiiuje automatizovat
praci s daty ve skladech a ve vyrobé.

Infor Visual je ERP systém urceny pro malé a stfed-
ni vyrobni firmy s diskrétnim typem vyroby, v port-
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foliu pfevazuji zdkaznici ve strojirenstvi. Infor
Visual ma unikdtni funkénost v oblasti pldnovini
a fizeni vyroby na zdkladé teorie omezeni. Jejimi
zdkazniky v Ceské republice jsou prevdzné lok4l-
ni spoleénosti. Software Infor Visual lokalizujeme
a implementujeme téméf 20 let.

Infor OS

Integralni platforma podnikového informaéniho
systému postaveného na produktech Infor, pii-
padné i doplnénych produkty dal$ich dodavateli.
Umoziluje propojeni jednotlivych ¢asti informac-
niho systému bez sloZitého programovani a rozsi-
fuje zdkladni funkénost ERP systému o fadu dal-
$ich ndstrojd, jako jsou workflow, DMS, mobilni
klient, webové portalové rozhrani a dalsi.
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Mezi nase stezejni
odvetvove
specializace patri
cla, zemedelstvi

a zdravotnictvi.

Infor CPQ
Spi¢kovy produktovy a cenovy konfigurator, ktery

zdkaznikim umoZfiuje v maximélni mozné mife
pfizptisobovat poptdvany produkt jejich indivi-
dudlnim potfebim. Idedlni ndstroj pro vSechny,
kdo nabizeji zbozi nebo sluzby svym zdkaznikiim
prostfednictvim internetu nebo autorizovanych
distributorti a potfebuji zajistit automaticky a bez-
chybny pfenos objedndvky do ERP systému vyrob-
niho podniku.

Microsoft Dynamics 365

Microsoft Dynamics 365 je celosvétové rozsifend
fada podnikového softwaru od spole¢nosti Micro-
soft, zahrnujici viechny néstroje pro fizeni stfednich
a velkych spole¢nosti. Microsoft Dynamics 365



predstavuje spojeni CRM systému s ERP systé-
mem a dal$imi praktickymi aplikacemi v prostfedi
online i on-premise. Microsoft Dynamics 365 se
sklddd z inteligentnich aplikaci, kdy kazda z nich
pokryvd urcitou skupinu firemnich procesti. Novy
zdkaznicky orientovany model umoziiuje vytvorit
informac¢ni systém podle potteb konkrétnich zdkaz-
nikd. Platforma rutinné spolupracuje s Office 365
a umozniuje integraci s feSenimi tfetich stran.

vevs

V soulasnosti nejmodernéj$i ERP platforma spo-
le¢nosti Microsoft je dostupnd ve verzich on-pre-
mise, ale primarné se vyviji v progresivoim online
prostiedi, tedy cloudu. Seyfor ji vyuZivd pro imple-
mentace robustnich feSeni v bankovnim sektoru,
v mezindrodnich firmdch a velkych spole¢nostech
s vysokymi poZadavky na individudlni Gpravy. M4
silné vertikalni feSeni pro oblasti poskytovdni pro-
fesiondlnich sluzeb (projektové orientované spo-
le¢nosti), vyroby i oblast retailu. Pro implementaci
vyuzivd moderni technologie Microsoftu - LCS
Portal (Lifecycle Services), ktery zabezpecuje ma-
ximaln{ kvalitu realizovanych tprav, dokumentaci
k nasazovdni jakychkoliv zdkaznickych tprav, jakoz
i moznosti revize procest.

Diky Sirokému portfoliu Microsoftem certifiko-
vanych partnerskych feSeni, uvedenych na partner-
ském portile (AppSource) spole¢nosti Microsoft,
Ize efektivné navrhnout feeni i pro velkého zikaz-
nika s minimdlnimi ndroky na zikaznické modifi-
kace. Timto zptsobem se zjednodusi vSechny na-
sledné upgrady systému.

Microsoft Dynamics Finance & Supply Chain
Management je komplexni informacni systém ur-
Ceny pro fizeni stfedné velkych a velkych organi-
zaci. Diky konsolidaci a standardizaci klicovych
firemnich procestt pomdhd zvySovat jejich produk-
tivitu a konkurenceschopnost. Dokaze zajistit pfe-
hled o vSech finan¢nich a Gletnich datech, podivd
informace o aktivitich se zikazniky, zjednodusuje
zdkladni administraci v oblasti HR, obsahuje nd-
stroje na podporu marketingu a mnoho dals$ich
funkcionalit pro moderni fizeni spole¢nosti.

Velmi tspésny produkt Microsoft Dynamics NAV
se stal ve své online verzi souédsti cloudové rodi-
ny aplikaci Microsoft Dynamics 365 pod ndzvem
Microsoft Dynamics 365 Business Central. Apli-
kace je k dispozici i pro prostfedi on-premise, a to
zejména pro rozsdhlé a silné customizované pro-
jekty. V Ceské republice a na Slovensku ji Seyfor
implementoval vice nez 400 zdkaznikdm, a pati{
tedy mezi nejvyznamnéj$i partnery Microsoftu
v regionu.

Microsoft Dynamics 365 Business Central je
ucelené lokalizované softwarové feSeni ERP sys-
tému pro stfedné velké organizace typu all-in-one,
které pokryva svou funkénosti podnikové ¢innosti
v oblasti logistiky, financi, vyroby a pfipadné i per-
sonalistiky. Lze jej rychle implementovat, snadno
konfigurovat a pouzivat.

Vlastnosti Microsoft Dynamics 365 Business
Central pomahaji manaZzerim identifikovat nové
ptilezitosti k dosazeni zisku a rychle na né reago-
vat. Systém podévd v kazdém okamziku aktudlni
informace o stavu firmy tak, Ze obchodni a finanéni
informace jsou vzdy provdzané se viemi prodejni-
mi a marketingovymi tdaji. Microsoft Dynamics
365 Business Central pomdha pochopit, co pod-
nikova &isla vyjadfuji, a tak lépe fidit podnikani.
Umoznuje rozpoznat nové trendy a objevit nové
podnikatelské pfilezitosti. S ispéchem se pouzivd
v mezindrodnim prostfedi.

Tato aplikace plné vychdzi z ptivodniho produktu
Microsoft Dynamics CRM a piedstavuje ndstroj
pro efektivni plinovéni a fizeni obchodu. Zamétuje
se na 360° pohled na zdkaznika, v¢asné zachyceni
obchodnich pfileZitosti, tvorbu nabidek, sledo-
vani a vyhodnocovdni objemu prodeje a vykonu
obchodnich tym. ReSeni pro fizeni vztahii se za-
kazniky Microsoft Dynamics 365 for Sales zvy-
$uje efektivitu obchodnich procestt a napomahd
snizovat naklady na jejich obsluhu. Rizen{ vztahii
s klienty poskytuje firmé vSechny potfebné infor-
mace o kazdém zdkaznikovi a pomdhd automati-
zovat obchodni procesy. Vyslednym efektem fizeni
zdkaznickych vztaht pomoci Microsoft Dynamics
365 for Sales je zvySovani spokojenosti zdkaznika
a posilovéni jejich loajality. Microsoft Dynamics
365 for Sales umozniuje komplexni fizeni vztaht

Vyrocnizprava 2022 Seyfor 83



se zdkazniky, poskytuje néstroje a funkce potfebné
pro vytvofeni a udrZeni dplného prehledu od prv-
niho kontaktu pfes smluvni vztah a obchodni ¢in-
nost az po ndslednou pé¢i, a to ve viech zdkladnich
oblastech, at uz se jednd o obchod, marketing, nebo
servis, ¢i sluzbu.

Aplikace se zaméfuje na agendu souvisejici s bez-
problémovym a proaktivnim zdkaznickym servi-
sem.

Aplikace je urcend k fizeni servisnich sluzeb v teré-
nu, jako je tdrzba, opravy apod. Vytviii informaéni
servis pro dispecery a terénni pracovniky.

Podpiirny nastroj pro vytvafeni, plinovéni a vedeni
projektt a maximalizaci informovanosti projekto-
vého tymu o stavu a priibéhu realizace.

Marketingovd automatiza¢ni aplikace, kterd
umoziluje vytvareni grafickych e-mailovych zprav
a online podporu marketingovych pobidek a dile
i event management, tvorbu a spravu zdkaznickych

prizkumd.

Aplikace pro podporu HR oddéleni a persondlnich
agentur napomdhd vybéru novych zaméstnanct,
umoziiuje kompletni spravu HR agendy ve spoleé-
nostech a propojeni na LinkedIn.

Rodina produktt Seyfor OneCore pro Microsoft
Dynamics 365 Business Central je navrzena jako
komplexni feSeni pro firmy poskytujici financova-
ni. Primdrné umime obslouzit tyto produkty finan-
covani: finanéni a operativni leasing, ptjcky, tvéry,
pojisténi, sprava vozového parku a mnoho dalsich.
Dulezity je fakt, Ze se jednd o nd$ vlastni produkt,
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ktery je pfipraven jako nadstavba nad systémem

Dynamics 365 Business Central. Produktova rodi-

na Seyfor OneCore se skldda z ndsledujicich samo-

statnych aplikaci:

— OneCore - robustni core systém pro velké lea-
singové a uvérové spolecnosti, ktery pokryva
cely Zivotni cyklus leasingové a Gvérové smlou-
vy u zdkaznika.

- OneCore Calculation Engine - jednd se clou-
dovou sluzbu/néstroj, ktery pfes standardizova-
né API dokéZe spoditat pro zdkaznika splitku,
splatkovy kalendar a dal$i finanéni ukazatele.

- OneCore Business Portal - ndstroj pro rychlou
ptipravu kalkulaci/nabidek pro FL, OPL a avé-
ry. Jednd se o vlastni webovou aplikaci.

Jednotlivé aplikace Expressu vznikly z velkého
systému Seyfor OneCore a jsou smérovany na za-
kazniky ze segmentu finan¢nich sluzeb a ptjéoven.
Jedna se o nékolik aplikaci, které jsou opét postave-
né nad systémem Dynamics 365 Business Central
v modelu SaaS. VSechny aplikace prosly sloZitou
certifikaci od spole¢nosti Microsoft a jsou umistény
na Microsoft AppSource, kde si je mohou zdkaznici
nakupovat jako rozsifeni k Dynamics 365 Business
Central. Jde o tyto aplikace:
- Loans Express — aplikace pro spoleénosti po-
skytujici avéry.
- Financial Leasing Express — aplikace pro spo-
le¢nosti poskytujici finanéni leasing.




Instalment Sales Express - aplikace pro spolec-

nosti poskytujici splatkovy prode;.

Funding Express - aplikace pokryvd Sirokou
$kdlu automatizovanych procesti spojenych se
spravou tvérovych tran$i pro financovani od
bank a fundingovych G¢th pro spravu investic.
Car Rental Express - aplikace pro spole¢nosti,
které ptjcuji vozidla rtiznych znadek.

Rental Express - aplikace pro spoleénosti, které
pujéuji jakékoliv pfedméty.

Systém incadea.dms (Dealer Management Sys-
tem) je produktem partnerské spole¢nosti Incadea
GmbH, ktery vychdzi z platformy Microsoft Dyna-
mics NAV (nyn{ Business Central) a je pfizptisoben
potifebdm prodejcti vozidel. Toto feSeni je mezina-
rodni, flexibilni a diky tomu i snadno upravitelné
podle pozadavkt konkrétniho zdkaznika. Jednot-
livé moduly jsou v systému incadea.dms plné pro-
vazany s cilem odstranit duplicitni price a zamezit
chybovosti. Diky tomu md management dealera
vozl ihned k dispozici kompletni finanéni infor-
mace o provozu své firmy.
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Informacni systém pro celkovou obsluhu zdkazni-
kit v energetice. Refen{ je tvofeno samostatnymi
moduly, které jsou procesné vzdjemné provizané,
a mohou tedy tvofit jeden celek v prostfedi energe-
tiky. D3Energy je mozné implementovat komplex-
né v navrzeném rozsahu, pfipadné vyuzit samostat-
né moduly, kterymi jsou CRM, Pricing, Trading,
Billing, Bilance, Zdkaznicky a Partnersky portdl,
Business Connector, Reporting.

Klic¢ovy billingovy modul informacniho systému
D3Energy, ktery je zaméfen na obchodniky, alter-
nativni dodavatele a distributory energii. FLEXI
IT zaji$tuje procesy spojené s akvizici zdkaznika
(CRM Utility), jeho fakturaci, komunikaci s opera-
torem trhu a ndsledné komunikaci se zikaznikem
prostfednictvim webového portalu. Produkt FLE-
XIIT je lidrem na trhu mezi faktura¢nimi systémy
podporujicimi prodej elektfiny, plynu, vody, tepla,
CNG a nové i stanic pro e-mobilitu.

CRM systém uréeny primdarné pro velké spole¢nos-
ti. V souladu se sou¢asnymi trendy je dimenzovin
na prici s velkymi objemy dat a rozséhlou komu-
nikaci s externimi systémy prostfednictvim API
rozhrani, kde se pfendseji obchodni, ekonomick3 ¢
technickd data. Vystupy jsou piehledné a optima-
lizované tak, aby se zachovaly vSechny informace
a zobrazend data neztratila svou smysluplnost, pre-
hlednost a ¢itelnost.

CRM feseni pro vicetiroviiovy marketing, jenz pra-
cuje s obchodni strategii zaloZenou na formé pii-
mého prodeje, kde prodej vyrobk a sluzeb zajistuji
smluvni distributofi, kteff maji pod sebou navézi-
ny dal3i prodejce. Diky procesné propracovanému
proviznimu CRM systému vznika sit distributort
s rizné nastavenymi motivaénimi systémy odmé-
novani prace. Soucasti MLM systému je i CRM fe-
Seni pro praci v terénu na chytrych zafizenich.
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Jako partner této platformy, kterd pfedstavuje své-
tovou jedni¢ku v oboru CRM, obsluhujeme né-
kolik desitek klientt z celého svéta napfi¢ vSemi
obory. Tato moderni cloudova technologie ov§em
uz dlouho neni omezena jen na CRM, takze pod-
porujeme nase zdkazniky i v oblastech jako repor-
ting, datovd analytika, fizeni lidskych zdrojt nebo
integrace aplikaci. To vSe pfi maximalnim ddrazu
na vyuzivani standardnich funkcionalit v rdmci
pfistupu out-of-the-box.

Platforma M365 je jiz standardem pro vnitrofirem-
ni komunikaci i fizeni procesti. Pro naSe zdkazniky
jsme privodci cloudovou transformaci od dvodni
analyzy prostfedi, designu feSeni, migra¢niho pro-
jektu az po adop¢ni kampari, governance model,
exit strategii a néstroje, které uzivateltm pomdahaji
ve vyuziti aplikaci M365. Mdme za sebou migra-
ci velkych bank, pojistoven, vyrobnich spoleé¢nosti
i organizaci statni spravy.

Stale silnéjdi trend pfechodu do cloudu posouvd
nase feSeni DMS, workflow, personélnich aplikaci
a intranetovych portdli od on-premise platformy
MS SharePoint do cloudového prostfedi Microsoft
365, které velmi rozSifuje moznosti SharePointu
v oblasti spravy souborti a informaci o komunikac-
ni ndstroje pro tymovou spolupréci a dal$i aplikaé-
ni moznosti.

V rdmci technologii Microsoftu, a nejen jich, bu-
dujeme intranetové portdly, procesni aplikace, ap-
likace pro sprdvu dokumentti a pro sdileni dat se
zdkazniky, znalostni baze a dalsi feSeni. Nase tymy
obsluhuji spole¢nosti s niz§imi stovkami uZivateld,
ale i velké spoleénosti, pro néZ je platforma pro spo-
lupréci klicovou zaleZitosti.

Disponujeme hotovym feSenim DMS 365 pro
procesovani velkého mnoZstvi dokumentti, jako
jsou faktury, smlouvy, korespondence a podob-
né, a aplikaci Rizend dokumentace 365 pro spra-
vu smérnic, norem a podobnych dokumentovych
knihoven, kterd zaji$tuje schvalovéni, publikaci,
revize a seznamovani s fidicimi dokumenty v orga-
nizacich.



Velci zdkaznici pfechdzeji na platformu Micro-
soft Azure z nékolika dtvodi. Prvnim divodem
je flexibilita a Skdlovatelnost této platformy, kterd
zdkaznikiim umoznuje rychle a efektivné prizpiso-
bit svou infrastrukturu svym stile se ménicim po-
tfebdm. Dal$im dalezitym faktorem je bezpeénost,
kterou Microsoft Azure poskytuje. Platforma md
$irokou $kdlu néstrojd pro sprdvu a ochranu dat, coz
je klicové pro velké organizace, které maji vysoké
ndroky na zabezpeceni svych dat. Navic je Micro-
soft Azure integrovan s dal$imi ndstroji a sluzbami
od Microsoftu, jako je Office 365, coz usnadiiuje
praci a zvy$uje produktivitu zaméstnancti. To jsou
jen nékteré z faktorty, které vedou k ndrtistu podtu
velkych zdkaznikd, ktefi prechdzeji na platformu
Microsoft Azure.

Zrealizovali jsme jedny z prvnich velkych mi-
graci lokédlnich datacenter do prostfedi MS Azure
v oblasti stfedni a vychodni Evropy. S nasimi zku-
Senostmi a unikdtnim know-how pomdhime za-
kazniktim kromé technickych aspektt s analyzou,
pfipravou ROI a celym change managementem ta-
kového projektu véetné adop¢éni kampané.

Knowee je moderni systém pro fizeni vzdéldvi-
ni (LMS), umoznujici rychle, efektivné a online
vzdéldvat zaméstnance. Srdcem feSeni je microlear-
ning - rozdéleni ufebniho procesu do malych jed-
notek a kratkodobych lekci. BéZ{ kompletné v pro-
stfedi MS Teams.

Knowee obsahuje kurzy pro prici s M365
a o kyberbezpec¢nosti. Vedle jiz obsazenych kurzt
je mozné do Knowee za pomoci intuitivniho edito-
ru snadno nahravat vlastni obsah véetné moznosti
vklddat videa i jind multimédia. V MS Teams je
tedy mozné mit kompletni pfistup k firemnimu
vzdélavani.

Systém obsahuje pfehledny reporting pro moz-
nost vyhodnoceni zaméstnaneckého vzdélavani.
Kromé toho sleduje, ktery zaméstnanec se sezndmil
s jakym obsahem.

ICT infrastruktura, tedy souhrn informacénich
a komunikadnich technologif slouZicich firmé k za-

jisténi bezproblémového fungovani IT, je jednim

z nejdtlezitéjsich strategickych zdroji kazdé spo-
le¢nosti. Jeji kvalita je zdsadni pro sbér, analyzu
a $ifeni informaci celou organizaci. Cilem feSeni od
Seyforu je dodat (nebo poskytnout formou sluzby)
a nasledné i udrzovat takovou ICT infrastrukturu,
kterd je vzdy spolehlivd, dostupnd, provozuschopnd
a umoziuje bezproblémovy chod vSech dilezitych
aplikaci.

V soulasné dobé jiz zdaleka nejde jen o on-pre-
mise feSeni, stile vice se pro vybrané tlohy hodi
cloudové sluzby, které navic umoziiuji jednodu-
chou $kdlovatelnost vykonu pfi zachovini vyse
uvedenych zakladnich charakteristik spravné navr-
zené ICT infrastruktury.

Z4kaznici se na nds spoléhaji v projektech bu-
dovani datovych center, nasazeni serverovych tech-
nologii i budovéni pocitacovych siti. Zakldddme si
na tom, Ze nejsme prostym dodavatelem, ale kon-
zultantem, ktery zékaznika provézi celym Zivotnim
cyklem IT infrastruktury, tj. od analyzy aktudlniho
stavu pfes pldnovdni, implementaci az po dlouho-
dobou podporu.

Nedilnou soudasti nasi dlouhodobé spoluprice
s klicovymi zdkazniky jsou outsourcingové smlou-
vy a smlouvy na zajisténi podpory IT infrastruk-
tury. Nadi zdkaznici maji k dispozici konzultalni
tymy, nepfetrzitou hotline, trvaly vzdaleny dohled
nad provozem svého IT i rddce v oblasti financova-
ni provozu.

Kybernetickd bezpe¢nost nabyva v poslednich le-
tech na vyznamu. Zdkon o kybernetické bezpec¢nos-
ti upravuje pravidla pro vefejny sektor, ale v blizké
budoucnosti z néj budou vyplyvat povinnosti i pro
sektor privitni. Pro nase zdkazniky zajiStujeme
konzulta¢ni sluzby v oblasti posouzeni aktudlni-
ho stavu bezpecénosti véetné testd zranitelnosti jak
v on-premise, tak v cloudovém prostfedi, zajisténi
ochrany v sitové bezpecnosti, zabezpedeni aplikaci
a fizeni piistupti, identit i zabezpeleni koncovych
zafizeni. V oblasti detekce bezpednostnich inciden-
ti poskytujeme sluzby SIEM (security information
and event management) a pravidelného reportin-
gu. Nésledné pomdhdme zikazniktim s ndvrhy nd-
pravnych opatfeni a optimalizaci nastaveni bezpeé-
nostnich nastroji a opatfeni.
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ReSeni Seyforu pro
personalistiku a HR

V Ceské i Slovenské republice mame silnou pozici
v doddvkich mzdovych systémt a systéma pro fi-
zeni lidskych zdroji. Vema HR svymi moznostmi
pokryva jak poZzadavky malych korporatnich klien-
th a zdkaznikl z fad neziskového segmentu, tak
i velkych spolecnosti a stdtni spravy. Podle obrato-
vého kritéria i podle potu zaméstnancti, kterym
je mzda vypldcena prostfednictvim IS Vema, jsme

jasnym lidrem trhu.
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Sluzbu Vema V4 Cloud provozujeme jiz od roku
2005. Vsechny produkty z rodiny Vema jsou ar-
chitektonicky pfizptisobeny jak pro provoz v on-
-premise feSenich, tak v cloudu. Obé feseni jsou
z hlediska ovldddni produktt zcela shodni, a z3-
kaznik se tedy miZe rozhodnout, zda bude pouzi-
vat produkty lokdlné, ¢ zda vyuZije sluzeb Vema

V4 Cloud.



Sluzba Vema V4 Cloud mé v Ceské republice
a na Slovensku téméf 1 700 zdkaznikd. UZivatelé se
rekrutuji ze spektra firem od nejmensich s jednot-
kami zaméstnanct az po nejvétsi, kterd ma 8 500
zaméstnancu.

Diky podporte vSech platnych verzi mzdové legis-
lativy je mzdovy a persondlni systém Vema vhod-
ny pro vSechny typy a velikosti organizaci v Ceské
a Slovenské republice bez rozdilu. Nyni ho vyuzivd
vice nez 7 500 klientd, typickd cena je 20 000 az
500 000 Ke.

Mzdovy a persondlni systém Vema nabizi kom-
plexni feSeni podpory procesti fizeni lidskych zdro-
jt. Svym uZivateliim poskytuje Sirokou $kdlu funk-
cionalit v oblasti zpracovini mezd a personalistiky,
od procesu ndboru novych zaméstnancti pfes kom-
plexni agendu jejich vzdéldvini aZz po pravidel-
né hodnoceni zaméstnancti. Ve je podporovino
fadou automatizovanych funkci, jako je sledovani
persondlnich udélosti, online komunikace s tfady
a elektronické schvalovini v rdmci definovanych
procest (workflow).

Velky dtraz je kladen na vysokou vykonnost
systému a maximaln{ zabezpedleni dat. Z tohoto da-
vodu Vema vyuziva vlastni proprietdrni databdzo-
vy systém, ktery v kombinaci s vhodné nastavenym
bezpednostnim modelem spliiuje nejvyssi ndroky
uzivateld.

Kromé zdkladnich funkcionalit doddvd Vema
dopliikové aplikace a moduly z riznych oblasti
fizen{ lidskych zdrojt. P¥ikladem je tfeba dochdaz-
kovy systém, sprava benefitsi, evidence stravného,
evidence pracovnich cest, vazba na insolvenéni
rejstiik, plinovini smén a plinovini evidence vy-
kont. Pro snadnéjsi splnéni ndrokti vyplyvajicich
z obecného nafizeni o ochrané osobnich ddajt
slouzi modul GDPR. Vyznamnou souddst systé-
m Vema tvofi vysoce automatizovand rozhrani na
stdtni systémy, jako napf. eNeschopenka nebo re-
gistr nemocenského pojisténi.

VSechny aplikace mzdového a persondlniho
systému Vema lze pro provoz na vlastni IT infra-
struktufe ziskat formou zakoupeni préva k uzivini
(licence) s pravidelnymi mési¢nimi platbami hra-
zenymi po celou dobu uzivani produktt. Druhou
moznosti je vyuZiti sluzeb Vema Cloud, ve kterém
jsou rovnéz k dispozici vSechny produkty Vema.
Rada zdkaznik pak vyuZivd i sluzbu externiho
zpracovani mezd.

Rodina produktt Vema se kazdoro¢né rozriistd
o nové moduly, zohledniujici aktudlni trendy i pfani
naSich zdkaznikd. V uplynulém fiskdlnim roce to
byly zejména moduly vyuZzivajici webového portélu
Vema, které usnadni komunikaci mzdové Gétarny
se zaméstnanci, obéh i potvrzovdni dokument
a vyrazné snizi administrativni z4téZ spojenou s vy-
ddvinim ovéfenych dokumentii a potvrzeni.

V rdmci neustdlé modernizace produkti byl
v uplynulém roce kladen diiraz na rozvoj nové
webové platformy, kterd oteve zcela nové moznosti
vyuZiti celé rodiny produkti.
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Pokladni systemy
Seyforu pro gastro,
retail a sluzby

Svét restauraci, maloobchodu a sluzeb se méni diky
digitalizaci na strané koncovych klientdi, podnika-
teltt a dodavatelskych fetézct. Prodejci a poskyto-
vatelé sluzeb v HORECA potfebuji nové ndstroje,
které jim umozni ztstat konkurenceschopni a je-
jich zdkazniktim zajisti moderni pfistup ke sluzbdm
a nakupovani. Tlak na digitalizaci malého podni-
kani zvysila i pandemie. Do procesti nyni vstupu-
je automatizace a Ul pracujici s informacemi zis-
kanymi analyzou dat. Trzni pfileZitosti akceleruji
také zmény legislativy v Cesku, Polsku, Slovinsku,
Némecku ¢i na Slovensku. Seyfor md dnes ve svém
portfoliu pokladni systémy pro vSechny vertikdly
i velikosti zékaznikt. V oblasti pokladen pro malé
a sttedni firmy je s velkym ndskokem lidrem ceské-
ho trhu a ptisobi dale v Polsku, na Slovensku, v Né-
mecku a ve Slovinsku.

POKLADNI SYSTEMY PRO STREDNI
A VELKE PODNIKY A RETEZCE

SmartPOS je robustni a customizovatelny pokladni

Nad SmartPOS je vystavén ekosystém aplika-
ci, jako jsou vérnostni aplikace, rezervace, sprava
zaméstnanct nebo online objedndvky. V pribéhu
roku 2019 byly rovnéz v ostrém provozu u zikaz-
nikd instalovdny samoobsluzné kiosky spolu s na-
vézanymi systémy vydeje objedndvek. Mobiln{ ap-
likace Fruitisimo, umozZiiujici kromé identifikace
zakaznikd na pobolkich rovnéz personalizované
kampané a zasilani slevovych vouchert pfimo na
mobilni telefon zdkaznika, se umistila rychle po
svém uvolnéni na pfednich mistech v kategorii jid-
lo na Apple Storu.

Cloudové pokladni systémy jsou moderni ,krabi-
covou” verzi pokladnich platforem urcenych pro
malé a stfedni podnikatele. Systémy jsou klienttim

Do procesu
nyni vstupuje
automatizace

systém, ktery je diky unikdtnimu zptisobu replikace
dat vhodny pro fizeni obchodnich nebo stravovacich
fetézct a fransizovych retailovych koncepti. Systém
je designovin pro nasazeni ve spole¢nostech s jed-

notkami i centrdlné f{zenymi stovkami provozoven

a Ul pracujici

s informacemi
ziskanymi analyzou
dat.

pfi zachovini plné funkénosti prodejniho mista
offline, tedy pfi vypadku pfipojeni k internetu.

Cely systém SmartPOS je koncipovan jako de-
centralizovany, kdy kazdd z pobo¢ek ma moznost
plnohodnotné price nejen s pokladnou, ale i se
skladem. SmartPOS navic umoziuje v piipadé za-
kaznickych klubt kromé online validace zdkaznika

i offline synchronizaci ziskanych bod a krediti.
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poskytovdny formou rekurentné placené sluzby
v modelu SaaS. Data se replikuji do cloudu, kde je
mozné je dale zpracovdvat a poskytovat uzivate-
ltm informace o jejich podnikdni formou reportt
a automatizovanych doporuceni, sméfujicich ke
zefektivnéni jejich podnikdni. Analyza velkych dat
rovnéz umoziiuje poskytovat informaéni sluzby
a marketingové trzni reporty vyrobctim a velkoob-
chodtm. Systémy také diky otevienym API umoz-
fiyji integraci s celou fadou produktt tietich stran
a tim se posouvaji do role platformy pro digitalizaci
podnikdni malych a stfednich firem. Velkou pfilezi-
tosti je pro tyto systémy rozvoj fintechovych sluzeb

"N

ve spojeni s akceptaci riiznych platebnich néstroji,
jako jsou platebni karty, stravenky ¢i uzavfend pla-
tebni schémata na mobilech. Jejich rozvoj umozni
vstup do digitalizovanych dvérovych sluzeb pro
segment zivnostnikd, malych a stfednich firem.

Reseni Dotykacka dnes pouziva pres 11 000 plati-
cich klientt v Ceské republice a Polsku a celkem si
jej uz stahlo na Google Play pfes 75 000 uzivate-
l&. ReSen{ vznikalo od roku 2014 a dnes je plno-
hodnotnym pokladnim systémem pro gastro, maly
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retail a sluzby s rozsdhlou paletou funkei a nabidek

pro jednotlivé vertikaly.

Sluzby se poskytuji bez zdvazku na bézi pred-
platného ve tfech mési¢nich tarifech, které se lisi
funkcemi, mozZnosti integrace a trovni sluzeb pod-
pory. Pokladni feSeni Dotykacka je implemento-
vané na platformé Android, a to bud na dodaném
hardwaru, nebo s moznosti pouziti vlastniho zafi-
zeni. Systém replikuje data do cloudu a zdroveri je
mozné ho pouzivat offline i bez stabilniho inter-
netového pfipojeni. P¥inasi tak vyhody cloudové-
ho feSeni, kdy jsou data pfes internetové pfipojeni
uklddéna do cloudu a pokladny je moZné nastavo-
vat centrdlné ze vzdélené spravy, nahrdvat do nich
polozky, pracovat se skladem a provadét nastaveni
odkudkoliv, jakoz i zabezpecleni offline provozu pfi
vypadku internetu. Produkt je navrzen tak, aby ho
kdokoliv mohl po vybaleni z krabice zaéit pouzi-
vat bez nutnosti slozité implementace. UZivatelé
ocetiuji jeho spolehlivost a jednoduchost ovlddani.
Dotykacka poskytuje na své vzdalené sprivé (clou-
du) rozsdhlé vetejné API, kde se realizuje fada in-

tegraci od kamerovych systém az po rozvdzkovou
sluzbu Uber Eats.
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Markeeta je moderni pokladni systém postaveny
na cloudové platformé a jednoduchych zafizenich
s OS Android, ktery Zivnostnikim a malym firmdm
poskytuje funké¢nosti dfive vyhrazené sloZitym
a cenové ndro¢nym systémim pti zlomkové finané-
ni investici.

Systém Markeeta byl vyvinut na zdkladé 20le-
tych zkuSenosti ziskanych pfi vyvoji a implemen-
tacich pokladniho systému SmartPOS a charak-
terizuji jej vlastnosti jako rychlost, jednoduchd
obsluha, intuitivnost ovlddéni a vysoka bezpecnost
dat. Zkusenosti z provozu velkych fetézctt umoz-
nily vytvofit plné digitalizované feSeni pro uréité
vertikdly, jako napiiklad prodejce tisku, kdy jsou do
systému pomoci EDI komunikace automaticky na-
¢itany doklady, zakladdny prodejni polozky vcetné
cen a navrhovany objedndvky ¢i vypliovdny remi-
tendy (vratky tiskovin). Podnikatel diky Markeeté
ziskd komplexni prehled o svém podnikani, a to jak
o prodeji, tak i o skladovém hospodéfstvi.

Nad systémem Markeeta byla vytvofena nad-
stavba pro plnohodnotné odbaveni akei, jako jsou
koncerty nebo festivaly, v tzv. cashless rezimu. Za-
kaznici si dobijeji penize na elektronické identifi-
katory (karty, ndramky apod.), pomoci nichz jsou
pak realizoviny bezhotovostni platby na vSech



pokladnich mistech. Provozovatel festivalu tak zis-
kd detailni prehled o trzbdch vSech mist a dokaze
timto zplisobem napfiklad vypocitat obratové na-
jemné.

Markeeta se stala v rdmci prvnich dvou vln
zavadéni elektronické evidence trzeb (EET) s asi
10 000 aktivnimi zdkazniky jednim z nejrozsite-

vevrs

néj¥ich pokladnich systémi v Ceské republice.

Dotypay pfindsi platebni feSeni na termindlech
s operanim systémem Android. V prvni poloviné
roku 2020 tspé$né certifikovala Android termindl
Landi pro platebni karty Visa a Mastercard a kro-
mé platebnich funkci rozbéhla i integraci s poklad-
nimi systémy Dotykacka a Markeeta i aplikaci Profi
Uttenka.

Dotypay svd platebni feSeni nabizi jak v rdmci
skupiny, tak i samostatné a tfetim osobdm. V na-
bidce ma nyni termindl Landi A8 a ve spolupréci
s Dotykackou a Smart softwarem umi nabidnout
vedle standardniho prodeje termindlu i jeho pro-
ndjem. Spolu s asociacemi Mastercard a Visa pod
hlavitkou Ministerstva pramyslu a obchodu v akei
,Cesko plati kartou” nabizi zvyhodnéné terminaly
pro malé a stfedni podnikatele. Dotypay je ISO (in-
dependent sales organization) partner spole¢nosti
SIA Central Europe a své sluzby mtiZe nabizet na
Ceském a slovenském trhu. Béhem let 2020 a 2021
spole¢nost nabirala zdkaznickou bazi v Ceské re-
publice a na Slovensku, rozsifila své ptisobeni také
do Polska a Némecka a pfidala nové terminily.

Besteron je internetova platebni brdna pro platby
platebnimi kartami nebo bankovnim tladitkem.
Poskytuje komplexni platebni feSeni - platbu kar-
tou online s moZnosti akceptovat platby z celého
svéta ¢i online pfevody slovenskych i ¢eskych bank.

Tapeon je znacka POS termindlti do samostatnych
provozi, retailovych siti, samoobsluznych kioski
nebo e-shopti. Na trhu ptisobi jako oficidlni certifi-
kovany ISO partner spole¢nosti Visa a Mastercard.

MULTIPLATFORMNI EET APLIKACE
PRO MOBILNIi ZARIZENI

Multiplatformni POS aplikace pro iOS, Android
a Windows s 20 000 stazenimi je dostupna zdarma
v Apple Storu, Google Play a Microsoft Storu.

Aplikace byla reakci Seyforu na zdkon o elek-
tronické evidenci trzeb, ktery v Ceské republice
zacal platit v listopadu 2016. Umoziiuje jednodu-
ché vystaveni Gétenky a jeji automatické odesldni
(online nebo ddvkové) na server financ¢ni sprivy.
Podporuje tisk G¢tenek na wifi nebo bluetooth tis-
karndch i jejich odesildni pfes e-mail nebo socidlni
komunikdtory. Monetizace je nepfima - pro archi-
vaci vystavenych étenek je mozné vyuzit iDoklad.

Aplikace md zékladni pokladni funkénost.
Umoziluje vytvafet vratky, pracuje s ceniky, sle-
vami a adresami. Vynikd pfijemnym ovldddnim
a péknym uZivatelskym rozhranim, diky obojimu
patii v CR mezi nejoblibenéjsi POS mobilni apli-
kace. Pfi vyvoji se nezapomnélo ani na podporu
pro zrakové postizené - funkce voice over jim prici
s aplikaci usnadni pfedéitdnim.
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Obsluhujeme
zakazniky

Australie Irsko Rakousko

Azerbajdzan Italie Rumunsko

Belgie Japonsko Singapur

Bulharsko Jihoafricka republika Slovensko

Cernd Hora Kanada Slovinsko

Ceska republika Madarsko Spojené arabské emiraty
Cina Maledivy Spojené staty americké
Finsko Mexiko Srbsko

Francie Némecko Spanélsko

Gruzie Nizozemsko Svédsko

Chile Nowy Zéland Svycarsko

Chorvatsko Polsko Velka Britanie

Indie Portugalsko
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Predstavenstvo

Chairman of the Board & Chief
Executive Officer

Martin vlednu 1990 zalozil
spolednost CIGLER SOFTWARE,
ktera se pod jeho vedenim stala
jednim z nejrespektovanéjsich

a nejinovativnéjsich vyrobcl
informadnich systémd v Ceské

a Slovenské republice.

V roce 2013 stal u zrodu holdingu
Solitea, UCastnil se véech akvizic
a pod jeho vedenim firma atakuje
hranici dvoumiliardového obratu.
V ¢ervnu 2020 dovedl Ceské

a slovenskeé spolecnosti k fuzi,
kterou se Solitea stala jednim

z nejvétsich regionalnich vyrobcl
softwaru.

Martin se v roce 2007 stal

éeskou IT osobnosti roku, v roce
2019 dostal ocenéni Fakulty

informacnich technologii VUT Brno

za rozvoj informacnich technologii
v Ceské republice. V roce 2020
ziskal ocenéni Manazer digitalniho
véku od Ceské manazerské
asociace a v roce 2021 se stal
finalistou EY Podnikatele roku.

96

Vice Chairman

Michal zurocuje svoje zkuSenosti

z oblasti M&A managementu,
které ziskal jako partner Sandberg
Capital. Podilel se na zalozeni
Solitey, Ucastnil se véech
vyznamnych akvizic a je zapojeny
do vSech rozhodnuti, ktera by
mohla mit vliv na finan¢ni vysledky
holdingu.

Executive Director, Enterprise &
Public, Member of the Board of
Directors

Petr je manazerem s vice nez
20letou praxi v ICT. Od roku

2002 pulsobil ve spolecnosti
Solitea Business Solutions (dfive
AQUASOFT). Dnes zodpovida za
definovani a dosahovani klicovych
strategickych cilll v segmentu
reSeni pro velké zakazniky a verejny
sektor.



Executive Director, Small
Business, Member of the Board of
Directors

Tomas zacal svoji kariéru jako
pracovnik technické podpory

a vypracoval se na pozici
obchodniho a posléze i vykonného
feditele. Stoji za Uspésnym
uvedenim nového ERP systému
Money S5 na trh ¢i za monetizaci
iDokladu a ve spole¢nosti zirocuje
svUj prozakaznicky pristup.

Executive Director, Medium-sized
Business, Member of the Board of
Directors

Martin ziskal profesni zkusenosti
béhem témér dvacetiletého
pobytu mimo republiku v Evropé

i v zdmofi. Po navratu do domoviny
se zacal vénovat byznysu

v Ceském IT. V ramci Seyforu nese
odpovédnost za strategicky rozvoj
segmentu reseni pro stredné velké
zakazniky.

Executive Director, Payroll &
Human Resources, Member of the
Board of Directors

Honza vyuzil svych
technologickych zkusenosti,
které ziskal na katedre informatiky
VUT v Brné, a v roce 1995 se stal
spoluzakladatelem a feditelem
spolec¢nosti Vema Computers
and Systems. Od roku 2000 zde
zastaval funkci feditele divize
sluzeb a v roce 2006 stal za
vstupem Vemy do svéta cloudu.
Od roku 2016 ve firmé zarocuje
svoje zkuSenosti v roli feditele
divize, jeho cilem je posilit
pozici spole¢nosti na ceském

i slovenském trhu.

Jsme pripraveni
najit reseni.
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Dozorc¢irada

Chairman of the Supervisory
Board

V ¢ervenci 1990 Michal spoluzalozil
spole¢nost Vema, ktera se pod
jeho vedenim stala lidrem ¢eského
trhu personalnich informacnich
systéma.

Member of the Supervisory Board

Tana je absolventkou divadelniho
manazerstvi na Divadelni fakulté
JAMU a jiz béhem studia se
zameérila na oblast marketingu,
kterému se vénuje po celou dobu
své profesni kariéry. Tt roky
plsobila v reklamni agenture
Ogilvy, odkud presla do Solitey na
pozici marketingové specialistky,
a nyni vede marketingovy content
tym Seyforu.

Member of the Supervisory Board

Milan ma s pozici vrcholového
manazera jiz vice nez 18 let
zkudenosti, ztoho deset v roli
ekonomického reditele Seznamu.
Pfed nastupem do Solitey se
vénoval i fizeni softwarovych
projektd véetné mzdového

a personalniho systému Nugget.
Od roku 2020 se pak stara

o finan¢ni agendu celé skupiny
Seyfor.

Jsme srozumitelni
pro cely svet.

98 Seyfar

Vyrocni zprava 2022



2
:
3
§
s

\

-

Vyrocni zprava 2022 Seyfor 99



Vrcholovy
management

Chief Information Officer Internal Services Director

Boris stal v roce 1994 u zrodu Mirek zacinal jako $éf vyvoje
internetového providera PVT.net, softwaru pro strojirenstvi a pozdéji
kde se pozdéji stal reditelem spoluzakladal dnesni Byznys
produktu. Poté plsobil jako ¢len software. Zde tvofil produktovou
vykonného vyboru v NIX.CZ, ridil strategii a stal v ¢ele vyvoje, kde
technickou skupinu v GEMMA vzdy razil prouzivatelsky pristup.
Systems a do roku 2018 ridil V Seyforu plsobi od roku 2017
spole¢nost Dynamica. V Seyforu a vénuje se mimo jiné i synergii

plsobi na pozici CIO od roku 2019.  holdingovych ERP systémd.
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Group Chief Financial Officer Chief Marketing Officer

Milan ma s pozici vrcholového Daniel ma pres 25 let zkuSenosti
manazera jiz vice nez 18 let s fizenim B2B i B2C obchodu
zkuenosti, z toho deset v roli a marketingu. V minulosti plsobil
ekonomického reditele Seznamu. v Ceské spotitelng, Home

Pred nastupem do Solitey se Creditu ¢i AAA Auto. V Seyforu
vénoval i fizeni softwarovych pak odstartoval zménu brandu
projektd véetné mzdového a centralizaci jednotlivych

a personalniho systému Nugget. subbrand( a hleda zpUsoby, jak
Od roku 2020 se pak stara maximalné vyuzit zastresujici silu
o finan¢ni agendu celé skupiny spolecné znacky.

Seyfor.

Posunuli jsme
nase podnikani.
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Zprava

predstavenstva

o podnikatelské
cinnosti spolecnosti
a stavu jejiho

majetku

Hospodafsky rok 2022 (1. leden 2022 az 31. pro-
sinec 2022) byl pro skupinu Seyfor dal§im silnym
rokem. Organicky rst byl znovu podpofen riistem
akvizi¢nim, kdy z vétsich projektt dokondila skupi-
na v priabéhu roku 2022 akvizice spoleénosti PRO-
VIS, TECHNISERV IT, Vasco (Slovinsko), Co-
mmander Services (Slovensko, Cesko) a na za&4tku
roku 2023 spoleénosti ze skupiny gesteem society
(Cesko, Slovensko, Nizozemsko). V pritbéhu roku
2022 doslo také k realizaci zpétné fize spoleénosti
D3Soft a AW Solutions k 1. lednu 2022.

Spolec¢nost zdroven zménila obchodni jméno ze
Solitea na Seyfor s t¢innosti zdpisem v obchodnim
rejstitku od 1. prosince 2022.

Skupina dosdhla za rok 2022 obratu ve vysi 3,05
mld. K¢, coZ je zvySeni oproti roku 2021 o 30 %.
EBITDA vzrostla o 61 % na 412,13 mil. K& Srov-
natelnou zdkladnou roku 2021 je tzv. adjustované
obdobi 12 mésicti z prodlouzeného fiskilniho roku
2021. Za vybornymi vysledky nestoji jen akvizi¢ni
riist, ale z podstatné &asti i riist organicky, kdy mo-
torem organického riistu Seyforu se v souladu se
strategickou koncepci stavaji ¢im dél tim vice clou-
dové sluzby.
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Ve spolenostech skupiny Seyfor existuji rozdilnd
feSeni, pokud jde o fizeni lidskych zdrojt. Rozdily
jsou dény pfedev§im teritorii, lokdlni legislativou
a pouzitym HR systémem. Niklady na zaméstnan-
ce a kontraktory tvofi nejvétsi ¢ast nakladt celého
Seyforu, a proto je nadi prioritni snahou patfit mezi
nejlep$i zaméstnavatele na trhu a tim nejen pfita-
hovat nové talenty, ale i mit niz${ miru obchod,
nez je pramér trhu. Soudé podle vysledkt prazku-
mu spokojenosti zaméstnancil, anonymné prove-
deného nezdvislou agenturou, se ndm tento cil dafi
Gspé$né napliiovat. Mzdové oddéleni se béhem
roku 2022 plné integrovalo pod finandni oddéleni.

Velky dtraz klademe na stabilizaci a udrzeni
zamé&stnanct s klicovym know-how a také na pod-
poru vykonové orientované, ale zdroveri pratelské
a tvar¢i atmosféry. Jednotlivé tymy jsou silné szi-
ty s produkty, na kterych pracuji, a svou loajalitou,
nasmérovanou jak k zdkaznikiim, tak i ke kole-
glim, pfirozenym zptlisobem pfispivaji k budovini
reputace Seyforu jako spolehlivého obchodniho
partnera i zamé&stnavatele. Na poc¢étku roku 2022
jsme upustili od striktné centrdlniho fizeni HR
oddéleni, jednotlivé divize Seyforu maji dnes svoje
vlastni HR oddéleni. Diivodem je pomérné velka
odli$nost jednotlivych divizi, dand jejich produkty



a sluzbami a velikosti obsluhovanych zdkaznik.
Divize mezi sebou tzce komunikuji a nékteré diléi
agendy se i nadéle fesi centralné. Kli¢ovymi rolemi
jsou HR business partnefi, ktefi poskytuji podpo-
ru linjovym manazerim a zdroven zastfesuji dil¢i
celofiremni procesy, HR specialisté, ktefi zodpovi-
daji za persondlné-mzdovou agendu, a specialisté
ndboru, zaméfeni na IT pracovni trh. Nadile po-
kracujeme v rozvoji HR systému Vema, kdy jednim
zvelkych projektt byl vyvoj aplikace pro planovani
mzdovych prostfedkt iPON.

Znacka Seyfor
nas pripravuje
na dobyti Evropy.
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Vlastnicka struktura
Seyforu

Stav k 31. kvétnu 2023

LIGELTA HOLDINGS LTD.

Kypr

CSW HOLDING s.r.o.

Ceska republika

Ing. MICHAL MACEL
Ceska republika

Ing. JAN TOMISEK
Ceska republika
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SANDBERG INVESTMENT FUND SICAV PLC

Malta

MARTIN CiGLER

Ceska republika

Seyfor neni vefejné obchodovatelnd spolenost. Je
pfimo ¢i nepfimo vlastnény Ceskymi a slovenskymi
fyzickymi osobami.

se sidlem 1061 Nikésie, Klimentos, 41-43, Klimen-
tos Tower, 2nd floor, Office 24C, Kyperska republi-
ka, podil ve vy§i 72,7 %.100% vlastnikem LIGELTA
HOLDINGS Ltd je Sandberg Investment Fund
SICAV PLC, se sidlem Brewery Street, Suite 2,
Level 3, TG Complex, Imriehel, Birkirkara, BKR
3000, Maltska republika. Investi¢ni fond Sandberg
Investment Fund SICAV PLC spravuje slovenskd
spravcovskd spolecnost Sandberg Capital, sprav.
spol, a.s., se sidlem Dvofdkovo nabrezie 8, 811 02
Bratislava, Slovenskd republika, s povolenim od

Narodni banky Slovenska na vytvadfeni a spravu
tuzemskych a zahrani¢nich alternativnich inves-
ti¢nich fondd. Portfolio Sandberg Capital v soucas-
nosti obsahuje investice v oblasti IT, zemédé&lstvi,
telekomunikaci, vzdéldvdni a maloobchodu. Hod-
nota spravovanych aktiv pfesahuje 340 mil. EUR.

se sidlem Drobného 555/49, 602 00 Brno, Ces-
ka republika, podil ve vysi 20,1 %. CSW Holding
je investi¢ni spole¢nost 100% vlastnéna byvalym
majitelem CIGLER SOFTWARE a zakladatelem
a CEO Seyforu Martinem Ciglerem (vice viz kapi-
tola Pfedstavenstvo). Holding kromé investic do I'T
sektoru investuje také do nemovitosti prostfednic-
tvim dcefiné spole¢nosti Office Buildings s.r.0.
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Globalni struktura
Seyforu

Stav k 31. kvétnu 2023

100%  Solitea Slovensko, a.s. / SK

58,5% Dotykac¢ka Holdinga.s. /| CZ

100%  Seyford.o.o. / SI

100% TECHNISERVIT, spolsr.o. /| CZ

100% gesteem societya.s. /| CZ

64 % Besterona.s. /| SK

100% Commander Servicess.r.o. | SK

100% CIGLER SOFTWARE-IPL,s.r.0. | CZ

100%  Solitea West, s.r.o. /| CZ
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Dotykadka CRs.r.o. /| CZ

Smart software s.r.o. /| CZ

MARKEETA Slovensko, s.r.o. | SK

Dotypos Analytics s.r.o. /| CZ

Dotypays.r.o. | CZ

Dotypos SKs.r.o. /| SK

Seyfor Hrvatska d.o.o. /| HR

Seyford.o.o. /| RS

Vasco ra¢unalniski inze

TECHNISERV IT SOFTWARE
DEVELOPMENT, spol.sr.o0. /| CZ

InQool, a.s. /| CZ

gesteemCZa.s. | CZ

Gesteem Slovakia, s.r.o. /| SK

Gesteem B.V. /| NL

100 %

Rubus Idaeus sp.zo0.0. / PL

100 %

DotyPOS DE GmbH / DE
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Ostatniinformace

Spole¢nost dodrzuje vechny platné privni poza-
davky Ceské republiky a interni pravidla spole¢-
nosti tykajici se ochrany zdravi, Zivotniho prostfedi
a fizeni bezpednosti price.

V oblasti pracovnéprivnich vztaht spole¢nost
postupuje v souladu s pracovnéprivnimi pfedpisy
a internimi pravidly spole¢nosti.

Skupina dodrzuje vSechny pozadavky vychdze-
jici z platné legislativy pfislusnych zemi a interni
pravidla spole¢nosti tykajici se ochrany zdravi, Zi-
votniho prostfedi a fizeni bezpeénosti price.

V oblasti pracovnéprivnich vztahtt skupina
postupuje v souladu s mistné pfisluSnymi pracov-
népravnimi predpisy a internimi pravidly jednotli-
vych spolecnosti, resp. skupinovymi pravidly.

Spole¢nost nemd pobocku nebo jinou &ist ob-
chodniho zdvodu v zahranidi. Spoleénost i celd
Skupina vynaklddd soustavné nemalé vydaje na
vyzkum a vyvoj, a to primdrné na vyvoj novych za-
kazkovych aplikaci pro své zdkazniky.

Spole¢nost schvdlila 26. zaf{ 2022 projekt fize
sloucenim spole¢nosti Powerstream, a.s., Main-
stream Technologies, s.r.0., Prytanis a.s. a PROVIS
s.r.0. Nastupnickou spole¢nosti bude Seyfor, a.s.
Utinnost fize sloudenim nastane k 1. lednu 2023.

Néstupnickd spolecnost:
- Seyfor, a.s,, ICO 01572377, se sidlem
Drobného 555/49, Brno

Zanikajici spole¢nosti:

- Powerstream, a.s., ICO 28479637, se sidlem
Hvézdova 1734 /2¢, Nusle, 140 00 Praha 4

- Mainstream Technologies, s.r.0.,
ICO 27404978, se sidlem Na str#i 2097/63,
Kr¢, 140 00 Praha 4

- Prytanis a.s., ICO 08942625, se sidlem
Jundrovska 618/31, Komin, 624 00 Brno
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- PROVISs.r.0., ICO 45195129, se sidlem
Jirdskova 1127, 755 01 Vsetin

Spolecnost Seyfor, a.s., navysila k 1. lednu 2023 z4-
kladni kapitdl o 1 mil. CZK vyddnim 1 000 kust
novych akcii se zachovinim poméri mezi stavajici-
mi vlastniky spole¢nosti. NavySeni zdkladniho ka-
pitdlu probéhlo v rdmci dopfedné fiize spole¢nosti
Powerstream, Mainstream, Prytanis a PROVIS ze
zdkladniho kapitalu téchto zanikajicich spole¢nos-
ti. Zbytek skupiny nenabyl v pritbéhu Gletniho ob-
dobi vlastni akcie ani vlastni podily.

K 3. lednu 2023 se spolecnost stala 100% vlastni-
kem podilu ve spole¢nosti gesteem society a.s. a ta
vlastni 100 % gesteem CZ a.s., Gesteem Slovakia,
s.r.0., a Gesteem BV.

Vedeni spolec¢nosti a skupiny posoudilo dopady
valeéného konfliktu na Ukrajiné a doslo k zavéry,
Ze z néj pro spoleénost nevyplyvaji Zddnd vyznam-
na rizika.

K datu sestaveni Gletni zdvérky nejsou vedeni
skupiny zndmy Zddné dal$i vyznamné ndsledné
udélosti, které by ovlivnily konsolidovanou a indi-
vidudlni Géetni zdvérku k 31. prosinci 2022.
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Géetni Minulé uéetni

obdobi obdobi
Oznaé. AKTIVA rad. Netto Netto
a b c 1 2
AKTIVA CELKEM 001 4469 385 2951642
Dlouhodoby majetek 003 3037 491 1838651
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek 004 276 097 140 425
B.l.2. Ocenitelna prava 006 107 646 56 392
B.l.2.1. Software 007 99 164 53 440
B.l.2.2. Ostatni ocenitelna prava 008 8482 2952
B.1.3. Goodwill 009 1844 77
B.l.4. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 010 4186 S5
Poskytnuté zélohy na dlouhodoby nehmotny majetek
B.l.5. a nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 011 162 421 83920
B.I.5.1. Poskytnuté zadlohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012 2408 1
B.l.5.2. Nedokoncéeny dlouhodoby nehmotny majetek 013 160013 83919
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 0l4 190177 163011
B.II.1. Pozemky a stavby 015 17 522 7 165
B.II.1.1. Pozemky 016 809 1022
B.II.1.2. Stavby 017 16712 6143
B.Il.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 018 128951 105491
B.II.3. Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 019 34179 37719
B.Il.4. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 020 4039 4752
B.1.4.3. Jiny dlouhodoby hmotny majetek 023 4039 4752
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek
B.II.5. a nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 024 5486 7 884
B.II.5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 025 82 166
B.I.5.2. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 026 5404 7718
B.1II. Dlouhodoby finanéni majetek 027 376220 83 700
B.III.1. Podily - ovldadana nebo ovladajici osoba 028 5177 56 888
B.I1I.2. Zapujcky a Uvéry - ovladana nebo ovladajici osoba 029 344759 3600
B.I1I.3. Podily - podstatny vliv 030 0 1380
B.III.5. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 032 1947 400
B.11l.6. Zapujcky a Uvéry - ostatni 033 23828 21432
B.III.7. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 034 509 0
B.I1I.7.1. Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 035 509 0
B.IV. Konsolidaéni rozdil 037 2194997 1451515
B.IV.1. Kladny konsolidac¢ni rozdil 038 2198311 1455596
B.IV.2. Zaporny konsolidaéni rozdil 039 -3314 -4081
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&zné Géetni

Minulé Géetni

obdobi obdobi

Oznaé. AKTIVA rad. Netto Netto
a b c 1 2
C. ObéZzna aktiva 042 1311603 1036592
C.l. Zasoby 043 211169 112067
C.I.1. Material 044 18570 245
C.l.2. Nedokoncena vyroba a polotovary 045 137579 41571
C.1.3. Vyrobky a zbozi 046 54119 69 646
C.1.3.2. Zbozi 048 54119 69 646
G5 Poskytnuté zalohy na zasoby 050 901 605
C.IL. Pohledavky 051 562 964 352 346
C.I.1. Dlouhodobé pohledavky 052 13566 16 450
C.I.1.1. Pohledavky z obchodnich vztaht 053 5379 3583
C.lL1.2. Pohledavky - ovladana nebo ovladajici osoba 054 0 0
C.ll.1.4. Odlozena darova pohledavka 056 4238 2618
C.II.1.5. Pohledavky - ostatni 057 3949 10 248
C.ll.1.5.2. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 059 3949 3447
C.1.1.5.4. Jiné pohledavky 061 0 6801
C.l.2. Kratkodobé pohledavky 062 549 398 335896
C.ll.2.1. Pohledavky z obchodnich vztaht 063 477 628 304 250
Cc.l.2.2. Pohledavky - ovladana nebo ovlddajici osoba 064 0 0
C.l.2.4. Pohledavky - ostatni 066 71770 31646
C.1.2.4.3. Stat - dariové pohledavky 069 16 682 11 464
C.ll.2.4.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 070 5649 8336
C.11.2.4.5. Dohadné ucty aktivni 071 9819 5825
C.l.2.4.6. Jiné pohledavky 072 39621 6021

C.III. Kratkodoby finanéni majetek 077 15071 0
C.l.2. Ostatni kratkodoby finanéni majetek 079 15071 0
C.IV. Penézni prostredky 080 522 399 572179
C.IV.1. Penézni prostredky v pokladné 081 2623 1732
C.Iv.2. Penézni prostiedky na uctech 082 519776 570 447
D. Casové rozligeni aktiv 083 120291 76 400
D.1. Naklady pristich obdobi 084 119131 75333
D.2. Komplexni naklady pristich obdobi 085 43 0
D.3. Prijmy pristich obdobi 086 1117 1067
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifikaéni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Géetni

Minulé Géetni

Oznaé. PASIVA fad. obdobi obdobi
a b c 3 4
PASIVA CELKEM 083 4469 385 2951642
A (A.l.-AVIL.) Vlastni kapital 084 1809 293 1638 685
Al Zakladni kapital 085 814 000 814 000
A.l.1l. Zakladni kapital 086 814000 834957
Al.2. Vlastni podily (=) 087 0 -20957
All. A%io a Kapitalové fondy 089 391094 381701
A.ll.1. AZio 090 6128 6128
All.2. Kapitalové fondy 091 384965 75 57
All.2.1. Ostatni kapitalové fondy 092 414102 382097
All.2.2. Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazkd (+/-) 093 -24215 -1602
Ocenovaci rozdily z pfecenéni pfi preménach obchodnich
A.ll.2.3. korporaci (+/-) 094 233 233
All.2.4. Rozdily z premén obchodnich korporaci (+/-) 095 =5 155 =5 5%
ALl Fondy ze zisku 097 20 486 20787
Alll.1. Ostatni rezervni fondy 098 -11673 4965
Alll.2. Statutarni a ostatni fondy 099 32159 15823
A.lV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 101 350 888 71033
AIV.1. Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let (+/-) 102 345417 74312
AIV.2. Jiny vysledek hospodareni minulych let (+/-) 103 5470 -3279
Vysledek hospodaieni bézného uéetniho obdobi (+/-) bez
A.V.1. mensinovych podilt 104 174949 285378
AVIL. Mens§inovy vlastni kapital 107 57 876 65785
AVII1. Mensinovy zakladni kapital 108 6763 5627
AVIlL.2. Mensinové kapitalové fondy 109 216 148 200372
Mensinové fondy ze zisku véetné nerozdéleného zisku
AVIIL3. a neuhrazené ztraty minulych let 110 -148 421 -103118
AVIl4. Mensinovy vysledek hospodareni bézného Ucetniho obdobi 111 -16614 -37 096
B.+C. Cizi zdroje 112 2319369 998 541
B. Rezervy 113 82754 62417
B.2. Rezerva na dan z pfijma 115 29961 9296
B.4. Ostatni rezervy 117 52793 53121
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&zné ucetni

Minulé Géetni

Oznaé. PASIVA fad. obdobi obdobi
a b c 3 4
C. Zavazky 118 2236615 936 124
C.l. Dlouhodobé zavazky 119 1452939 36 592
C.l.2. Zavazky k uvérovym institucim 123 1360322 485
C.l.4. Zavazky z obchodnich vztaht 125 0 2800
C.l.6. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 127 0 0
C.I.7. Zavazky - podstatny vliv 128 231 3
C.1.8. Odlozeny danovy zavazek 129 3190 2261
C.l.9. Zavazky - ostatni 130 89195 31043
C.1.9.3. Jiné zavazky 133 89195 31043
C.Il. Kratkodobé zavazky 134 783 676 899 533
C.l.2. Zavazky k Uvérovym institucim 134 201 759 1134
C.I1.3. Kratkodobé prijaté zalohy 135 51 448 3616
C.l.4. Zavazky z obchodnich vztahd 136 242 379 165616
C.11.6. Z&avazky - ovladana nebo ovladajici osoba 138 0 283 649
C.I.8. Zavazky ostatni 140 288090 445518
C.11.8.1. Zavazky ke spoleé¢nikiim 141 0 4
C.I.8.2. Kratkodobé finanéni vypomoci 142 0 80 000
C.11.8.3. Z&vazky k zaméstnanclm 143 120224 85 462
C.11.8.4. Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 144 50 453 36253
C.11.8.5. Stat - dafiové zavazky a dotace 145 55771 40 548
C.11.8.6. Dohadné ucty pasivni 146 36 148 27 321
C.11.8.7. Jiné zadvazky 147 25494 175931

D. Casové rozli$eni pasiv 148 340723 314416
D.1. Vydaje piistich obdobi 149 16 317 35482
D.2. Vynosy pristich obdobi 150 324 405 278934
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druhové ¢lenéni za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifikaéni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Géetni

Minulé Géetni

Oznaé fad. obdobi obdobi
a b c 1 2
. Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 01 2589276 2835170
1. Trzby za prodej zbozi 02 357931 365 862
A. V/ykonova spotieba 03 1242980 1193153
A.l. Naklady vynalozené na prodané zbozi 04 315130 255726
A2 Spotieba materialu a energie 05 52 484 55532
A.3 Sluzby 06 875 366 881 895
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) 07 -56 635 -20741
C. Aktivace (-) 08 -83786 -85992
D. Osobni naklady 09 1425473 1693 302
D.1. Mzdové naklady 10 1064175 1283710
Naklady na socialni zabezpecéeni, zdravotni pojisténi a ostatni
D.2. naklady 11 361299 409 592
D.2.1. Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 12 321834 372006
D.2.2. Ostatni naklady 13 39 464 37 585
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 14 206 867 229979
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného
E.1. majetku 15 89361 101 487
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného
E.1.1. majetku - trvalé 16 89361 101 487
E.2. Upravy hodnot zasob 18 10923 10519
E.3. Upravy hodnot pohledavek 19 2578 4066
E.4. Zuctovani kladného konsolidaéniho rozdilu 20 104771 115056
£S5, Zuctovani zaporného konsolidaéniho rozdilu 21 -766 -1149
II. Ostatni provozni vynosy 22 28516 29767
I1.1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 23 16126 9867
I.2. Trzby z prodaného materiadlu 24 31 422
111.3. Jiné provozni vynosy 25 12 359 19478
F. Ostatni provozni naklady 26 22 064 51592
F.1. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 27 2185 5241
F.2. Prodany material 28 20 177
F3 Dané a poplatky 29 1605 3314
Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pristich
F.4. obdobi 30 -6631 18 547
RS Jiné provozni naklady 31 24885 24314
* Provozni vysledek hospodaieni (+/-) 32 218 759 169 506
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druhové ¢lenéni za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&zné ucetni

Minulé Géetni

Oznad. fad. obdobi obdobi
a b c 1 2
IV. Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku - podily 59 59 168878
IV.1. Vynosy z podild - ovladana nebo ovladajici osoba 34 32 168878
IV.2. Ostatni vynosy z podild 55! 1 0
G. N&klady vynalozené na prodané podily 36 0 11476
V. Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 37 0 1996
V.2. Ostatni vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 39 0 1996
Naklady souvisejici s ostatnim dlouhodobym finanénim
H. majetkem 40 1 0
VI. Vynosové Uroky a podobné vynosy 41 12 296 3286
Vynosove Uroky a podobné vynosy - ovladana nebo ovladajici
VI.1. osoba 42 11242 0
V.2 Ostatni vynosové uroky a podobné vynosy 43 1054 3286
I Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 44 3240 0
J. Nakladové Uroky a podobné naklady 45 39129 18952
Nakladové uroky a podobné naklady - ovladana nebo
J.1. ovladajici osoba 46 0 17715
J.2. Ostatni nakladové tGroky a podobné naklady 47 39129 1236
VII. Ostatni finanéni vynosy 48 65271 35923
K. Ostatni finanéni naklady 49 30619 48273
S Finanéni vysledek hospodareni 50 4611 131 382
G Vysledek hospodafeni pied zdanénim (+/-) 51 223370 300889
L. Dari z pFijmu 52 65036 52 606
L.1. Dan z prijmu splatna 5% 63 857 52 342
L.2. Dani z prijmd odlozena (+/-) 54 1179 263
ke Vysledek hospodaieni po zdanéni (+/-) 55 158 334 248 283
ke Vysledek hospodafeni za iéetni obdobi (+/-) 57 158 334 248283
Vysledek hospodareni za G¢etni obdobi bez mensinovych
podill (+/-) 58 174949 285378
Mensinovy podil na vysledku hospodareni bézného ucetniho
obdobi 59 -16614 -37096
* Cisty obrat za Géetni obdobi = L. + I + lII. + IV. + V. + VL. + VIL. 61 3053323 3 440 882

119



za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifikaéni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Géetni Minulé Géetni

obdobi obdobi
P. Stav penéznich prostiedkul a penéznich ekvivalentl na zaéatku uéetniho obdobi 572179 351928
Penézni toky z hlavni vydéleéné éinnosti
Z: Ugetni zisk nebo ztrata z b&Zné innosti pred zdanénim 223 370 300889
A.l. Upravy o nepenézni operace 413 466 205 600
A.l.1. Odpisy stalych aktiv 193 359 215394
A.l1.2. Zména stavu: 6871 33133
A.1.2.2. rezerva opravnych polozek 6871 I3 18
A.l.3. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje stalych aktiv -13941 -4627
A.l.4. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje dcefiné spolec¢nosti, podniku nebo jeho &asti 0 -157 402
A.1.5. V/yuctované nakladové a vynosové uroky 26832 15665
A.l.6. Pripadné Upravy o ostatni nepenézni operace 200 344 103 436
Cisty penézni tok z provozni éinnosti pied zdan&nim a zménami pracovniho
A*, kapitalu 636 836 506 489
A.2. Zmeéna potieby pracovniho kapitdlu -218 448 62 220
Zména stavu pohledavek z provozni ¢innosti, aktivnich 4étld dohadnych
AL a ¢asového rozlisent -255 469 -112 105
Zména stavu kr. zavazkud z provozni ¢innosti, pasivnich u¢tld dohadnych
A.2.2. a ¢asového rozliseni 147 045 165941
A.2.3. Zmeéna stavu zasob -110024 8 385
A Cisty penézni tok z provozni &innosti pred zdanénim 418 387 568 709
A.3. Zaplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych trokd -39129 -18952
A.4. Prijaté uroky 12 296 3286
A.5. Zaplacena dan z pfijmu za béznou ¢innost a domérky dané za minula obdobi -45061 -53872
A.6. Prijaté podily na zisku 0 1996
ALk Cisty penézni tok z provozni éinnosti 346 494 501 168
Penézni toky z investiéni éinnosti
B.1. Nabyti stalych aktiv -275673 -263 205
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku -85471 -92 299
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku -187 675 -131 754
B.1.3. Nabyti dlouhodobého finanéniho majetku -2528 -39 152
B.2. PFijmy z prodeje stalych aktiv 16126 9867
B.2.1. Pfrijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 16126 9867
B.3. ZapUjcky a Uvéry spriznénym osobam -618 400 84 864
B.4. Cisté penézni toky z ndkupu dcefiné spoleénosti, podniku nebo jeho &asti -1091 248 -350 267
B.5. Cisté penéZni toky z prodeje dcefiné spoleénosti, podniku nebo jeho &asti 0 152 625
[ R Cisty penézni tok vztahujici se k investiéni éinnosti -1969 196 -366 116
Penézni toky z finanénich éinnosti
C.1. Zména stavu dlouhodobych, popf. krdtkodobych zavazki z finanéni oblasti 1560462 81619
c.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostredky 12 460 3580
C.2'3. Dalsi vklady penéznich prostiedkl spole¢nikll a akcionarl 12 460 3580
C. ¥k Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti 1572922 85199
F. Cisté zvySeni nebo snizeni penéznich prostredkii -49780 220251
R. Stav penéznich prostiedkul a penéznich ekvivalenti na konci uéetniho obdobi 522 399 572179
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Konsolidovany prehled o zménach vlastniho kapitalu
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Seyfor, a.s. (,spole¢nost” nebo ,matefska spolecnost™) vznikla 10. dubna 2013 zépisem do obchodniho
rejstitku vedeného u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou 19061, oddil B. Ke dni 14. kvétna
2014 byla spole¢nost vymazdna u Méstského soudu v Praze a zapsdna do obchodniho rejstfiku vedeného
u Krajského soudu v Brné pod spisovou znackou 7072, oddil B.

Hlavnim pfedmétem ¢innosti spolecnosti je:

- vyroba a sluzby neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zdkona
- sprava vlastniho majetku

- prondjem nemovitosti, byttt a nebytovych prostor

Akciondfi spoleénosti k 31. prosinci 2022 jsou:
LIGELTA HOLDINGS LTD 72,7 %

CSW Holding s.r.0. 20,1 %
Ostatni 7,2 %

Stdlo spolecnosti
Seyfor, a.s.
Drobného 555/49
Brno

Ceska republika

Identifikacni ¢islo

01572377

Clenové predstavenstva a dozor¢{ rady k 31. prosinci 2022

Clenové predstavenstva Clenové dozoréi rady

Martin Cigler (pfedseda) Ing. Michal Mécéel, CSc. (pfedseda)
Michal Rybovi¢ (mistopfedseda) MgA. Tatia Suldkova

Tomds Loukota Milan Smutny

Petr Franc

Dipl. Ing. Martin Kudrna, MBA
Ing. Jan TomiSek
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Konsolidovand ucetni zdvérka

Konsolidovana acetni zdvérka spolecnosti k 31. prosinci 2022 je sestavena za matefskou spole¢nost a jeji
dcefiné spolenosti (,skupina®) - viz bod 6 pfilohy. Konsolidovand tcetni zdvérka je sestavena za obdobi
od 1. ledna 2022 do 31. prosince 2022 (dale také ,,rok 2022").

Zmény v obchodnim rejstfiku
V roce 2022 byly provedeny nésledujici zmény v obchodnim rejstitku matef'ské spolec¢nosti:

Obchodni firma:
- Seyfor, a.s. (zapsano 1. prosince 2022)

Clenové dozoréi rady:
- MgA. Tatia Suldkova (zapsano 12. ledna 2022)

Ostatni skutecnosti:

- Na spolecnost jako ndstupnickou spolecnost pieslo v disledku faze slouc¢enim, kterd byla provedena
dle projektu fize vyhotoveného dne 23. 5. 2022, jméni zanikajicich spolenosti, kterymi jsou: ob-
chodni spole¢nost D3Soft s.r.0. se sidlem Oceldfskd 2969/12, Vitkovice, 703 00 Ostrava, identifika¢ni
dislo: 25900595, obchodni spole¢nost D3Soft Future s.r.o. se sidlem Oceléfskd 2969/12, Vitkovice,
703 00 Ostrava, identifikaéni &islo: 27856631, obchodni spole¢nost D3Soft BIG, SE se sidlem Oce-
14¥skd 2969/12, Vitkovice, 703 00 Ostrava, identifikaéni ¢islo: 02035766, a obchodni spole¢nost AW
Solutions, s.t.0., se sidlem Sokolovskd 695/115b, Karlin, 186 00 Praha 8, identifikacni ¢islo: 10705546.
(zapsdno 1. éervence 2022)

Obchodni firma:
- Solitea, a.s. (vymazano 1. prosince 2022)

Clenové dozoréi rady:
—  Mgr. Jana Sufajzlova (vymazano 12. ledna 2022)

Zpiisob konsolidace
Pro sestaveni ti¢etni zdvérky konsolida¢niho celku byl pouzit pfimy zptsob konsolidace.

Metody konsolidace

Utetni zavérky spole¢nosti konsolida¢niho celku jsou konsolidovény podle konsolida¢nich metod s ohle-
dem na stupeti vlivu matefské spole¢nosti. U¢etni zavérky spole¢nosti, u nichz uplatiiuje mate¥skd spoled-
nost rozhodujici vliv, a jsou vyznamné, jsou konsolidoviny metodou plné konsolidace.

Metoda plné konsolidace zahrnuje polozky rozvahy, vykazu zisku a ztrdty, pfehledu o penéZnich tocich
a prehledu o zméndch ve vlastnim kapitdlu z Gi¢etnich zdvérek konsolidovanych Gcetnich jednotek v plné
vysi, po pifipadném vyloudeni viech vyznamnych vzdjemnych transakei mezi jednotkami uvnitf konsoli-
dacniho celkuy, jejich pretiidéni a tpravach do rozvahy, vykazu zisku a ztraty, piehledu o penéznich tocich

A4

a pfehledu o zméndch ve vlastnim kapitdlu konsolidujici Gcetni jednotky.
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Postup konsolidace

Konsolidace byla provedena na drovni matefské spole¢nosti bez vytvofeni jednotlivych dil¢ich celkt
a vSechny konsolidované dcetni jednotky byly zahrnuty plnou metodou konsolidace. V tcetnich zavér-
kach konsolidovanych téetnich jednotek bylo provedeno pfetfidéni a tipravy polozek dle principt vyhla-
Senych v konsolidac¢nich pravidlech.

Pfi sestaveni konsolidované rozvahy, konsolidovaného vykazu zisku a ztrity a konsolidovaného piehledu
o penéznich tocich se vylucuji vzdjemné operace vztahujici se k prodejiim zdsob, dlouhodobého majetku
a sluzeb v rdmci konsolida¢niho celku, pokud se jednd o vyznamné ¢dstky.

Konsolida¢ni rozdil vznikly pfi nové akvizici je rovnomérné odpisovan do ndklad nebo vynost po dobu
maximdalné 20 let. Konsolida¢ni rozdil se zti¢tovava do polozky zG¢tovani kladného konsolidaéniho roz-
dilu nebo ztG¢tovani ziporného konsolida¢niho rozdilu na vrub ndkladd, resp. ve prospéch vynosti z bézné
¢innosti.

Goodwill vznikl jako rozdil mezi ocenénim obchodniho zivodu (nebo jeho ¢&4sti) nabytého pfevodem
nebo pfechodem za tplatu ¢ vkladem nebo ocenénim majetku a zdvazkii v rdmci pfemén obchodni kor-
porace s vyjimkou zmény pravni formy, a souhrnem individudlné pfecenénych slozek majetku sniZenych
o pfevzaté dluhy.

Odpisy goodwillu jsou provddény v ptipadé kladné hodnoty na vrub ndkladd, v pfipadé zdporné hodnoty
ve prospéch vynosii.

Pfi konsolidaci se vylucuje vliv pfijatych a vyplacenych dividend nebo podilii na zisku mezi matefskou
spole¢nosti a ovlddanymi a fizenymi spole¢nostmi.

Polozky uvedené v konsolidované tiéetni zdvérce, které jsou nebo byly pivodné vyjadfeny v cizi méné,
byly pfepoéteny na ¢eskou korunu (ménu, v niZ je sestavend konsolidovana dletni zdvérka) kurzem plat-
nym ke dni, ke kterému je sestavovdna konsolidovand Géetni zivérka.

Konsolidované téetni jednotky, které nesestavuji fddnou tcetni zavérku k datu 31. prosince 2022, poskyt-
ly poZadované tidaje ve formé mezitimnich tcetnich vykazt a dalsich informaci pozadovanych konsoli-
dujici Gletni jednotkou.

Tato konsolidovand Gletni zivérka je pfipravena v souladu se zdkonem ¢. 563/1991 Sb.,, o Géetnictvi, ve
znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen zdkon o Gidetnictvi) a s vyhlaskou Ministerstva financi Ceské republiky
¢.500/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o tGcetnictvi ve znéni pozdéjsich predpist
pro Gletni jednotky, které jsou podnikateli G¢tujicimi v soustavé podvojného tletnictvi ve znéni platném
pro rok 2022 (déle jen vyhldska).

Konsolidovana aletni zivérka je sestavena za pfedpokladu nepfetrzitého trvini skupiny.

Udaje v této tiletni zavérce jsou vyjadieny v tisicich korun eskych (K&), neni-li uvedeno jinak.

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovdn v pofizovaci cené. Dlouhodoby hmotny majetek
v pofizovaci cené do 20 tis. K¢ neni vykazovén v rozvaze a je i¢tovan do nikladi v roce jeho pofizeni.
Ocenéni dlouhodobého majetku vlastni vyroby zahrnuje pfimy materidl, pfimé mzdy a reZijni ndklady
pfimo spojené s jeho vyrobou az do doby jeho aktivace.
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V nésledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovéni podle skupin majetku:

Majetek Metoda Doba odpisovani
Stavby Linearni 40-501et
Hardware (servery, projektory apod.) Linearni 3-51let
Nabytek Linearni 5let
Automobily (do 1 500 tis. K&) Linearni 4 roky
Automobily (nad 1 500 tis. K&) Linearni 6let
Zabezpecovaci zafizeni Linearni 5let
Patenty a ostatni nehmotna aktiva (know how) Linearni 6let
Software Linearni 3 roky
Ocenovaci rozdil k nabytému majetku Linearni 151et
Drobny dlouhodoby hmotny majetek (20-40 tis. K&) Linedrni 2 roky
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (0-60 tis. K&) Linearni 2 roky

Odpisy jsou ve vykazu zisku a ztraty vykdzany v poloZce ,Upravy hodnot v provozni oblasti‘

Dlouhodoby finanéni majetek pfedstavuje majetkové Gcasti v ovlddanych osobdch a osobdch pod podstat-
nym vlivem a dluhové cenné papiry, u nichZ md skupina zimér a schopnost drzet je do splatnosti, a ostatni
dlouhodobé cenné papiry, u nichz zpravidla v okamziku pofizeni neni zndm zdmér skupiny. Dlouhodoby
finan¢ni majetek dale zahrnuje poskytnuté dlouhodobé ziptjcky a Gvéry mezi ovlddanymi a ovlddajicimi
osobami a t¢etnimi jednotkami pod podstatnym vlivem a jiné poskytnuté dlouhodobé zaptjcky.
Dlouhodoby finanéni majetek je i¢tovin v pofizovaci cené. Pofizovaci cena zahrnuje pfimé néklady sou-
visejici s pofizenim, napfiklad poplatky a provize makléftim, poradctim, burzdm.

Materidl je ocefiovan v pofizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni, celni poplatky, skla-
dovaci poplatky p¥i dopravé a dopravné za dodani. Ubytek materidlu je ocetiovdn metodou vaZeného
aritmetického praméru.

Nedokonéend vyroba a hotové vyrobky jsou ocerioviny skute¢nymi vlastnimi ndklady, které zahrnuji pri-
mé ndklady vynaloZené na vyrobu, popt. i pfifaditelné nepiimé ndklady, které se vztahuji k vyrobé. Do
pfimych ndkladt se zahrnuje pofizovaci cena materidlu a jinych spotfebovanych vykont a dal$i ndklady,
které vzniknou v p¥imé souvislosti s danou vyrobou. Ubytek nedokoncené vyroby a hotovych vyrobki: je
oceriovan standardnimi cenami.

ZboZi je ocetiovano v pofizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni, celni poplatky, sklado-
vaci poplatky pti dopravé a dopravné za dodani do skladu. Ubytek zbo#i je ocetiovin metodou vézeného
aritmetického priméru.

Dlouhodoby hmotny majetek

Skupina tvofi opravné polozky k dlouhodobému hmotnému majetku na zikladé porovndni ziistatkové
hodnoty budov a pozemki s jejich zpétné ziskatelnou hodnotou. Tvorba a za¢tovani opravnych polozek je
vykézéna ve vykazu zisku a ztraty v polozce ,Upravy hodnot v provozni oblasti‘

Pohledavky

Skupina stanovi opravné polozky k pochybnym pohleddvkdm na zdkladé vlastni analyzy platebni schop-
nosti svych zékaznik a vékové struktury pohledavek. Tvorba a zti¢tovdni opravnych polozek je vykézdna
ve vykazu zisku a ztraty v poloZce ,,Upravy hodnot v provozn{ oblasti‘
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Zasoby

Opravné polozky jsou vytvafeny v pfipadech, kdy ocenéni pouzité v tietnictvi je pfechodné vyssi nez
prodejni cena z4sob sniZend o ndklady spojené s prodejem.

Opravnd polozka k pomalu obrdtkovym a zastaralym zdsobdm ¢i jinak do¢asné znehodnocenym zdsobdm
je tvofena na zakladé analyzy obritkovosti zdsob a na zdkladé individudlniho posouzeni zdsob.

Tvorba a zGétovani opravnych poloZek je vykizéna ve vykazu zisku a ztrity v polozce ,Upravy hodnot
v provozni oblasti.

Rezervy

Rezerva na nevybranou dovolenou je k rozvahovému dni tvofena na zdkladé analyzy nevybrané dovolené
za uplynuly kalenddini rok (tj. k 31. prosinci) a primérnych mzdovych ndkladt véetné ndkladd na socidlni
zabezpedeni a zdravotni pojisténi dle jednotlivych zaméstnanci.

V piipadé, Ze maji zaméstnanci ndrok na roéni nebo na jiné roéné vyplicené bonusy, je k rozvahovému dni
zaGtovand rezerva na odmeény zaméstnanct v plné vysi mzdovych ndkladt véetné ndkladt na socidlni
zabezpeceni a zdravotn{ pojisténi.

Rezervu na dail z pfijmt vytvaii skupina vzhledem k tomu, Ze okamzik sestaveni iéetni zdvérky pfedchdzi
okamziku stanoveni vySe danové povinnosti. V nasledujicim Géetnim obdobi skupina rezervu rozpusti
a zaGltuje zjisténou daniovou povinnost.

V rozvaze je rezerva na dan z pfijmt sniZena o zaplacené zdlohy na dan z pfijm, piipadna vyslednd pohle-
davka je vykdzdna v poloZce ,Stat — daniové pohledavky®.

Majetek a zdvazky pofizené v cizi méné se oceriuji v Ceskych korunich v kurzu platnému ke dni jejich
vzniku.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni pfepocitivina podle kurzu devizového trhu
vyhlaSeného CNB. Nerealizované kurzové zisky a ztrity jsou zachyceny ve vysledku hospodateni do fi-
nan¢nich ndkladt nebo finanénich vynost.

Derivat je finan¢ni néstroj, ktery spliiuje ndsledujici podminky:

- jeho redlnd hodnota se méni v zdvislosti na zméné tirokové sazby, ceny cenného papiru, ceny komodity,
ménového kurzu, cenového indexu, na Gvérovém hodnocen{ (ratingu) nebo indexu, resp. v zavislosti na
jiné proménné (tzv. podkladovém aktivu),

- ve srovndni s ostatnimi typy kontraktd, v nichz je zaloZena podobna reakce na zmény trznich podmi-
nek, vyzaduje malou nebo nevyzaduje Zddnou pocateéni investici,

- bude vypotfidin v budoucnosti, pficemz doba od sjedndni obchodu do jeho vypofddani je u ného delsi
nez u spotové operace.

Deriviéty jsou vykdzdny v rozvaze v redlné hodnoté. Kladné redlné hodnoty derivati jsou vykdzany v ak-
tivech v poloZce ,Jiné pohleddvky”. Zaporné redlné hodnoty derivitt jsou vykdzany v zdvazcich v poloZzce
,Jiné zdvazky". Redlnd hodnota finanénich derivitt se stanovuje jako soucasnd hodnota ocekdvanych pe-
néznich tokl plynoucich z téchto transakei.

Zajisténi redlné hodnoty

Zmény redlnych hodnot derivatd, které jsou klasifikovdny jako zaji$téni redlné hodnoty, se étuji do fi-
nan¢nich ndkladd, resp. vynost spolu s pfislu$nou zménou redlné hodnoty zajisténého aktiva nebo zdvaz-
ku, kterd souvisi se zajiStovanym rizikem.
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ZajiSténi penéZznich tokd

Zmény redlnych hodnot derivétt, které jsou klasifikovény jako zajisténi penéznich tokd, se ti¢tuji do vlast-
niho kapitdlu a v rozvaze se vykazuji prostfednictvim ocetlovacich rozdila z pfecenéni majetku a zdvazk.
Neefektivni ¢st zajisténi se uétuje piimo do finanénich ndkladd, resp. vynost.

Derivaty k obchodovani

Derivéty drzené za icelem obchodovani jsou vykazovany v rozvaze v redlnych hodnotdch. Zisky a ztraty
ze zmény redlnych hodnot jsou zachyceny ve vykazu zisku a ztrity v polozkich ,Ostatni finanéni vynosy®,
resp. ,Ostatni finanéni ndklady®

Skupina Gctuje o najatém majetku tak, Ze zahrnuje leasingové splitky do ndkladt rovhomérné po dobu
trvani ndjmu. Pfi ukondeni ndjmu a uplatnéni moznosti odkupu je pfedmét leasingu zatazen do majetku
skupiny v kupni cené.

Vynosy a ndklady se G¢tuji ¢asové rozliSené, tj. do obdobi, s nimz vécné i ¢asové souviseji.
Niklady v hodnoté niZsi nez 5 tis. K¢ se ¢asové nerozli$uji a Gctuji se v roce jejich vynaloZeni.

Dari z pfijmt za dané obdobi se sklddd ze splatné dané a ze zmény stavu odloZené dané.

Splatnd dan zahrnuje odhad dané vypocteny z datiového zdkladu s pouZitim dafiové sazby platné v prvni
den Gletniho obdobi a veskeré domérky a vratky za minuld obdobi.

OdlozZend darti vychazi z veskerych docasnych rozdili mezi Géetni a daflovou hodnotou aktiv a pasiv, pii-
padné dalsich docasnych rozdild (daflovd ztrita), s pouZitim olekdvané danové sazby platné pro obdobi,
ve kterém budou danovy zdvazek nebo pohledavka uplatnény.

O odloZené daiiové pohleddvce se Gltuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Ze bude v nésledujicich Glet-
nich obdobich uplatnéna.

Skupina klasifikuje ¢ast dlouhodobych zévazki, bankovnich Gvért a finanénich vypomoci, jejichz doba
splatnosti je krat$i nez jeden rok vzhledem k rozvahovému dni, jako krdtkodobé.

Dotace je zatiétovdna v okamziku jejiho nezpochybnitelného ndroku na pfijeti. Dotace pfijatd na tthradu
ndkladi se tétuje do provoznich vynosii. Dotace pfijatd na pofizeni dlouhodobého majetku vcetné tech-
nického zhodnoceni a na thradu drokt zahrnutych do pofizovaci ceny majetku snizuje pofizovaci cenu
nebo vlastni ndklady na pofizeni.

Pfi pfipravé Gletni zdvérky pouZzivd vedeni skupiny odhady a stanovuje pfedpoklady, které maji vliv na
uplatnéni dletnich postuptt a na vysi majetku, zdvazkd, vynost a ndkladd vykdzanych v Géetni zdvérce.
Tyto odhady a pfedpoklady vychdzeji z historickych zku$enosti a riiznych dal$ich faktort, které jsou pova-
Zovany za pfiméfené k datu sestaveni GCetni zavérky, a pouZivaji se v situaci, kdy dletni hodnoty majetku
a zdvazkl nejsou zcela evidentni z jinych zdrojii nebo kdy existuje nejistota pfi uplatnéni jednotlivych
tiéetnich politik. Skuteéné vysledky se mohou od odhad lisit.

Odhady a ptedpoklady jsou priibéZné revidovany. Upravy tGéetnich odhadi jsou zohlednény v obdobi, ve
kterém jsou tyto odhady revidovany, pokud se revize tykd pouze daného tiéetniho obdobi, nebo v obdobi
revize a budoucich obdobich, pokud revize ovliviiuje soucasné i budouci obdobi.
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Vedeni spolec¢nosti v roce 2021 rozhodlo o zméné tGcetniho obdobi tak, aby zadinalo vzdy 1. ledna a konci-
lo 31. prosince téhoz roku. Uetni zdvérka za minulé obdobi k 31. prosinci 2021 je sestavena za 18 mésict,
tedy idaje ve Vykazu zisku a ztraty a v Pfehledu o penéznich tocich za rok 2022 nejsou srovnatelné s tidaji
za minulé obdobi.

V obdobi od 1. ledna 2022 do 31. prosince 2022 nedoslo k Zidnym vyznamnym zméndm dletnich metod
a postupt.

Utetni jednotky zahrnuté do konsolidacniho celku

Podilna plina Metoda

vlastnim kons plna
Obchodni firma Sidlo kapitalu olidace
Mateiska spoleénost
Seyfor, a.s. Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno - -
Ovladané a fizené spoleénosti
Seyfor Slovensko, a.s. Plynarenska 7/C, Ruzinov, 821 09 Bratislava, Slovensko 100 % plna

Cesta Goriske fronte 46, 5290 Sempeter pii Gorici,

SAOP Racunalnistvo d.o.o. Slovenia 100 % pina
SAOP DOO NOVI SAD Valentina Vodnika 21A, Novi Sad 21 000, Serbia 100 % plna
SAOP d.o.o. Zagreb Puzeva ulica 13, Zagreb 100 00, Hrvatska 100 % pina
Techniserv IT, spol. s r.o. Tratova 574/1, Horni Her$pice, 619 00 Brno 100 % plna
Vasco, rac¢unalniski inzeniring, d.o.o. Poslovna cona A 21, 4208, Senéur, Slovenia 100 % plna
Commander Services s.r.o. Zitnad 7213/23, Rada, 831 06 Bratislava, Slovensko 100 % plna
Besteron a.s. Teslova 20/33, Ruzinov, 821 02 Bratislava, Slovensko 64 % plna
Prytanis a.s. Jundrovska 618/31, Komin, 624 00 Brno 100 % plna
Powerstream a.s. Hvézdova 1734/2c, Nusle, 140 00 Praha 4 100 % plna
Mainstream Technologies s.r.o. Na Strzi 2097/63, Kré, 140 00 Praha 4 100 % plna
Dotykacka Holding a.s. Plzenska 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5 58,50 % pina
Dotykacka CRs.r.o0. Plzeriskad 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5 58,50 % plna
RUBUS IDAEUS SPZ O O Grzybowska 87, 00-844 Warszaw, Poland 58,50 % plna
Dotypay s.r.o. Plzeriska 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5 58,50 % pina
Smart software s.r.o. Zavodu miru 435/40, Stara Role, 360 17 Karlovy Vary 58,50 % plna
Markeeta Slovensko, s.r.o. Plynarenska 7/C 821 09 Bratislava - Ruzinov 58,50 % plna

V béZném Gletnim obdobi se staly souddsti konsolidaéniho celku spole¢nosti Techniserv IT, spol. s r.o.

(CZ), Commander Services s.r.0. (CZ), Besteron a.s. (SK) a Vasco, racunalniski inZeniring, d.o.o. (Slovenia).
K 1. lednu 2022 doslo k fizi spole¢nosti D3Soft s.t.0., D3Soft Future s.r.0., D3Soft BIG, SE, AW Solutions,
s.r.0. Nastupnickou spole¢nosti je spolednost Seyfor, a.s.
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Spolecnost Seyfor, a.s., md ve vSech dcefinych spole¢nostech 100% podil s vyjimkou spoleénosti Besteron
a.s., kde mé podil 64 %, a spole¢nosti Dotykacka Holding a.s., Smart software s.r.o0., Dotykacka CR s.r.o.,,
RUBUS IDAEUS Sp. z 0.0., MARKEETA Slovensko, s.r. 0., a Dotypay s.r. 0., kde ma podil 58,50 %. Z toho-
to dtivodu bylo provedeno rozdéleni vlastniho kapitalu téchto konsolidovanych tcetnich jednotek a jejich
vysledkt hospodateni na podil pfipadajici ovlddajici spole¢nosti a podil mensinovych akciondft.

Utetni jednotky nezahrnuté do konsolida¢niho celku s oditvodnénim tohoto nezahrnuti

Do konsolida¢niho celku a do konsolidace podle rozhodnuti matefské spole¢nosti nevstoupily nize uvede-
né spolecnosti, jejichz podil na Ghrnu rozvahy, ¢istém obratu a vlastnim kapitdlu konsolida¢niho celku byl
nevyznamny a zroveil informace nezbytné pro konsolidaci nemohly byt ziskany bez zbyte¢ného zdrzeni
nebo nepfiméfenych ndkladi (pfi posuzovini vyznamnosti podilu byly briny tyto spolec¢nosti jako celek).

V bézném Gcetnim obdobi byly z konsolidace vyloudeny tyto dcefiné spole¢nosti:

- CIGLER SOFTWARE - IPL, s.r.0., 1. mdje 97/25, Liberec 3, 460 01, IC 250 45 041

- Dotypos SK, s.r.0., 28. oktébra 7689/2A, Trencin 911 01, IC 52 528 766

- DotyPOS DE GmbH, Tauentzienstr. 13, 10789 Berlin, Némecko, IC DE 321055043

— Solitea West, s.r.0., Drobného 555/49, Ponava, Brno 602 00, IC 252 46 241

- PROVISs.ro, Jirdskova 1127, 755 01 Vsetin, IC 451 95 129

- Dotypos Analytics s.r.0., Plzetiskd 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5, IC 08155402

- TECHNISERV IT SOFTWARE DEVELOPMENT, spol. s r.0., Tratova 574/1, Horni HerS$pice, Brno
619 00, IC 283 31 982

- InQool, a.s., Svatopetrska 35/7, Komarov, Brno, 617 00, IC 292 22389

V Gletni zdvérce zstaly podily v téchto spoleénostech vykdzdny v dlouhodobém finanénim majetku v po-
fizovacich cendch ve vysi 7 124 tis. K¢.

Konsolidaéni rozdil v brutto hodnoté k 31. prosinci 2022 ve vysi 2 636 142 tis. K¢ (1 788 656 tis. K¢
k 31. 12. 2021), vznikly pfi akvizicich vech dcefinych spolecnosti vstupujicich do konsolidace je tvofen
kladnym konsolida¢nim rozdilem ve vysi 2 651 462 tis. K¢ (1 803 976 tis. K¢ k 31. 12. 2021) a zdpornym
konsolida¢nim rozdilem ve vysi 15 320 tis. K& (15 320 tis. K¢ k 31. 12. 2021).

Prirtistek ve vysi 847 486 tis. K& (v brutto hodnoté) je tvofen kladnym konsolidaénim rozdilem, ktery
vznikl akvizici spole¢nosti Besteron a.s., Commander Services s.r.0., Techniserv IT, spol. s r.0., a Vasco,
racunalniski inZeniring, d.o.o.

Skupina se rozhodla odepisovat konsolidaéni rozdil po dobu 20 let. Odpis kladného (resp. zdporného)
konsolidaéniho rozdilu je vykazan v poloZce ,,Upravy hodnot v provozni ¢innosti“ v konsolidovaném vy-
kazu zisku a ztraty.

Ro¢ni odpis kladného konsolida¢niho rozdilu ¢ini 104 771 tis. K& (115 056 tis. K& k 31.12. 2021) a oprévky
¢ini 453 151 tis. K& (348 380 tis. K¢ k 31. 12. 2021). Ro¢ni odpis zdporného konsolidaéniho rozdilu ¢ini
766 tis. K¢ (1 149 tis. K& k 31.12. 2021) a opravky ¢ini 12 005 tis. K¢ (11 239 tis. K¢ k 31. 12. 2021).

Netto hodnota kladného konsolida¢niho rozdilu je vy¢islena ve vysi 2 198 311 tis. K¢ (1 455 596 tis. K¢
k 31. 12. 2021) a netto hodnota zdporného konsolida¢niho rozdilu byla vyc¢islena ve vysi 3 314 tis. K¢
(4 081 tis. K& k 31.12. 2021).
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Nedokonéeny

Ostatni  dl. nehmotny Jiny dl.
ocenitelna majetek nehmotny

Software prava a zalohy Goodwill majetek Celkem
Pofizovaci cena
Poéateéni ziistatek
k 1.1.2022 304217 6879 83921 39794 331 435140
PrirGistky 59907 4013 85975 7174 814 157883
Ubytky -1203 - -4797 - - -6 000
Dopad akvizic 40708 3634 1101 157 4250 49 851
Preuctovani 134 -134 =3 875 - - -3575
Kurzowy rozdil -202 - -205 -4 865 - -5272
Koneény zustatek
k31.12.2022 403 561 14392 162421 42261 5395 628 027
Opravné polozky a opravky
Poéateéni ziistatek
k 1.1.2022 -250777 -3927 - -39717 -296 -294717
Odpisy -38514 -401 1101 -1612 31 -39 394
Ubytky 1202 = = = - 1202
Dopad akvizic -16 298 -1716 -1101 - -944 -20060
Preuctovani -134 134 - - - -
Kurzowvy rozdil 124 - - 912 - 1036
Koneény zustatek
k31.12.2022 -304 397 -5910 - -40417 -1208 -351932
Zustatkova hodnota
1.1.2022 53 440 2952 83921 77 35 140 425
Zustatkova hodnota
31.12.2022 99 164 8482 162 421 1844 4186 276 097

Hlavni souc¢dst nehmotného majetku tvoii software vytvoreny vlastni ¢innosti. V sledovaném dletnim
spoleénost vynalozila néklady na vyvoj dal$iho softwaru. Na vyvoji spolecnost dale pokraéuje.
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Ostatni Nedokonéeny Jiny dl.

ocenitelnd  dl. nehmotny nehmotny
Software prava majetek Goodwill majetek Celkem
Pofizovaci cena
Podateéni zistatek
k 1.7.2020 263 075 4584 17 641 39 694 3504 328 498
PrirGstky 53 448 4288 65785 - - 123 521
Ubytky -43 861 -30 -1099 - -3173 -48163
Dopad akvizic 33317 - 1732 100 - 35149
Pretctovani 1961 -1961 - - - -
Kurzovy rozdil =3 728 -2 -140 - - -3 865
Koneény zlstatek
k31.12.2021 304217 6879 83921 39794 331 435 140
Opravné polozky a opravky
Poéateéni ziistatek
k1.7.2020 -224 375 -3811 - -39 694 -1858 -269 738
Odpisy -46 589 -549 - -13 -29 -47 180
Ubytky 43573 432 - - 1591 45596
Dopad akvizic -26906 - - -10 - -26916
Preucétovani - - - - - -
Kurzovy rozdil 3520 1 - - - 3521
Koneény zlstatek
k31.12.2021 -250777 -3927 - -39717 -296 -294717
Zustatkova hodnota
1.7.2020 38700 773 17 641 - 1646 58760
Zustatkova hodnota
31.12.2021 53 440 2952 83921 77 35 140 425
Ostatni Ocefnovaci  Posk. zalohy
dlouhodoba rozdil anedok.
Pozemky Stroje hmotna  knabytému dl. hmotny
a stavby a zarizeni aktiva majetku majetek Celkem
Pofizovaci cena
Poé&ateéni zlstatek k 1. 1. 2022 9015 265368 12267 56113 7884 350 647
PFirastky 1723 50805 560 - 4717 57 805
Ubytky - -30766 -877 - -3929 -35572
Dopad akvizic 28974 44 354 - - - 73 327
Preuctovani - 4263 -1142 - -3121 -
Kurzowy rozdil -330 -1126 - - -65 -1521
Koneény zlstatek k 31.12.2022 39 381 332898 13621 56113 5486 447 499
Opravné polozky a opravky
Poéateéni zlistatek k 1. 1. 2022 -1850 -159 877 -7515 -18394 - -187636
Odpisy -1103 -44 472 -844 -3 540 - -49 967
Opravky k Gbytkim - 27188 714 - - 27 902
Dopad akvizic -19079 -26 582 - - - -45661
Predctovani - -876 876 - - -
Kurzowvy rozdil 174 672 - - - 846
Koneény zustatek k 31.12. 2022 -21859 -203 947 -6769 -21934 - -257 323
Zustatkova hodnota 1. 1. 2022 7165 105491 4752 37719 7884 163011
Zustatkova hodnota 31. 12. 2022 17 522 128951 4039 34179 5486 190177

Prirtistky dlouhodobého majetku v roce 2022 pfedstavovaly pfedev§im ndkup aut a IT vybaveni a zafaze-
ni majetku vlivem novych akvizic.
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Ostatni Ocefiovaci  Posk. zdlohy

dlouhodoba rozdil anedok.

Pozemky Stroje hmotnad knabytému dl. hmotny

a stavby a zarizeni aktiva majetku majetek Celkem
Pofizovaci cena
Poéateéni ztistatek k 1. 7. 2020 14107 196 729 16 497 56113 9378 292 824
PrirGistky 1010 64 362 9008 - 7786 82166
Ubytky -5244 -30555 -13 560 - - -49 359
Dopad akvizic - 27 804 1063 - - 28867
Pretctovani - 9273 - - -9273 -
Kurzovy rozdil -858 -2245 =741 - =7/ -3851
Koneény zustatek k 31.12.2021 9015 265 368 12267 56113 7884 350 647
Opravné polozky a opravky
Poéateéni ziistatek k 1. 7. 2020 -1682 -123599 -12824 -13 085 - -151190
Odpisy -1143 -44 299 -3 556 -5309 - -54307
Opravky k tbytkam 867 24 437 9304 - - 34608
Dopad akvizic - -17 767 -967 - - -18734
Kurzowy rozdil 108 1351 528 - - 1987
Koneény zustatek k 31.12.2021 -1850 -159 877 -7515 -18 394 - -187 636
Zustatkova hodnota 1. 7. 2020 12 425 73130 3674 43 028 9378 141 634
Zustatkova hodnota 31.12. 2021 7 165 105491 4752 37719 7884 163011

Spole¢nost ma dlouhodoby hmotny majetek zatiZen zdstavnim prévem k datu zavérky ve vysi 7 829 tis. K¢
(k 31. prosinci 2021 - 10 211 tis. K¢&) ve prospéch tvérujici banky a ddle 8 773 tis. K¢ (k 31. prosinci 2021 -
10 400 tis. K¢) ve prospéch dodavatele z titulu dodavatelského tvéru.

Dlouhodoby finan¢ni majetek

Skupina eviduje dlouhodoby finanéni majetek v celkové vysi 376 220 tis. K¢ (83 700 tis. K¢ k 31.12. 2021).
Jedna se o podily v dcefinych spolenostech ve vysi 5 177 tis. K¢ (56 888 tis. K¢ k 31. 12. 2021), zaptjcky
a tvéry ovlddanym a ovlddajicim osobdm ve vysi 344 759 tis. K¢ (3 600 tis. K¢ k 31. 12. 2021), podily ve
spole¢nostech pod podstatnym vlivem ve vysi O tis. K¢ (1 380 tis. K¢ k 31. 12. 2021), ostatni dlouhodobé
cenné papiry a podily ve vysi 1 947 tis. K¢ (400 tis. K& k 31. 12. 2021), Zaptjcky a tvéry - ostatni ve vysi
23 828 tis. K& (21 432 tis. K& k 31.12. 2021) a jiny dlouhodoby finanéni majetek ve vysi 509 tis. Ké (O tis. K¢
k 31.12.2021).

Kratkodoby finan¢ni majetek
Skupina eviduje kritkodoby finanéni majetek v celkové vysi 15 071 tis. K¢ (O tis. K¢ k 31. 12. 2021). Jednd
se o investi¢ni sménku s Grokovou sazbou 6,9 % a splatnosti 24. 1. 2023.

Zasoby k31.12.2021 k 31.12.2022
Material 245 18570
Zbozi 69 646 54119
Nedokoncéena vyroba 41571 137 579
Poskytnuté zalohy na zasoby 605 901
Celkem 112067 211169
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Nedokoncend vyroba pfedstavuje pfedevsim aktivované ndklady souvisejici s rozpracovanymi zakdzkami
pro zdkazniky.

K 31. 12. 2022 skupina vytvofila opravnou polozku k zdsobdm ve vysi 24 865 tis. K¢ (13 404 tis. K¢
k 31.12.2021).

Skupina v roce 2022 a 2021 nepfijala Zddné investi¢ni pobidky ani dotace.

Dlouhodobé pohleddvky skupiny pfedstavuji zejména dlouhodobé poskytnuté zilohy ve vysi 3 949 tis. K¢
(3 447 tis. K& k 31. 12. 2021), pohleddvky z obchodnich vztaht ve vysi 5 379 tis. K& (3 583 tis. K¢
k 31.12.2021) a jiné pohledévky ve vysi O tis. K¢ (6 801 tis. K& k 31. 12. 2021).

Ostatni dlouhodobé pohledavky tvoii odloZend danova pohledavka.

Skupina neeviduje dlouhodobé pohledavky s dobou splatnosti delsi nez pét let (0 K& k 31. 12. 2021).

Kritkodobé pohledavky tvoii zejména kratkodobé pohleddvky z obchodnich vztahti ve vysi 477 628 tis. K¢
(304 250 tis. K& k 31.12. 2021), ze kterych 61 922 tis. K¢ (13 566 k 31. 12. 2021) predstavuji pohledavky po
lhité splatnosti. Opravnd polozka k pochybnym pohleddvkdm byla k 31. prosinci 2022 vytvofena ve vysi
19 573 tis. K¢ (14 379 tis. K¢ k 31. 12. 2021).

Kritkodobé pohledévky tvoii déle kritkodobé poskytnuté zilohy ve vysi 5 649 tis. K& (8 336 tis. K¢
k 31.12.2021).

Ostatni kratkodobé pohledavky pfedstavuji pfedeviim pohledévky z titulu dani ve vysi 16 682 tis. K¢&
(11 464 tis. K¢ k 31.12. 2021) a dohadné aéty aktivni ve vysi 9 819 tis. K& (5 825 tis. K¢ k 31.12. 2021).

Jiné pohleddvky dosahuji vyse 39 621 tis. K& (6 021 tis. K¢ k 31.12. 2021) a predstavuji zejména pohledavky
z titulu pfecenéni derivata.
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Casové rozlisen{ aktiv predstavuji zejména néklady piistich obdobi ve vysi 119 131 tis. K& (75 333 tis. K¢
k 31.12. 2021). Naklady piistich obdobi tvoii primdrné ndklady na ndkup licenci pro zdkazniky, pfedplat-

né, pojistné, servisni podpora a ndjemné.

K rozvahovému dni méla Skupina otevieny ndsledujici derivity k obchodovani:

Redlna hodnota k 31.12.2022

Redlnd hodnotak 1. 1.2022

Kladna Zaporna Kladna Zaporna
Urokové kontrakty = - - _
Swapy 26 422 54 - -
Derivaty k obchodovani celkem 26 422 54 - =

Smlouva na tirokové swapy je kryta kolaterdlem ve vysi 2 000 tis. EUR.

Kladna redlnd hodnota derivéti je uvedena na fadku Jiné pohledavky. Zdpornd redlnd hodnota deriviti je

uvedena na fadku Jiné zdvazky.

Pohyby na tctech vlastniho kapitdlu jsou uvedeny ve vykazu ,Piehled o zméndach vlastniho kapitdlu®

Rezerva na dah z pFijma Ostatni rezervy Celkem
Zlstatek k 1. 1. 2022 9296 53121 62 417
Zména stavu 20 665 -328 20337
Zlstatek rezerv k 31.12. 2022 29961 52793 82 754

Rezerva na daii z pFijm0 Ostatni rezervy Celkem
Zlstatek k 1. 7. 2020 8104 41709 49813
Zména stavu 1192 11412 12 604
Zlstatek rezervk 31.12. 2021 9296 53121 62 417

Ostatni rezervy zahrnuji zejména rezervy na bonusy, rezervu na diichody, rezervu na nevybranou dovole-
nou a rezervu na garance. V roce 2022 byla rezerva na dan z pfijmu ve vysi 63 857 tis. K¢ (52 342 tis. K¢
za rok 2021) sniZend o zaplacené zdlohy na dan z piijmt ve vysi 33 895 tis. K& (43 046 tis. K¢ za rok 2021).
Vysledny zavazek ve vysi 29 961 tis. K¢ byl vykdzan v poloZce Rezerva na dan z ptijmi (vysledny zdvazek
za rok 2021 ve vysi 9 296 tis. K¢ byl vykdzin v poloZce Rezerva na dan z pfijmu).
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Zména stavu rezerv obsahuje tvorbu rezerv daného obdobi, jejich rozpusténi a vyuziti a také efekt akvizic
novych spole¢nosti (7 042 tis. K¢ za rok 2022, -3 309 tis. K¢ za rok 2021).

Dlouhodobé zdvazky pfedstavuji zejména jiné zdvazky ve vysi 89 195 tis. K¢ (2021 - 31 043 tis. K<), kde
jsou nesplacené ¢asti kupni ceny investic do dlouhodobého finan¢niho majetku ve vysi 83 832 tis. K¢
(22 325 tis. K¢ k 31.12. 2021).

Ostatni dlouhodobé zdvazky predstavuji predev§im zdvazky z titulu odloZené dané ve vysi 3 190 tis. K¢
(2261 tis. K¢ k 31.12. 2021) a zdvazky - podstatny vliv 231 tis. K& (zdvazky z obchodnich vztahti 2 800 tis. K¢
k 31.12.2021).

Dlouhodobé zivazky k Gvérovym institucim jsou popsany v bodé 20.

Skupina neeviduje dlouhodobé zdvazky s dobou splatnosti del$i nez pét let (0 K¢ k 31. 12. 2021).

Kritkodobé zdvazky z obchodnich vztaht ¢ini 242 379 tis. K¢ (165 616 tis. K& k 31. 12. 2021), ze kterych
26 923 tis. K& (6 636 tis. K¢ k 31. 12. 2021) predstavuji zdvazky po lhité splatnosti.

Dariové zdvazky vidi statu ve vysi 55 771 tis. K¢ zahrnuji pfedevsim zdvazek z titulu DPH (40 548 tis. K¢

k 31.12. 2021).

Zévazky vidi zaméstnanctim a zdvazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi ¢ini celkem

170 676 tis. K¢ (121 715 tis. K& k 31.12. 2021).
Zévazky - ovlddand nebo ovlddajici osoba ve vysi 283 649 tis. K¢ byly béhem roku 2022 plné splaceny.
Kratkodobé finanéni vypomoci ve vysi 80 000 tis. K¢ byly béhem roku 2022 plné splaceny.

Jiné zdvazky ¢ini 25 494 tis. K& (175 931 tis. K¢ k 31. 12. 2021) a jsou tvofeny zejména kritkodobymi z3-
vazky z titulu nesplacenych ¢asti kupni ceny investic ve vysi 10 664 tis. K& (170 389 tis. K¢ k 31.12. 2021).

Ostatni kratkodobé zdvazky predstavuji piedev§im kritkodobé pfijaté zdlohy ve vysi 51 448 tis. K¢
(3 616 tis. K¢ k 31. 12. 2021) a dohadné ity pasivni ve vysi 36 148 tis. K& (27 321 tis. K& k 31. 12. 2021).

135



Skupina k 31 prosinci 2022 eviduje zdvazek viidi tivérovym institucim ve vysi 1 562 081 tis. K& (1 619 tis. K¢
k 31.12.2021), pficemz 201 759 tis. K& (1 134 tis. K¢ k 31. 12. 2021) predstavuje krdtkodobou ¢ast splatnou
do jednoho roku a 1360 322 tis. K¢ (485 tis. K¢ k 31. 12. 2021) je splatnych do péti let.

Nakladové tiroky souvisejici s pfijatymi tivéry za rok 2022 ¢ini 39 129 tis. K& (2021 - 1 236 tis. K¢).

Uvéry jsou zajistény:

— Zdstavni prdvo k dlouhodobému hmotnému majetku (viz bod 8b).

— Zdstavni prdvo k pohleddvkdm.

- Zastavni pravo na vlastni akcie a akcie vyznamnych dcefinych spole¢nosti.
- Dohodou o ruceni se spole¢nostmi Seyfor SK a Mainstream Technologies.

Dne 22.12. 2021 byla uzaviena rimcova smlouva o poskytnuti viceménového dlouhodobého bankovniho
financovéni s rdimcem 63 500 tis. EUR a 165 750 tis. K¢ k financovdni budouciho strategického rozvoje
a refinancovani poskytnutych ptjéek. V roce 2022 doslo k &erpani z tohoto tvérového ramce. Uvér je
splatny do 30. 9. 2026.

Casové rozliSeni pasiv ve vysi 340 723 tis. K& (314 416 tis. K¢ k 31. 12. 2021) predstavuji zejména vynosy
pfistich obdobi ve vysi 324 405 tis. K¢ (278 934 tis. K¢ k 31. 12. 2021) a vydaje pfistich obdobi ve vysi
16 317 tis. K& (35 482 tis. K¢ k 31. 12. 2021). Vynosy pfistich obdobi tvoii vynosy z poplatkt za uzivani
softwaru, za idrzbu systémi a poskytované sluzby.

Rozpis trzeb skupiny z prodeje zboZi, vyrobki a sluzeb z bézné ¢innosti (v tis. K¢).

Trzby 2021 2022
Prodej vyrobku a sluzeb 2835170 2589276
V tuzemsku 1862 799 1680281
V zahranici 972371 908995
Prodej zboZzi 365 862 357931
V tuzemsku 277 026 327617
V zahranic¢i 88836 30313
Celkem 3201032 2947 206

Vykonova spotieba zejména zahrnuje polozku sluzeb ve vysi 875 366 tis. K¢ (881 895 tis. K¢ za rok 2021)
a ddle ndklady na prodané zboZi a spotfebu materidlu a energie ve vysi 367 614 tis. K¢ (311 258 tis. K¢ za
rok 2021).
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Nejvyznamnéj§imi polozkami sluZeb jsou zejména subdodévky v celkové vysi 438 000 tis. K¢ (poradenské
sluzby v celkové vysi 361 902 tis. K¢ za rok 2021). Dal§i vyznamné sluzby pfedstavuji ndklady na ndjemné
a spravu budov a na marketingové aktivity ve vysi 203 754 tis. K& (244 686 tis. K¢ za rok 2021). Ostatni
sluzby v celkové vysi 132 895 tis. K& (275 307 tis. K& za rok 2021) zahrnuji zejména poradenské sluzby, dale

telekomunikadni sluzby, ndklady na opravy a udrzovani a ndklady na reprezentaci.

Ostatni provoznivynosy ¢ini 28 516 tis. K& (29 767 tis. K& za rok 2021), ze kterych 16 126 tis. K¢ (9 867 tis. K¢

za rok 2021) pfedstavuji trzby z prodaného majetku.

Ostatni provozni naklady ¢ini 22 064 tis. K¢ (51 592 tis. K¢ za rok 2021), které vznikly zejména z ditvodu

vyuziti rezerv v provozni oblasti, prodejem dlouhodobého majetku ¢i nékladt na pojisténi.

Ostatni finanéni vynosy v hodnoté 65 271 tis. K¢ (35 923 tis. K¢ za rok 2021) jsou tvofeny prevazné kurzo-

vym ziskem ve vysi 40 580 tis. K¢ (32 584 tis. K¢ za rok 2021).

Ostatni finanéni naklady ve vysi 30 619 tis. K& (48 273 tis. K¢ za rok 2021) vznikly primdrné z titulu kur-
zovych ztrdt v hodnoté 24 073 tis. K¢ (41 838 tis. K¢ za rok 2021).

2021 2022
Povinny audit 2300 2200
Jiné ovérovaci sluzby = _
Danové poradenstvi - _
Jiné neauditorskeé sluzby = -
Celkem 2300 2200
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Zakonné socialni

zabezpeceni
Pramérny a zdravotni Ostatni osobni
2022 piepocéteny pocet = Mzdové naklady pojisténi naklady Celkem
Zameéstnanci 1222 1038476 315380 391133 1392989
Vedouci pracovnici* 22 25699 6 454 SSHll 32 484
Celkem 1244 1064175 321834 39 464 1425473

* Mzdové naklady u ¢lend fidicich, kontrolnich a spravnich organl predstavuji odmény éleniim téchto organl z divodu jejich

funkce.
Zakonné socialni
zabezpeceni
Pramérny a zdravotni Ostatni osobni

2021 piepocteny pocet = Mzdové naklady pojisténi naklady Celkem
Zameéstnanci 1117 1208533 357785 31768 1598009
Vedouci pracovnici* 30 75177 18582 1 555 95293
Celkem 1147 1283710 372006 37 585 1693 302

* Mzdové naklady u ¢lent fidicich, kontrolnich a spravnich organt predstavuji odmény ¢lenim téchto organli z divodu jejich

funkce.

Odmeény ¢lentum fidicich, kontrolnich ¢i spravnich orgdnt z dvodu jejich funkce jsou vypliceny na zdkla-

dé fddné uzavienych a schvélenych smluv.
Skupina nemd zdvazky viici byvalym ¢lentm fidicich, kontrolnich ¢i spravnich orgdnt z penzijniho titulu.

Splatnd daii z pf{jmt zahrnuje dan za zdaniovaci obdobi kondici k 31. 12. 2022 ve vysi 63 857 tis. K¢
(52 342 tis. K¢ za rok 2021).

V souladu s ti¢etnimi postupy uvedenymi v bodé 3i) byla pro vypocet odlozené dané pouzita datiovd saz-
ba 19 % (2021 - 19 %). U zahrani¢nich spole¢nosti byla pouZita sazba dané platnd v dané zemi. Skupina
eviduje odloZenou datiovou pohleddvku netto ve vysi 1 048 tis. K& K 31. 12. 2021 vykazovala skupina
odloZenou datiovou pohleddvku ve vysi 357 tis. K& Dail z p¥ijmi ve vykazu zisku a ztrdty obsahuje néklad
z titulu zmény stavu odlozené dané ve vysi 1179 tis. K¢ (263 tis. K¢ za rok 2021).
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Vztahy Skupiny se ¢leny fidicich, kontrolnich a sprévnich orgdnt a s dal$imi spfiznénymi stranami uvadi

nésledujici tabulka:

Ostatni spfiznéné

Ostatni spfiznéné

v tis. Ké Akcionafi strany Akcionafi strany

2021 2021 2022 2022
Vynosy - 7708 - 1225
Naklady - 10 397 - 79
Pohledavky - - - 92
Zavazky - 283 649 - -

Skupina poskytla ptijcku akciondfi spole¢nosti a spole¢nosti ve skupiné nezahrnuté do konsolidace v cel-
kové vysi 344 759 tis. K& (3 600 tis. K& k 31. 12. 2021). Vynosové troky za rok 2022 souvisejici s poskytnu-
tymi pijekami &nf 11 242 tis. K& (2021 - O tis. K&).

Skupina je smluvné zavdzdna platit leasingové splitky za finan¢ni leasing dopravnich prostfedka a IT

vybaveni ndsledovné:

Splatnost

Leasingové Splatnost Splatnost v nasledujicich

splatky celkem Zaplaceno k 31.12. do 1 roku odldo5let letech

2022 Osobni vozy 2987 1633 154 1200 -
2022 IT vybaveni 12675 3884 1389 3014 4388
2021 Osobni vozy 2241 - 783 1458 -
2021 IT vybaveni 8 S 1 4 -

Skupina ma uzaviené smlouvy tykajici se ndjmu nemovitosti a automobili. Celkové niklady souvisejici
s témito smlouvami za rok 2022 &inily 94 757 tis. K& (2021 - 130 816 tis. K¢).

Spolecnost vykdzala v polozce Aktivace ¢astku ve vysi 83 786 tis. Ké (k 31.12. 2021 ve vysi 59 720 tis. K&).
Polozka pfedstavuje aktivaci ndkladd vynaloZenych na nedokondeny dlouhodoby nehmotny majetek

(novy software).
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Skupina v roce 2022 vynalozila ndklady na vyzkum a vyvoj ve vysi 62 902 tis. K¢ (134 070 tis. K¢
k 31.12.2021).

Skupina k 31. prosinci 2022 méla uzavienou zéru¢ni smlouvu mezi Solitea Slovensko a.s., Solitea a.s. a Ta-
tra bankou a.s., kterd souvisi s ivérovou smlouvou ze dne 22.12. 2021 do vyse 165 750 tis. K¢ a 63 500 tis.
EUR.

Skupiné byly poskytnuty ndsledujici bankovni ziruky:

- ve prospéch Rustonka Office Park s.r.0. s platnosti do 31. 3. 2027 (5 805 tis. K¢)

- ve prospéch Raiffeisen Banka A.D s platnosti do 15. 2. 2024 (2 205 tis. EUR)

— ve prospéch Kanceldf zdravotniho pojisténi s platnosti do 28. 2. 2023 (4 810 tis. K¢)

Skupina neméla k 31. 12. 2022 ani k 31. 12. 2021 Zidné jiné vyznamné zdvazky, které nejsou vykdzany
v rozvaze, s vyjimkou zdvazki vyplyvajicich ze smluv uvedenych v bodé 30.

Pro Glely sestaveni piehledu o penéZnich tocich jsou penéZni prostfedky a penézni ekvivalenty definova-
ny tak, Ze zahrnuji penize v pokladné, penize na cesté, penize na bankovnich ltech a dalsi finanéni aktiva,
jejichZ ocenéni miZe byt spolehlivé uréeno a kterd mohou byt snadno pfeménéna v penézni prostiedky.
Zustatek penéznich prostfedkii a penéZnich ekvivalentti je na konci t¢etniho obdobi nasledujici:

v tis. Ké 2021 2022
Penézni prostfedky v pokladné 1732 2623
Penézni prostredky na Uctech 570 447 519776
Penézni prostiredky a penézni ekvivalenty 572179 522 399

Prehled o penéZnich tocich byl zpracovin nepfimou metodou a je soudst ticetni zdvérky jako samostatny
vykaz. PenéZni toky z provoznich, investi¢nich nebo finan¢nich ¢innosti se uvddéji v pfehledu o penéznich

tocich nekompenzované.
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Spolec¢nost schvélila dne 9. 11. 2022 projekt fize sloudenim spoleénosti ve skupiné PR O VIS s.r.o,
PRYTANIS a.s., Powerstream, a.s. a spoleénosti Mainstream Technologies, s.r.0., s G¢innosti k 1. 1. 2023.
Nastupnickou spole¢nosti bude spole¢nost Seyfor, a.s.

Niéstupnickd spolecnost:
Seyfor, a.s., ICO 01572377, se sidlem Drobného 555/49, Brno

Zanikajici spole¢nosti:

PROVISs.r.o., ICO 45195129, se sidlem Jirdskova 1127, 755 01 Vsetin

PRYTANIS a.s., ICO 08942625, se sidlem Jundrovsk4 618/31, Komin, 624 00 Brno
Powerstream, a.s., ICO 28479637, se sidlem Hvézdova 1734/2c, Nusle, 140 00 Praha
Mainstream Technologies, s.r.o., ICO 27404978, se sidlem Na str#i 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha

K1.1.2023 doslo k navyseni zékladniho kapitdlu o 1 000 tis. K¢ na 815 000 tis. K¢. Gpisem novych akei,
pomeér jednotlivych vlastnikd ziistal nezménény.

Dne 3. 1. 2023 spoleénost potidila 100% podil ve skupiné Gesteem pofizenim 100% podilu ve spolecnosti
gesteem society a.s.

K datu sestaveni Gcetni zavérky nejsou vedeni Skupiny zndmy zadné dal$i vyznamné nésledné uddlosti,
které by ovlivnily téetni zdvérku k 31. prosince 2022.

V Brné dne 30. ¢ervna 2023

Martin Cigler

Predseda predstavenstva

Seyfor, a.s.
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KPMG

KPMG Ceska republika Audit, s.r.0.
Pobreznila

186 00 Praha 8

Ceska republika

+420 222 123 111

www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spolecnosti Seyfor, a.s.
Vyrok auditora

Provedli jsme audit prilozené konsolidované ucetni zaverky spolec¢nosti Seyfor, a.s. (,Spolec¢nost®)
a jejich dcerinych spolecnosti (spolecné ,,Skupina®) sestavené na zakladé ¢eskych ucetnich predpi-
sU, ktera se sklada z konsolidované rozvahy k 31. prosinci 2022, konsolidovaného vykazu zisku a ztraty,
konsolidovaného prehledu o zménach vlastniho kapitalu a konsolidovaného prehledu o penéznich
tocich za rok koncici 31. prosincem 2022 a prilohy v konsolidované Ucetni zavérce, ktera obsahuje
popis pouzitych podstatnych G&etnich metod a dalsi vysvétlujici informace. Udaje o Skupiné jsou
uvedeny v bodé 1a 6 prilohy v této konsolidované ucetni zavérce.

Podle naseho nazoru prilozena konsolidovana Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz konsoli-
dovanych aktiv a pasiv Skupiny k 31. prosinci 2022 a konsolidovanych nakladd a vynosl a konsolido-

vaného vysledku jejiho hospodareni a konsolidovanych penéznich tokd za rok koncici 31. prosincem
2022 v souladu s Ceskymi Uucetnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditort Ceské repub-
liky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pripadné doplnéné a upravené
souvisejicimi aplikacnimi dolozkami. Nase odpoveédnost stanovena témito predpisy je podrobnéji
popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit konsolidované Ucetni zavérky. V souladu se zako-
nem o auditorech a Etickym kodexem ptijatym Komorou auditort Ceské republiky jsme na Skupiné
nezavisli a splnili jsme i dalsi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisti. Domnivame se, ze
ddkazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadieni na-
$eho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené v kon-
solidované vyrocni zpravé mimo individualni a konsolidovanou Ucetni zavérku a nasi zpravu auditora.
Za ostatni informace odpovida statutarni organ Spolecnosti.

KPMG Ceskéa republika Audit, s.r.0., spoleénost s ruéenim omezenym a ¢len globalni sité Obchodni rejstiik vedeny 1ICO 49619187
nezavislych ¢lenskych spole¢nosti KPMG pridruzenych ke KPMG International Limited, Méstskym soudem v Praze DIC CZ699001996
anglické privatni spole¢nosti s ru¢enim omezenym zarukou. oddil C, viozka 24185 ID datové schranky: 8h3gtra
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Nas vyrok ke konsolidované Ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Presto je vSak sou-
Casti nasich povinnosti souvisejicich s auditem konsolidované Ucetni zavérky seznameni se s ostat-
nimi informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim) nesouladu
s individualni a konsolidovanou Ucetni zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o UcCetni jednotce ziskanymi
béhem auditu Ucetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materialné) ne-
spravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vS§ech vyznamnych (materialnich) ohledech
vypracovany v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni in-
formace splnuji pozadavky pravnich predpist na formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich
informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavki by
bylo zpUsobilé ovlivnit Usudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupt, do miry, jiz dokdazeme posoudit, uvadime, ze

. ostatni informace, které popisuji skutec¢nosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni v individualni
a konsolidované ucetni zavérce, jsou ve vsech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
s individualni a konsolidovanou Ucetni zavérkou a

. ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Skuping, k nimz jsme dospéli pri
provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné nespravnosti. V ramci
uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich informacich zadné vyznamné (materialni) vécné
nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu a dozoréi rady Spolecnosti za konsolidovanou tcetni zavérku

Statutarni organ Spolecnosti odpovida za sestaveni konsolidované ucetni zavérky podavajici vérny
a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery
povazuje za nezbytny pro sestaveni konsolidované Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné
(materidlni) nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou.

Pri sestavovani konsolidované Ucetni zavérky je statutarni organ Spolecnosti povinen posoudit, zda
je Skupina schopna nepretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v priloze v konsolidované ucet-
nizaveérce zalezitosti tykajici se jejiho nepretrzitého trvani a pouziti predpokladu nepretrzitého trvani
pFi sestaveni konsolidované Uéetni zavérky, s vyjimkou pfipadd, kdy statutarni organ planuje zruseni
Skupiny nebo ukonceni jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou realnou moznost nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Skupiné odpovida dozor¢i rada.
Odpovédnost auditora za audit konsolidované ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat primérenou jistotu, ze konsolidovana Ucetni zaverka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu audito-
ra obsahujici nas vyrok. Primérena mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, ze audit
provedeny v souladu s vy$e uvedenymi predpisy ve véech pripadech v konsolidované ucetni zavérce
odhali pripadnou existujici vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dl-
sledku podvodl nebo chyb a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud Ize realné predpokladat, ze
by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé konsolidované
ucetni zavérky na jejim zakladé prijmou.
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Pri provadéni auditu v souladu s vysSe uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatinovat béhem celé-
ho auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidini) nespravnosti konsolidované ucetni za-
vérky zplsobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reaguji-
ci na tato rizika a ziskat dostatec¢né a vhodné dikazni informace, abychom na jejich zakladé
mohli vyjadrit vyrok. Riziko, Zze neodhalime vyznamnou (materidlni) nespravnost, k niz doslo
v disledku podvodu, je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné (materidlni) nespravnosti zplso-
bené chybou, protoze soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, Umysina
opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Skupiny relevantnim pro audit v takovém rozsa-
hu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli
abychom mohli vyjadrit nazor na u¢innost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

Posoudit vhodnost pouzitych ucetnich pravidel, primérenost provedenych Ucetnich odhadu
a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spolec¢nosti uvedl v priloze v konsolido-
vané ucetni zavérce.

Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepretrzitého trvani pii sestaveni konsolidované
ucetni zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace
existuje vyznamna (materidlni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou
vyznamneé zpochybnit schopnost Skupiny nepretrzité trvat. Jestlize dojdeme k zaveéru, ze ta-
kova vyznamna (materidlni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na
informace uvedené v této souvislosti v priloze v konsolidované ucetni zavérce, a pokud tyto
informace nejsou dostatecné, vyjadrit modifikovany vyrok. Nase zaveéry tykajici se schopnosti
Skupiny nepretrzité trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpra-
vy. Nicméneé budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, ze Skupiny ztrati schopnost
nepretrzité trvat.

Vyhodnotit celkovou prezentaci, clenéni a obsah konsolidované ucetni zavérky, véetné prilohy,
a dale to, zda konsolidovana ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplso-
bem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Ziskat dostate¢né a vhodné dlkazni informace o finan¢nich informacich tykajicich se i¢etnich
jednotek nebo podnikatelskych ¢innosti v ramci Skupiny s cilem vyjadrit vyrok ke konsolido-
vané ucetni zavérce. Odpovidame za rizeni, dohled a provedeni skupinového auditu. Vyjadreni
vyroku auditora zlstava nasi vyhradni odpovédnosti.

Nasi povinnosti je informovat osoby povérené spravou a rizenim mimo jiné o planovaném rozsahu

a nacasovani auditu a o vyznamnych zjiténich, ktera jsme v jeho pribéhu ucinili, véetné zjisténych

vyznamnych nedostatkd ve vnitfnim kontrolnim systému.
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KPMG

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Jana Fryaufova je statutarnim auditorem odpovédnym za audit konsolidované ucetni zavérky
spolecnosti Seyfor, a.s. k 31. prosinci 2022, na jehoz zakladé byla zpracovana tato zprava nezavislého
auditora.

\/ Brng, dne 30. ¢ervna 2023

KF /’/ﬁ [{AL‘EQ_JMMMQM /Gf,dog(vf/f W@ In;ffr:a Fr)/a‘ufova' t',

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Director
Evidencni Cislo 71 Evidencni Cislo 2144
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

Minulé Géetni

Bézné Gcetni obdobi obdobi
Oznaé. AKTIVA rad. Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 1 3626 585 -444 968 3181617 1990425
Stala aktiva 2 2910741 -439 027 2471714 1176839
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek & 321410 -171 373 150037 87 448
B.I.1. Nehmotné vysledky vyvoje 4 257 -257 0 0
B.l.2. Ocenitelna prava 5 180237 -171073 9164 10461
B.l.2.1. Software 6 168 798 -165 791 3007 7 509
B.l.2.2. Ostatni ocenitelna prava 7 11439 -5282 6157 2952
B.1.3. Goodwill 8 100 -43 57 77
Ostatni dlouhodoby nehmotny
B.l.4. majetek <) 0 0 0 747
Poskytnuté zdlohy na dlouhodoby
nehmotny majetek a nedokonceny
B.I.5. dlouhodoby nehmotny majetek 10 140816 0 140816 76 163
Nedokoncéeny dlouhodoby nehmotny
B.l.5.2. majetek 11 140816 0 140816 76163
B.11. Dlouhodoby hmotny majetek 12 222 347 -137 654 84693 88900
B.II.1. Pozemky a stavby 13 1872 -835 1037 1327
B.I.1.2. Stavby 14 1872 -835 1037 1327
B.Il.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 15 208 734 -131693 77 041 77 195
B.II.3. Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 16 3097 -3084 13 19
B.Il.4. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 17 6052 -2042 4010 4563
B.1.4.3. Jiny dlouhodoby hmotny majetek 18 6052 -2 042 4010 4563
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby
hmotny majetek a nedokoncéeny
B.II.5. dlouhodoby hmotny majetek 19 2592 0 2592 5796
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby
B.Il.5.1. hmotny majetek 20 0 0 0 249
Nedokonéeny dlouhodoby hmotny
B.1.5.2. majetek 21 2592 0 2592 5547
B.III. Dlouhodoby finanéni majetek 22 2366984 -130 000 2236984 1000491
Podily - ovladana nebo ovladajici
B.III.1. osoba 23 2037824 -130 000 1907 824 998711
Zapujcky a Uvéry - ovladana nebo
B.III.2. ovladajici osoba 24 328 760 0 328760 0
B.III.3. Podily - podstatny vliv 25 0 0 0 1380
B.III.7. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 26 400 0 400 400
B.III.7.1. Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 27 400 0 400 400
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.

Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

Minulé Géetni

Bézné Gcetni obdobi obdobi
Oznaé. AKTIVA fad. Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
C. ObéZzna aktiva 28 661 194 -5941 655253 759 957
C.l Zasoby E 97 805 -236 97 569 50536
Cl1. Materil 30 202 -76 126 166
C.l.2. Nedokoncena vyroba a polotovary H 84913 0 84913 38875
C.1.3. Vyrobky a zbozi E 12690 -160 12530 11 495
C.1.3.2. Zbozi E 12690 -160 12 530 11 495
C.Il. Pohledavky z 394978 -5705 389273 382521
C.II.1. Dlouhodobé pohledavky % 2564 0 2564 4177
S Odlozen4 daftova pohledavka 36 2564 0 2564 2617
C.11.1.5. Pohledavky - ostatni 37 0 0 0 1560
C.I.L1.56.2. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 38 0 0 0 1418
C.11.1.5.4.  Jiné pohledavky E 0 0 0 142
C.1.2. Kratkodobé pohledavky TO 392414 -5705 386 709 378 344
C.l.2.1. Pohledavky z obchodnich vztaht ? 205146 -5705 199 441 155 435
Pohledavky - ovlddan nebo -
C.l.2.2. ovladajici osoba 42 1565 0 1565 3047
C.ll.2.4. Pohledavky - ostatni E 185703 0 185703 219 862
C.1.2.4.3. Stat-danové pohledavky 44 1080 0 1080 2758
C.ll.2.4.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy TS 4725 0 4725 4991
C.11.2.4.5. Dohadné ucty aktivni E 9804 0 9804 12531
C.1.2.4.6. Jiné pohledavky W 170094 0 170 094 199 582
C.IV. Penézni prostiredky T8 168411 0 168411 326900
C.IV.1. Penézni prostiedky v pokladné E 192 0 192 680
C.Iv.2. Penézni prostredky na Gétech E 168219 0 168219 326 220
D. Casové rozligeni aktiv 51 54650 0 54650 53629
D.1. Naklady pristich obdobi H 54 650 0 54 650 52 562
D.3. PHjmy pH&tich obdobi 53 0 0 0 1067
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Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.

.. P Drobnéh 49, P
k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢) 12 S%bé'ri ooésgjk/é repjgﬁ‘g

Identifikaéni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Géetni Minulé uéetni

Oznaé. PASIVA fad. obdobi obdobi
a b c 5 6
PASIVA CELKEM 54 3181617 1990425

A. Vlastni kapital 55 957 386 836 367
Al Zakladni kapital 56 814 000 814000
A.l.1l. Zakladni kapital 57 814 000 814000
Al Ao a kapitalové fondy 58 -1090899 -1066 594
AllL, Azio 59 6128 6128
A.ll.2. Kapitalové fondy 60 -1097 027 -1072722
All.2.1. Ostatni kapitalové fondy 61 380076 380076
All.2.2. Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazka (+/-) 62 -52353 -28048
All.2.4. Rozdily z premén obchodnich korporaci (+/-) 63 -1424750 -1424750
ALl Fondy ze zisku 64 15342 15342
AlllL1. Ostatni rezervni fondy 65 416 416
Alll.2. Statutarni a ostatni fondy 66 14926 14926
A.lV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 67 1073619 1073619
A.V.1. Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let (+/-) 68 1073619 1073619
A.V. Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi (+/-) 69 145 324 0
B.+C. Cizi zdroje 70 2004 184 908 554
B. Rezervy 71 41277 14230
B.1. Rezerva na dichody a podobné zavazky 72 0 370
B.2. Rezerva na dan z pFijma 7S 26103 3074
B.4. Ostatni rezervy 74 15174 10786
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k 31. prosinci 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Gcetni

Minulé Géetni

Oznaé. PASIVA fad. obdobi obdobi
a b c 5 6
C. Zavazky 75 1962907 894 324
C.l. Dlouhodobé zavazky 76 1371811 71218
C.l.2. Zavazky k uvérovym institucim 77 1360322 294
C.l.4. Zavazky z obchodnich vztahu 78 0 2800
C.1.6. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 79 0 47234
C.1.8. Odlozeny danovy zavazek 80 0 24
C.1.9. Z&vazky - ostatni 81 11489 20 866
C.1.9.3. Jiné zavazky 82 11 489 20 866
C.II. Kratkodobé zavazky 83 591 096 823 106
C.1.2. Zavazky k Uvérovym institucim 84 201 660 714
(03] Fe: Kratkodobé prijaté zalohy 85 49 500 1884
C.ll.4. Zavazky z obchodnich vztaht 86 82032 87138
C.1l.6. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 87 76 044 343879
C.I..8. Zavazky ostatni 88 181860 389 491
c.l.8.2. Kratkodobé finanéni vypomoci 89 0 80000
C.11.8.3. Zavazky k zaméstnancim 90 67213 49166
C.11.8.4. Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 91 34931 25165
C.11.8.5. Stat - daniové zavazky a dotace 92 37 539 24510
C.11.8.6. Dohadné ucty pasivni 93 31514 24300
C.I1.8.7. Jiné zdvazky 94 10663 186 350

D. Casové rozli$eni pasiv 95 220047 245504
D.1. Vydaje pristich obdobi 96 6638 40374
D.2. Vynosy pristich obdobi 97 213 409 205130
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Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

druhové ¢lenéni za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

B&Zné Géetni Minulé Géetni

Oznac. fad. obdobi obdobi
a b c 1 2
l. Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 1 1421837 1679867
1. Trzby za prodej zbozi 2 153201 253973
A. Vykonova spotieba S 591 654 704 205
A.l. Naklady vynalozené na prodané zbozi 4 101553 176701
A.2. Spotfeba materialu a energie 5 27872 34280
A.3. Sluzby 6 462 229 493 224
B. Zména stavu zadsob vlastni ¢innosti (+/-) 7 -43 423 -20231
Aktivace (-) 8 -61808 -59720
D. Osobni naklady 9 860 002 1057 794
D.1. Mzdové naklady 10 626 909 779 356
Naklady na socialni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni
D.2. naklady 11 233093 278 438
D.2.1. Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 12 208678 254101
D.2.2. Ostatni naklady 13 24 415 24337
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 14 35061 41 587
E.1. Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku 15 35851 40932
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku —
E.1.1. trvalé 16 35851 40932
EXSH Upravy hodnot pohledavek 17 -790 655
1. Ostatni provozni vynosy 18 9260 16 055
11.1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 19 4654 6826
11.2. Trzby z prodaného materidlu 20 20 423
111.3. Jiné provozni vynosy 21 4586 8806
F. Ostatni provozni naklady 22 14735 16 304
F.1. ZUstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 25 1287 4944
F.2. Prodany material 24 20 177
[ESH Dané a poplatky 25 1082 2275
F.4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pristich obdobi 26 4018 -1616
Ei58 Jiné provozni naklady 27 8328 10524
* Provozni vysledek hospodaieni (+/-) 28 188077 209 956
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druhové ¢lenéni za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava
602 00 Brno, Ceska republika
Identifikaéni ¢islo: 015 72 377

B&Zné Gcéetni

Minulé Géetni

Oznaé fad. obdobi obdobi
a b c 1 2
V. Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku — podily 29 32 168878
IV.1. Vynosy z podill - ovlddana nebo ovladajici osoba 30 32 168878
G. Naklady vynalozené na prodané podily Sl 2106 31736
V. Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 32 0 1995
Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku - ovladana
V.1. nebo ovladajici osoba 515 0 1995
VI. Vynosové Uroky a podobné vynosy 34 13708 2863
VI.1. VV/ynosové Uroky a podobné vynosy - ovladana nebo ovladajici osoba 55) 13 466 10
VI.2. Ostatni vynosové uroky a podobné vynosy 36 242 2853
. Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 37 15000 115000
J. Nakladové uroky a podobné naklady 38 42722 21965
Nakladoveé troky a podobné naklady - ovladana nebo ovladajici
J.1. osoba 39 2226 21401
J.2. Ostatni nakladové Uroky a podobné naklady 40 40 496 564
VII. Ostatni finanéni vynosy 41 62572 32592
K. Ostatni finanéni naklady 42 20461 36 995
* Finanéni vysledek hospodareni 43 -3977 632
i Vysledek hospodafeni pied zdanénim (+/-) 44 184100 210588
L. Dani z prijmu 45 38776 18 796
L.1. Dan z pfijma splatna 46 38747 21022
L.2. Dan z prijmd odlozena (+/-) 47 29 -2226
o3 Vysledek hospodaieni po zdanéni (+/-) 48 145 324 191792
RS Vysledek hospodareni za iéetni obdobi (+/-) 49 145 324 191792
* Cisty obrat za i€etni obdobi = L. + II. + llI. + IV. + V. + VI. + VII. 50 1660610 2156223
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za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&zné uéetni Minulé uéetni

obdobi obdobi
Stav penéznich prostiedki a penéznich ekvivalentl na zaéatku iéetniho
P. obdobi 303 048 148 289
Vliv flze 23852 0
Stav penéznich prostiedkl a penéznich ekvivalenti na zaéatku Géetniho
P. obdobi 326900 148 289
Penézni toky z hlavni vydéleéné éinnosti
Z: Ugetni zisk nebo ztrata z provozni &innosti pred zdanénim 188077 209 956
A.l. Upravy o nepené&zni operace 36 552 36316
A.1.1. Odpisy stalych aktiv 35825 40622
A.l.2. Zména stavu: 3254 -696
A.l.2.1. goodwillu a ocefiovaciho rozdilu k nabytému majetku 26 7
A.l.2.2. rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti 3228 -703
A.l3. Zisk (-) ztrata (+) z prodeje stalych aktiv -3 367 -1882
A.l.4. Pfipadné Upravy o ostatni nepenézni operace 840 -1728
Cisty penézni tok z provozni &innosti pred zdan&nim a zménami
A¥*, pracovniho kapitalu 224629 246 272
A.2. Zména potreby pracovniho kapitalu -260 442 107 465
Zména stavu pohledavek z provozni ¢innosti, aktivnich dohadnych Ucta
A.2.1. a Casového rozliseni 74566 31984
Zména stavu kr. zavazku z provozni ¢innosti, pasivnich dohadnych uctd
A.2.2. a ¢asového rozliseni -287975 95792
A.2.3. Zména stavu zasob -47 033 -20311
A Cisty penézni tok z provozni &innosti pfed zdanénim -35813 353737
A.3. Zaplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych Grokd -40 496 -869
A.4. Prijaté uroky 13708 2863
Zaplacena dafi z pfijmu za béZnou ¢innost a domérky dané za minula
A.5. obdobi -15718 -20619
A.6. Ostatni finanéni prijmy a vydaje 15745 -4998
A.7. Prijaté podily na zisku 0 1995
[ Cisty penézni tok z provozni &innosti -62574 332109
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za rok kon¢ici 31. prosincem 2022 (v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo: Seyfor, a.s.
Drobného 555/49, Ponava

602 00 Brno, Ceska republika
Identifika¢ni ¢islo: 015 72 377

B&zné ucetni

Minulé Géetni

obdobi obdobi
PenéZni toky z investiéni éinnosti
B.1. Nabyti stalych aktiv -927051 -561535
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku -27 369 -55 499
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku -68 266 -68944
B.1.3. Nabyti dlouhodobého finané¢niho majetku -831416 -437 092
B.2. Prijmy z prodeje stalych aktiv 4686 175704
B.2.1. Prijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 4654 6826
B.2.2. Prijmy z prodeje dlouhodobého finanéniho majetku 32 168878
B.3. Zapujcky a Gvéry spriznénym osobam -327278 0
B Cisty penézni tok vztahujici se k investiéni éinnosti -1249 643 -385831
Penézni toky z finanénich éinnosti
Zména stavu dlouhodobych, popf. krdtkodobych zédvazki z finanéni
C.1. oblasti 1153728 208 480
c.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostiredky 0 1
c.2.1. Zvyseni zdkladniho kapitalu, azia event. fondu ze zisku 0 1
C. 3k Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti 1153728 208 481
F. Cisté zvySeni nebo snizeni penéznich prostiedki -158 489 154759
Stav penéznich prostiedki a penéznich ekvivalenti na konci iéetniho
R. obdobi 168411 303 048
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Piehled o zménach vlastniho kapitalu
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Seyfor, a.s., (dfive Solitea, a.s., dile jen ,spolecnost™) je akciovd spole¢nost, kterd sidli v Brné, Drobného
555/49, Ceské republika, identifika¢ni &slo 015 72 377. Spole¢nost byla zapsina do obchodniho rejstiiku
Krajského soudu v Brné pod spisovou znackou 7072, oddil B.

K 1. prosinci 2022 doslo ke zméné ndzvu spole¢nosti ze Solitea, a.s., na Seyfor, a.s.

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohdch 1 az 3 Zivnostenského zdkona a v jejich rdmci tyto obory

cinnosti:

a) Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovini dat, hostingové
a souvisejici ¢innosti a webové portély

b) Poradenskd a konzulta¢ni ¢innost, zpracovini odbornych studii a posudkit

c) Vydavatelské ¢innosti, polygrafickd vyroba, knihatské a kopirovaci price

d) Vyroba, rozmnozovani, distribuce, prodej, prondjem zvukovych a zvukové-obrazovych zdznamt a vy-
roba nenahranych nosi¢t Gdajt a zdznamt

e) Mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzt, $koleni, véetné lektorské ¢innosti

f) Reklamni ¢innost, marketing, medidlni zastoupeni

g) Prekladatelskd a tlumocnicka ¢innost

h) Provozovani kulturnich, kulturné-vzdéldvacich a zdbavnich zafizeni, pofddadni kulturnich produkdi,
zabav, vystav, veletrhti, pfehlidek, prodejnich a obdobnych akei

i) Zprostfedkovani obchodu a sluzeb

j) Nakup, prodej, sprdva a tidrzba nemovitosti

k) Prondjem a ptjéovani véci movitych

1) Sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organizaéné hospodéfské povahy

m) Velkoobchod a maloobchod

n) Testovini, méfeni, analyzy a kontroly

0) Vyzkum a vyvoj v oblasti pfirodnich a technickych véd nebo spolecenskych véd

p) Provozovani cestovni agentury a pritvodcovska ¢innost v oblasti cestovniho ruchu

Akcionafi spole¢nosti s podilem nad 20 % k 31. prosinci 2022 jsou:

LIGELTA HOLDINGS LTD
se sidlem Kyriakou Matsi, 16, EAGLE HOUSE 8. posch., Agioi Omologites, 1082, Nikdsie, Kyperskd
republika - podil ve vys$i 72,7 %

CSW Holding s.r.o0.
se sidlem Brno, Drobného 555/49, PSC 602 00, Cesk4 republika - podil ve vy3i 20,1 %
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V roce 2022 byly provedeny zmény v zdpisu do obchodniho rejstiiku:

- Dne 1. ¢ervence 2022 byla zapsdna fdze sloucenim k 1. 1. 2022, dle projektu fize vyhotoveného dne
23. kvétna 2022.

- dne 21. za#i 2021 byla odvoléna z funkce ¢lena dozoréf rady Mgr. Jana Sufajzlova a dne 10. listopadu
2021 byla jmenovana do funkce ¢lena dozoréi rady MgA. Tata Suldkova. Zména byla zapsina do ob-
chodniho rejstiiku dne 12. ledna 2022;

rvr

- dne 30. zafi 2022 byla zapsdna zména pfedmétu podnikdni;
- dne 1. prosince 2022 byla zapsina zména ndzvu spolecnosti ze Solitea, a.s., na Seyfor a.s.

Clenové predstavenstva

Martin Cigler (pfedseda)

Michal Rybovi¢ (mistopfedseda)
Tomds Loukota (¢len)

Petr Franc (¢len)

Dipl. Ing. Martin Kudrna, MBA (¢len)
Ing. Jan TomiSek (¢len)

Clenové dozoréi rady

Ing. Michal Méacel, CSc. (pfedseda)
Milan Smutny (¢len)

MgA. Tatia Suldkové (¢len)

Spolecnost nesestavuje vyro¢ni zprdvu, protoze piislu$né informace hodl4 zahrnout do konsolidované vy-
rocni zpravy.

Spolecnost nisledné sestavi konsolidovanou téetni zévérku v souladu s ¢eskou Gletni legislativou. Tuto
konsolidovanou téetni zdvérku je mozné ziskat v sidle konsolidujici spolecnosti.

Spolec¢nost je matefskou spole¢nosti skupiny Seyfor a pfilozend Gletni zivérka je pfipravena jako nekonso-
lidovan3.

ucetni jednotka patii, sestavuje spole¢nost LIGELTA HOLDINGS LTD se sidlem v Kyperské republice.
Tuto konsolidovanou tiéetni zavérku je mozné ziskat v sidle konsolidujici spolednosti.

Tato individudlni (éetni zivérka je pfipravena v souladu se zdkonem ¢&. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve zné-
ni pozdéjsich predpisti (dale jen zakon o Géetnictvi) a s vyhldskou Ministerstva financi Ceské republiky
¢. 500/2002 Sb., kterou se provddéji nékterd ustanoveni zdkona o Gletnictvi ve znéni pozdéjsich predpist
pro tGcetni jednotky, které jsou podnikateli G¢tujicimi v soustavé podvojného Géetnictvi, ve znéni platném
pro rok 2022 (déle jen vyhlaska).

Utetni zdvérka je sestavena za predpokladu nepfetrzitého trvani spole¢nosti.
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Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovdn v pofizovaci cené. Dlouhodoby hmotny majetek
v pofizovaci cené do 20 tis. K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v pofizovaci cené do 20 tis. K¢ nenf vy-
kazovan v rozvaze a je G¢tovdn do nékladti v roce jeho pofizeni.

Ocenéni dlouhodobého majetku vlastni vyroby zahrnuje pfimy materidl, pfimé mzdy a rezijni ndklady
pfimo spojené s jeho vyrobou az do doby jeho aktivace.

Odepisovani majetku je zahdjeno v mésici nésledujicim po uvedeni do uzivini. VSechny odpisy jsou tcto-
vany mési¢né, véetné drobného majetku.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovani podle skupin majetku:

Majetek Metoda Doba odpisovani
Stavby linearni 40-50let
Hardware (servery, projektory apod.) (do 1 mio. 3 roky, nad 1 mio. 5 let) linearni 3-5let
Nabytek linearni 5let
Automobily (do 1 500 tis. K&) linearni 5let
Automobily (nad 1 500 tis. K&) linearni 6let
Zabezpecovaci zarizeni linearni 5let
Patenty a ostatni nehmotna aktiva (know-how) linearni 6let
Software linearni 3 roky
Ocernovaci rozdil k nabytému majetku linearni 151et
Drobny dilouhodoby hmotny majetek (20-40 tis. K&) linearni 2 roky
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (0-60 tis. K&) linearni 2 roky

Odpisy jsou ve vykazu zisku a ztrty vykazany v polozce ,Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného
a hmotného majetku - trvalé”,

Naklady na technické zhodnoceni dlouhodobého majetku zvysuji jeho pofizovaci cenu. Opravy a tdrzba
se tiétuji do ndkladd.

Dlouhodoby finan¢ni majetek pfedstavuje majetkové Gcasti v ovlddanych osobdch a osobach pod pod-
statnym vlivem a dluhové cenné papiry, u nichZ mé spole¢nost zimér a schopnost drZet je do splatnosti,
a ostatni dlouhodobé cenné papiry, u nichZ zpravidla v okamZiku pofizeni neni zndm zdmér spole¢nosti.
Dlouhodoby finanéni majetek déle zahrnuje poskytnuté dlouhodobé ziptijcky a Gvéry mezi ovlddanymi
a ovlddajicimi osobami a Gletnimi jednotkami pod podstatnym vlivem a jiné poskytnuté dlouhodobé
zapujcky.

Dlouhodoby finanéni majetek je i¢tovdn v pofizovaci cené. Pofizovaci cena zahrnuje pfimé niklady sou-
visejici s pofizenim, napfiklad poplatky a provize makléftim, poradctim, burzdm.

Majetkové Glasti v ovlddanych osobéch a osobdch pod podstatnym vlivem jsou k rozvahovému dni oce-
flovany pofizovaci cenou a v pfipadé docasného sniZeni realizovatelné hodnoty piislusné acasti je tvofena
opravna polozka.

Podily v ovlddanych spole¢nostech pofizené v cizi méné jsou piepocteny na CZK ke dni Gletni zavérky
kurzem CNB a kurzovy rozdil je vykézn v polozce vlastniho kapitilu - ocetiovaci rozdily z pfecenéni
majetku a zdvazkd.

PenéZni prostfedky tvofi ceniny, penize v hotovosti a na bankovnich t¢tech. V rdmci skupiny Seyfor byl
zaveden systém vyuzivani volnych penéznich prostfedki jednotlivych spole¢nosti skupiny v rdmci systé-
mu tzv. ,cash pool® Vzhledem k charakteru tohoto systému jsou prostiedky vlozené do tohoto systému
nebo vyuzivané z tohoto systému k datu Géetni zdvérky v rozvaze vykdzdny v polozkich ,Kritkodobé
pohledévky - ovlddand nebo ovlddajici osoba®, pfipadné ,Kritkodobé zdvazky - ovlddand nebo ovlddajici
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osoba“ a zména stavu téchto prostfedki je vykdzina v prehledu o penéZznich tocich v poloZce ,,Zaptijcky
a tvéry spiiznénym osobdm", piipadné ,Zména stavu dlouhodobych, popt. kritkodobych zdvazkl z fi-
nanéni oblasti®.

Spole¢nost pouziva pro prepocet transakei v cizi méné denni kurz CNB.

Majetek a zdvazky pofizené v cizi méné se ocenuji v Ceskych korundch v kurzu platném ke dni jejich
vzniku.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni pfepocitdvana podle kurzu devizového trhu
vyhldSeného CNB. Realizované i nerealizované kurzové zisky a ztrity jsou zachyceny ve vysledku hospo-
dafeni do finanénich nakladt nebo finanénich vynost.

Vynosy a ndklady se G¢tuji ¢asové rozliSené, tj. do obdobi, s nimZ vécné i éasové souviseji.

Naklady v hodnoté niz$i nez 5 tis. K¢ se ¢asové nerozliSuji a Gi¢tuji se v obdobi jejich skute¢ného vynalo-
Zeni.

Spolec¢nost ¢asové rozliSuje vynosy do obdobi, kam ¢asové spadaji na denni/mési¢ni bazi, pokud to lze
a md to smysl.

Spolecnost rozliSuje vynosy do obdobi, kam ¢asové spadaji s pfesnosti minimdlné na mésic, pokud je to
mozné, s presnosti na dny (zejména ¢asové rozliSeni produktu s obchodnim nédzvem iDoklad).

Bonusy dodavatelii za prodané licence jsou vykdzény v obdobi, v ném?z je bonus z prodeje dodavatelem
pfizndn. Ve vykazu zisku a ztrity jsou bonusy vykdziny jako ostatni provozni vynosy.

Dan z pfijmt za dané obdobf se skldda ze splatné dané a ze zmény stavu odloZené dané.

Splatnd dari zahrnuje odhad dané vypocteny z datiového zékladu s pouZitim datiové sazby platné v prvni
den Gletniho obdobi a veskeré domérky a vratky za minuld obdobi.

OdlozZend darti vychdzi z veskerych docasnych rozdili mezi déetni a daflovou hodnotou aktiv a pasiv, pii-
padné dalsich docasnych rozdilti (datiova ztrita), s pouzitim ocekdvané dailové sazby platné pro obdobf,
ve kterém budou daniovy zdvazek nebo pohledavka uplatnény.

O odlozené danové pohleddvce se iétuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Ze bude v ndsledujicich aclet-
nich obdobich uplatnéna.

Dopad udélosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni ti¢etni zavérky, je zachycen v alet-
nich vykazech v pfipadé, Ze tyto uddlosti poskytly dopliiujici informace o skute¢nostech, které existovaly
k rozvahovému dni.

V piipadé, Ze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Géetni zdvérky doslo k vyznamnym udalostem
zohledriujicim skutecnosti, které nastaly po rozvahovém dni, jsou dtsledky téchto udélosti popsany v pfi-

loze Géetni zavérky, ale nejsou zatiétoviny v tletnich vykazech.

Spolecnost klasifikuje ¢ast dlouhodobych zdvazki, bankovnich Gvért a finanénich vypomoci, jejichz doba

splatnosti je kratsi nez jeden rok vzhledem k rozvahovému dni, jako kritkodobé.

Pohledavky

Spole¢nost stanovi opravné polozky k pochybnym pohleddvkdm na zdkladé vlastni analyzy platebni
schopnosti svych zdkaznikd a vékové struktury pohleddvek. Tvorba a ziétovani opravnych polozek je
vykdzana ve vykazu zisku a ztraty v polozce ,Upravy hodnot pohledavek”,
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Zasoby

Opravné polozky jsou vytvafeny v pfipadech, kdy ocenéni pouzité v tcetnictvi je pfechodné vyssi nez
prodejni cena zdsob sniZend o ndklady spojené s prodejem.

Opravnd polozka k pomaluobritkovym a zastaralym zdsobdm ¢i jinak docasné znehodnocenym zdsobdm
je tvofena na zakladé analyzy obritkovosti zdsob a na zdkladé individudlniho posouzeni zdsob.

Tvorba a zGétovani opravnych poloZek je vykdzina ve vykazu zisku a ztrity v polozce ,Upravy hodnot
zésob".

Materidl je ocefiovan v pofizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni, celni poplatky, skla-
dovaci poplatky pfi dopravé a dopravné za dodéni do vyrobniho aredlu. Ubytek materiélu je ocetiovan
metodou FIFO.

Nedokonéend vyroba a hotové vyrobky jsou ocerioviny skute¢nymi vlastnimi ndklady (na zdkladé kalku-
lace vyroby), které zahrnuji pfimé ndklady vynaloZené na vyrobu, popf. i pfifaditelné nepfimé ndklady,
které se vztahuji k vyrobé. Do pfimych ndkladi se zahrnuje pofizovaci cena materidlu a jinych spotfebo-
vanych vykont a dal3f néklady, které vzniknou v p¥imé souvislosti s danou vyrobou. Ubytek nedokonéené
vyroby a hotovych vyrobkii je oceflovdn standardnimi cenami.

Zasoby zboZi jsou evidovény v pofizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni, celni poplat-
ky, skladovaci poplatky p¥i dopravé a dopravné za dodani do skladu. Ubytek zboZi jsou ocetiovdn metodou
FIFO, v pfipadé nékterych druht zbozi aritmetickym primeérem.

Spolecnost tvoii rezervu na nevybranou dovolenou, rezervu na bonusy, rezervu na dan z pfijmu, pfipadné
rezervu na ostatni ofekdvand rizika, kterd jsou k datu ti¢etni zdvérky dostateéné kvantifikovana.

Rezerva na nevybranou dovolenou je k rozvahovému dni tvofena na zikladé analyzy nevybrané dovolené
za dané tcetni obdobi a primérnych mzdovych nékladi vetné ndkladd na socidlni zabezpedeni a zdra-
votni pojisténi dle jednotlivych zaméstnancd.

Rezervu na daii z pi{jm vytvaii spole¢nost vzhledem k tomu, Ze okamzik sestaveni Gletni zdvérky pred-
chézi okamziku stanoveni vySe datiové povinnosti. V nasledujicim Géetnim obdobi spoleénost rezervu
rozpusti a zadltuje zjisténou dafiovou povinnost.

V rozvaze je rezerva na dail z ptfjmt sniZena o zaplacené zélohy na dasi z pi{jmt, pfipadnd vysledna pohle-
davka je vykdzana v poloZce Stt — datiové pohledavky.

Daile spolec¢nost tvoii rezervu na nevyplacené bonusy.

Naklady na vyzkum jsou vynaloZeny za G¢elem ziskdni zcela novych technickych znalosti, které mohou
vést k budoucimu zlep$eni vyrobki nebo celych procest, pro néz v§ak neni dosud stanoveno jejich ekono-
mické vyuziti. Tyto ndklady jsou tétovany do vykazu zisku a ztrdty v obdobi, ve kterém byly vynaloZeny.
Naklady vynaloZené na vyvoj pfedstavuji transformaci novych technickych znalosti ¢i metod na nové
nebo podstatné kvalitnéjsi vyrobky a vyrobni procesy. Tyto ndklady jsou éiétoviny na Glet nedokonce-
ného nehmotného majetku. Po dokonceni vyvojové fize jsou ndsledné aktivoviny a odepisoviny jako
nehmotny majetek vytvofeny vlastni ¢innosti. Naklady na vyvoj, které nespliiuji vyse uvedené podminky,
se (¢tuji do vykazu zisku a ztrdty v obdobi, ve kterém byly vynaloZeny.

Spolec¢nost tétuje o najatém majetku tak, Ze zahrnuje leasingové splitky do ndkladti rovhomérné po dobu
trvani ndjmu. P¥i ukondeni ndjmu a uplatnéni moznosti odkupu je pfedmét leasingu zafazen do majetku
spole¢nosti v kupni cené.
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Deriviét je finan¢ni néstroj, ktery spliiuje ndsledujici podminky:

- jeho redlnd hodnota se méni v zévislosti na zméné tirokové sazby, ceny cenného papiru, ceny komodity,
ménového kurzu, cenového indexu, na Gvérovém hodnoceni (ratingu) nebo indexu, resp. v zdvislosti na
jiné proménné (tzv. podkladovém aktivu),

- ve srovndni s ostatnimi typy kontraktd, v nichz je zaloZena podobna reakce na zmény trznich podmi-
nek, vyzaduje malou nebo nevyzaduje Zddnou podateéni investici, a

- bude vypofidin v budoucnosti, pficemz doba od sjednéni obchodu do jeho vypofddani je u ného delsi
nez u spotové operace.

Deriviéty jsou vykdzany v rozvaze v redlné hodnoté. Kladné redlné hodnoty derivati jsou vykdzany v ak-
tivech v poloZce ,,Jiné pohleddvky”. Zdporné redlné hodnoty derivéiti jsou vykdziny v zdvazcich v polozce
,Jiné zdvazky". Redlnd hodnota finanénich derivit se stanovuje jako soucasnd hodnota ocekdvanych pe-
néznich toka plynoucich z téchto transakci.

Derivéty k obchodovéni

Derivaty drzené za tiCelem obchodovani jsou vykazovany v rozvaze v redlnych hodnotdch. Zisky a ztraty
ze zmény redlnych hodnot jsou zachyceny ve vykazu zisku a ztrity v polozkach ,Ostatni finanéni vynosy®,
resp. ,,Ostatni finanéni ndklady”

K 1. lednu 2022 doslu k ftzi slou¢enim spole¢nosti Solitea, a.s., (nyni Seyfor, a.s.) a niZe uvedenych dcefi-
nych spoleénosti. Nastupnickou spole¢nosti se stala Spoleénost Solitea, a.s., (nyni Seyfor, a.s.).

Udaje za minulé obdobi v Rozvaze byly pievzaty ze Zahajovaci rozvahy k 1. lednu 2022.

Udaje ve Vykazu zisku a ztraty byly pouZity z individualni G&etni z&vérky spole¢nosti Solitea, a.s., (nynf
Seyfor, a.s.) za pfedchozi prodlouzené Giéetni obdobi 18 mésicii konéici k 31. prosinci 2021. Z toho divodu
nejsou vykazované tidaje srovnatelné s minulym obdobim.

Nastupnicka spole¢nost:
Solitea, a.s. (nyni Seyfor, a.s.), ICO 01572377, se sidlem Drobného 555/49, Brno.

Zanikajici spoleénosti:

D3Soft s.r.0., ICO 259 00 595, se sidlem Oceléiska 2969/12, Vitkovice, Ostrava;
D3Soft Future s.r.0., ICO 278 56 631, se sidlem Ocela¥skd 2969/12, Vitkovice, Ostrava;
D3Soft BIG, SE, ICO 020 35 766, se sidlem Ocel4isk4 2969/12, Vitkovice, Ostrava;
AW Solutions, s.r.0., ICO 107 05 546, se sidlem Sokolsk4 695/115b, Karlin, Praha 8.
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Ostatni Nedokonéeny
Nehmotné Ostatni dlouhodoby dlouhodoby
vysledky ocenitelna nehmotny nehmotny Celkem Celkem
vyvoje Software prava majetek  Goodwill majetek 2022 2021

Pofizovaci cena
Pog. zUst.
31.12.2021 257 139 822 7 899 1493 0 76163 225634 0
Vliv fuze 0 28 496 0 0 100 0 28 596 0
Pog¢. zUst. 1. 1. 2022 257 168 318 7 899 1493 100 76 163 254230 156 721
PFirastky 73 3540 0 0 64653 68 266 68944
Ubytky -1086 0 0 0 -1086 -31
Preuctovani 1493 0 -1493 0 0 0
Koneény zUstatek 257 168 798 11439 0 100 140816 321410 225634
Opravky
Po¢. zlst.
31.12.2021 257 133701 4947 746 0 0 139651 0
Vliv fuze 0 27108 0 0 23 0 27131 0
Po¢. zUst. 1. 1. 2022 257 160 809 4947 746 23 0 166 782 133916
Odpisy 5322 335 0 20 0 5677 5765
Opravky k Ubytkim -1086 0 0 0 -1086 -30
Preuctovani 746 0 -746 0 0 0
Konec¢ny zUstatek 257 165791 5282 0 43 0 171373 139651
ZUst. hod. 1.1.2022 0 7 509 2952 747 77 76 163 87 448 22 805
ZUst. hod.
31.12.2022 0 3007 6157 0 57 140816 150037 85983

Spolec¢nost nevlastni majetek neuvedeny v rozvaze.

Spolecnost neziskala Zddny majetek beziplatné.

Spole¢nost nezahrnula do ocenéni dlouhodobého nehmotného majetku troky. Hlavni sou¢dst nehmot-

ného majetku tvoii software vytvofeny vlastni ¢innosti. Ve sledovaném dletnim spole¢nost vynaloZila
naklady na vyvoj dal$tho softwaru ve vysi 64 653 tis. K& (v obdobi od 1. 7. 2020 do 31. 12. 2021 ve vysi
60 504 tis. K¢), které aktivovala jako nedokonéeny dlouhodoby majetek. Na vyvoji spole¢nost déle po-

kracuje.
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Poskytnuté

Ostatni Ocefovaci Nedokonéeny zalohy na
Samost. dlouhodoby rozdil  dlouhodoby dlouhodoby
movité véci hmotny k nabytému hmotny hmotny Celkem Celkem

Stavby  asoubory majetek majetku majetek majetek 2022 2021
Pofizovaci cena
Po¢. zUst.
31.12.2021 1872 191 146 6634 3097 5547 83 208 379
Vliv fuze 0 11868 0 0 0 166 12034
Po¢. zust.
1.1.2022 1872 203014 6 634 3097 5547 249 220413 173 651
PFirastky 0 26809 560 0 0 0 27 369 55499
Ubytky 0 -25435 0 0 0 0 -25435 -20771
Preuctovani 0 4346 -1142 0 -2955 -249 0 0
Kone¢ny zUstatek 1872 208 734 6052 3097 2592 0 222347 208 379
Opravky
Po¢. zUst.
31.12.2021 545 115123 2071 3078 0 120817 0
Vliv fluze 0 10696 0 0 10 696
Po¢. zust.
1.1.2022 545 125819 2071 3078 0 131513 101 304
Odpisy 290 29031 847 6 0 30174 34864
Opravky
k Ubytkam 0 -24033 0 0 0 -24033 -15351
Preuctovani 0 876 -876 0 0 0
Koneény zUstatek 835 131693 2042 3084 0 137 654 120817
ZUst. hod.
1.1.2022 1327 77 195 4563 19 5547 249 88900 72 347
ZGst. hod.
31.12.2022 1037 77 041 4010 13 2592 0 84693 87 562

Spolecnost neziskala Zidny majetek beziplatné.

Spole¢nost ma dlouhodoby hmotny majetek zatiZen zdstavnim pravem k datu zavérky ve vysi 7 829 tis. K¢
(k 31. prosinci 2021 - 10 211 tis. K¢&) ve prospéch tvérujici banky a déle 8 773 tis. K¢& (k 31. prosinci 2021 -
10 400 tis. K¢) ve prospéch dodavatele z titulu dodavatelského tvéru.

Spole¢nost nezahrnula do ocenéni dlouhodobého hmotného majetku troky.

Spolecnost uétuje pomoci ¢asového rozliSeni nakoupeny ndbytek v budové Rustonka a Automedia. Tento

ndkup je ¢asové rozliSen po dobu ndjmu - tj. dobu po kterou je uzaviena ndjemni smlouva. Evidence ma-

jetku a jeho sledovdni je na Gc¢tu 381. Rozpousténi do ndkladti je pomoci Giétu 501 na mési¢ni bazi.
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Prehled o pohybu dlouhodobého finanéniho majetku:

Podily- ZapuUjéky a Gvéry - Ostatni

ovladana nebo ovladana nebo Podily- dlouhodobé cenné
ovladajici osoba ovladajici osoba podstatny vliv papiry a podily Celkem 2022
Zlstatek k 31.12.2021 1275887 - 1380 400 1277 667
Vliv fluze -162176 - - - -162176
Zlstatek k 1. 1.2022 1113711 - 1380 400 1115491
PFirGstky 949 141 328 760 - - 1277901
Ubytky -2104 - - - -2104
Precenéni -24 304 - - - -24 304
Preuctovani 1380 - -1380 - -
Zlstatek k 31.12.2022 2037824 328 760 - 400 2 366984

Pfiristkem dlouhodobého finanéniho majetku v roce 2022 je koupé 100% podilu ve spolec¢nostech
TECHNISERV IT, spol. s r.o., a Commander services s.r. 0. a déle koupé zbyvajici ¢4sti obchodniho podilu
ve spole¢nosti PR O VI Ss.r.0. (kde tim spole¢nost ziskala 100% podil) v celkové hodnoté 424 712 tis. K&.
Souddsti piirtstka jsou déle poskytnuté priplatky mimo zdkladni kapitdl do spoleénosti Besteron a.s.,
SAQOP d.o.0. a Dotykacka Holding, a.s., v celkové vysi 501 505 tis. K¢.

Ubytkem dlouhodobého finanéniho majetku v roce 2022 je prodej podilii ve spole¢nosti D3Soft SK. Vy-
nosy z prodeje podilu ve vysi 32 tis. K¢ jsou prezentovdny v pozici Vynosy z podiltt — ovlddand nebo
ovlddajici osoba. Souvisejici ndklady ve vysi 2 104 tis. K¢ jsou prezentovany v pozici Naklady vynaloZené

na prodané podily.

Spolecnost navysila k datu zdvérky opravnou polozku k finanéni investici ve skupiné Dotykacka o ¢dstku
15 000 tis. K& (2021 - vytvofena opravnd polozka ve vysi 115 000 tis. K¢).

V roce 2022 spole¢nost neméla zddné vynosy z podilt (k 31. prosinci 2021 ve vysi 1 995 tis. K&).

Podily - ovladana nebo Ostatni dlouhodobé

ovladajici osoba Podily - podstatny vliv cenné papiry a podily Celkem 2021
Zlstatek k 1.7.2020 750 628 1380 400 752 408
PrirGstky 581122 - - 581122
Ubytky -31141 - - -31141
Precenéni -24722 - - -24722
Preuctovani - - - -
Zlstatek k 31.12.2021 1275887 1380 400 1277 667

163



Ovlddané a ovlddajici osoby a tGcetni jednotky pod podstatnym vlivem k 31. prosinci 2022 (v tis. K¢&):

Zisk/Ztrata za

Podil Aktiva celkem Vlastni kapital rok 2022 Uéetni hodnota
Saop d.o.o. 100 % 889 667 253 966 103 865 754 255
Seyfor Slovensko, a.s. 100 % 270376 60518 27077 30105
Dotykac¢ka Holding, a.s. 58,5 % 598 587 505870 -704 429 697
Powerstream, a.s. 100 % 44025 43923 -3 893 304 269
PRYTANIS a.s. 100 % 14531 8111 994 27 493
Besteron a.s. 64 % 26 165 21°535 = 1131577 66 896
TECHNISERV IT, spol. s r.o. 100 % 222 533 74237 11159 144721
Commander Services s.r.o. 100 % 124040 98 540 21099 275991
Celkem - - - - 2033427

Udaje jsou prevzaty z neauditovanych vykaz(.

Vykézané hodnoty se tykaji vyznamnych spolednosti skupiny. Mimo vyse uvedené spolecnost eviduje
podil ve spole¢nosti Solitea West, s.r.0.,, CIGLER SOFTWARE - IPL, s.r.o,a P R O V I S s.r.0,, jejich
hodnota aktiv je zanedbatelnd.

V rdmci dlouhodobého finanéniho majetku spolednost eviduje pofizené cenné papiry ve vysi 400 tis. K&
(1. 1. 2022 - 400 tis. K¢).

Sidla dcefinych spoleénosti:

Saop d.o.o. Dotykacka Holding, a.s. Besteron a.s.

Cesta Goriske fronte 46, Plzeniskd 3217/16 Teslova 20

Sempeter pri Gorici 150 00 Praha 5-Smichov 821 02 Bratislava-Ruzinov
Slovinskd republika Ceska republika Slovenskd republika

Solitea West, s.r.o. Powerstream, a.s. TECHNISERV IT, spol. s r.o.
Drobného 555/49 Hvézdova 1734/2C Tratov4 574/1

602 00 Brno 140 00 Praha 4 - Nusle 619 00 Brno-Horni HerSpice
Cesk4 republika Ceska republika Ceska republika

Seyfor Slovensko, a.s. PRYTANIS a.s. Commander Services s.r.o.
Plynérensk4 7/C Jundrovska 618/31 Zitna 23

721 09 Bratislava 624 00 Brno-Komin 831 06 Bratislava

Slovenskd republika Ceska republika Slovenskd republika
CIGLER SOFTWARE - PROVISs.ro.

IPL, s.t.0. Jirdskova 1127

1. méje 97/25 775 01 Vsetin

Liberec III-Jefab Ceské republika

460 07 Liberec

Ceska republika
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Ovlddané a ovlddajici osoby a tCetni jednotky pod podstatnym vlivem k 31. prosinci 2021 (v tis. K¢&):

Zisk/ztrata

Podil Aktiva celkem Vlastni kapital zarok 2021 Ugetni hodnota
Saop d.o.o. 100 % 195101 134194 33785 280 354
Seyfor Slovensko, a.s. 100 % 302712 40 481 13069 31035
Dotykacka Holding, a.s. 58,5 % 479028 476 573 =1751 412 157
D3Soft BIG.SE 100 % 14940 11036 7198
D3Soft Future s.r.o. 100 % 11368 6362 257 e
AW Solutions, s.r.0. 100 % 25734 19086 1365
D3Softs.r.o. 100 % 14216 7616 1915
Powerstream, a.s. 100 % 47 841 47 816 —7.2 304003
PRYTANIS a.s. 100 % 13177 7290 -654 27 493
Besteron a.s. 64 % 7251 5013 -1066 56 167
Celkem - - - - 1113313

K 31.12.2022 ani k 1. 1. 2022 spole¢nost neeviduje zZddny kritkodoby finanéni majetek.

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Kritkodobé pohleddvky z obchodnich vztaht ¢ini 205 146 tis. K¢ (k 1. 1. 2022 - 161 930 tis. K¢), ze
kterych 39 418 tis. Ké (k 1. 1. 2022-35 503 tis. K¢) predstavuji pohleddvky po lhaté splatnosti. Spolec-
nost tvorila k 31. prosinci 2022 opravné polozky k pohleddvkdm ve vysi 5 705 tis. K¢ (k 1. 1. 2022 ve
vy$i 6 495 tis. K¢).

Jiné pohleddvky v hodnoté 170 094 tis. K¢ (k 1. 1. 2022 - 199 582 tis. K¢&) piedstavuji zejména kratko-
dobé pohledévky z titulu pfeprodeje podilit mezi spole¢nosti a dcefinou spole¢nosti Seyfor Slovensko,
a.s., pred fzi k 1. 7. 2020 byvalych dcefinych spole¢nosti AXIOM Slovakia s.r.0., WBI, s.r.0., Solitea
CDL, s.r.0., Solitea Gemma, s.r.o0.

Krétkodobé zdvazky z obchodnich vztahti ¢ini 82 032 tis. K¢ (k 1. 1. 2022 - 87 138 tis. K<), ze kterych
5726 tis. K& (1. 1. 2022 - 8 984 tis. K¢) predstavuji zdvazky po lhité splatnosti.

Pohledavky a zdvazky viiéi spfiznénym osobdm jsou uvedeny v bodé 16.

Spolecnost eviduje jiné kratkodobé zidvazky v hodnoté 10 663 tis. K¢ (k 1. 1. 2022 - 186 350 tis. K¢) -
jednd se o netrodené zdvazky s dobou splatnosti do jednoho roku, zejména o nesplacené ¢asti kupni
ceny investic do dlouhodobého finan¢niho majetku dle smluv o prodeji a koupi podilt ve spoleénos-
tech PRYTANIS a.s. Zavazky z titulu pofizeni podilt ve spoleénosti Powerstream, a.s., a Solitea WBI,
s.1.0., byly v roce 2022 uhrazeny.

Jiné dlouhodobé zévazky zahrnuji zdvazky vidi byvalym vlastnikiim nové akvirovanych spolecnosti
s dobou splatnosti delsi nez jeden rok, jejich vyse k rozvahovému dni ¢inila 11 489 tis. K¢ (k 1. 1. 2022
¢inily 20 866 tis. K¢).

Kratkodobé pfijaté zilohy ve vysi 49 500 tis. K& (1. 1. 2022 - 1 884 tis. K<) pfedstavuji pfijaté zalohy od
zdkaznik dle dohodnutych smluvnich podminek.

Stét — danové zdvazky a dotace ¢ini 37 931 tis. K¢ (1. 1. 2022 - 24 510 tis. K¢) zahrnuji zejména zélohové
platby dané z pfijmu fyzickych osob a zdvazek z titulu DPH.

V polozce kritkodobé finan¢ni vypomoci byly k 1. 1. 2022 vykazény ptjcky od nespfiznénych spolec-
nosti ve vysi 80 000 tis. K& Tyto ptijcky byly k 31. 1. 2022 plné splaceny.

Dohadné ¢ty pasivni ¢inf 31 514 tis. K¢ (1. 1. 2022 - 24 300 tis. K¢) a zahrnuji zejména dohady na
odmény zaméstnancti a dohady na nevyfakturované energie a sluzby.
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D

j)

Casové rozlideni aktivni zahrnuje pfedevsim naklady piistich obdobi, kde spole¢nost tiétuje o ¢asovém
rozliSeni licenci, ndkladii spojenych s prondjmem kanceldfskych prostor v celkové vysi 54 650 tis. K&
(k1.1.2022 - 52 562 tis. K¢).

Casové rozliSeni pasivni zahrnuje Vydaje p¥istich obdobi, které ¢asové rozliduji slevu na najemném
kanceldfskych prostor ve vysi 6 638 tis. K& K 1. 1. 2022 zde byly vykazovany i neuhrazené troky
z pujcek, které v roce 2022 jsou vykazovany spoleéné s nomindlni hodnotou ptjéek v zdvazcich mezi
ovlddanymi a ovlddajicimi (k 31. 12. 2021 - 40 374 tis. K¢).

Y7V,

k) Vynosy pristich obdobi pfedstavuji vynosy spojené s aktualizacemi poskytovanych softwart a sluzeb,

které budou realizovdny v roce 2023, ve vysi 213 408 tis. K& (k 1. 1. 2022 - 205 130 tis. K¢).

Splatkovy i Zustatek Splatno Splatno Splatno
2022 Splatnost kalendai Urok.sazba 31.12.2022 dolroku odldo5let nad5let
Tatra banka Uvér CZK 30.9.2026 kvartalné 9,95 % p.a. 86 008 10751 75257 -
Tatra banka Uvér EUR 30.9.2026 kvartdiné 4,602 % p.a. 851102 106 388 744714 -
Raiffeisenbank uvér CZK 30.9.2026 kvartdlné 9,95 % p.a. 57 339 7167 50172 -
Raiffeisenbank Uvér EUR 30.9.2026 kvartalné 4,602 % p.a. 567 401 77 354 490 047 -
Celkem - - - 1561850 201 660 1360 190 -

Syndikované Gvéry uvedené v tabulce jsou zajistény:

Zéstavnim pravem k dlouhodobému hmotnému majetku (viz bod 3b);
Zéstavnim pravem k pohleddvkam;

Zastavnim pravem na vlastni akcie a akcie vyznamnych dcefinych spole¢nosti;
Dohodou o ruceni se spole¢nostmi Seyfor SK a Mainstream.

Zékladni kapitél spole¢nosti se v roce 2022 a k 1. 1. 2022 sklddal z:

14 ks kmenovych akcif v zaknihované podobé, znéjicich na jméno, o jmenovité hodnoté jedné akcie
100 000 Ke (slovy: sto tisic korun ¢eskych),

1 ks akcie v zaknihované podobé, znéjici na jméno, o jmenovité hodnoté akcie 99 424 809 K¢ (slovy:
devadesdt devét miliont étyfi sta dvacet Ctyfi tisic osm set devét korun ¢eskych),

8 ks akeii v zaknihované podobé, znéjicich na jméno, o jmenovité hodnoté jedné akcie 28 000 000 K¢
(slovy: dvacet osm milionti korun &eskych),

8 ks akcii v zaknihované podobé, znéjicich na jméno, o jmenovité hodnoté jedné akcie 5 600 000 K¢
(slovy: pét milioni Sest set tisic korun ceskych),

1 ks akcie v zaknihované podobé, znéjici na jméno, o jmenovité hodnoté akcie 5 575 191 K¢ (slovy: pét
miliond pét set sedmdesdt pét tisic sto devadesdt jedna korun Ceskych)

1 ks akcie na jméno, v zaknihované podobé, ve jmenovité hodnoté této akcie 170 180 000 K¢ (slovy:
jedno sto sedmdesat milionti jedno sto osmdesat tisic korun Ceskych),

1 ks akcie na jméno, v zaknihované podobé, ve jmenovité hodnoté této akcie 40 700 000 K¢ (slovy:

Ctyficet miliont sedm set tisic korun ¢eskych),
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miliony ¢tyfi sta Ctyficet dva tisic korun Ceskych),
(slovy: tfi miliony dvé sté padesit Sest tisic korun ¢eskych),

set ¢trndct tisic korun éeskych),

1 ks akcie na jméno, v zaknihované podobé, ve jmenovité hodnoté této akcie 2 442 000 K¢ (slovy: dva
1 ks kmenové akcie na jméno, v zaknihované podobé, ve jmenovité hodnoté této akcie 3 256 000 K¢
273 ks akcii na jméno, v zaknihované podobé, ve jmenovité hodnoté této akcie 814 000 K¢ (slovy: osm

s charakterem dcastnickych cennych papirt, které nebyly pfijaty k obchodovani na evropském regu-

lovaném trhu nebo na zahrani¢nim trhu obdobném regulovanému trhu, podle zvldstniho pfedpisu.

Pfehled o zméndch vlastniho kapitilu je samostatnou soucdsti aletni zavérky.
V roce 2022 ani 2021 nedoslo k piiplatkim mimo zdkladni kapitdl ani zméndm kapitdlovych fondt.
O rozdéleni vysledku hospodafeni nebylo k datu sestaveni Giéetni zavérky rozhodnuto.

Rezerva

na nevybr. Rezervy Rezerva na

dovolenou ostatni  dan z pfijma Celkem
Zlstatek k 31.12.2021 7792 2329 = 10121
Vliv fuze 943 92 3074 4109
Zlstatek k 1. 1.2022 8735 2421 3074 14230
Tvorba 7663 7511 37000 52174
Cerpéni | rozpousténi -8735 -2421 -3 074 -14230
Zlstatek rezervk 31.12. 2022 7663 7511 37000 52174
Zaplacené zalohy na dan z prijmu véetné preplatkd - - -10897 -10897
ZUstatek rezerv snizeny o zalohy na dan z pfijmu
(k 31.12.2022 vysledna rezerva) 7663 7511 26103 41277

K 31. prosinci 2022 byla rezerva na dan z pfijmi ve vysi 37 000 tis. K¢ sniZena o zaplacené zdlohy a pre-
platky na dail z p¥ijmi ve vysi 10 897 tis. K¢ a vysledny zdvazek ve vysi 26 103 tis. K¢ je vykdzadn v polozce

Rezerva na dafi z pi{jmt.

K 1. lednu 2022 byla rezerva na dai z pfijmi ve vysi 25 801 tis. K¢ sniZena o zaplacené zdlohy a pfeplatky
na dai z pfijma ve vysi 22 727 tis. K& a vysledny zdvazek ve vysi 3 074 tis. K¢ byl vykdzan v poloZce Re-

zerva na dani z pfjma.
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10. Derivaty

Redlnad hodnota k 31.12.2022 Redlna hodnota k 1. 1.2022

Kladna Zaporna Kladna Zaporna

11. Zameéstnanci a ¢clenové ridicich,
kontrolnich a spravnich organti

Primérny prepoéteny poéet Osobni naklady*

2022 2021 2022

12. Trzby

Trzby v tuzemsku Trzby v zahraniéi Celkem

Trzby v tuzemsku Trzby v zahraniéi Celkem

Seyfar \/yroc¢nizprava 2022



2022 2021
Opravy a udrzba 6867 6320
Cestovné 5607 3060
Naklady na reprezentaci 5746 1529
Najemné a sprava budov 51967 73229
Marketingové sluzby 36077 46941
Telekomunikaéni sluzby 6132 8 540
Poradenské sluzby, audit a Ucetnictvi 20993 16 550
Subdodavky 147 208 148930
Konzultanti 118966 100017
Licence 42123 39 760
Ostatni 20543 48 348
Celkem 462 229 493 224

Spole¢nost ma ke svému podnikdni pronajaté kanceldfe v nékolika méstech po Ceské republice s tim, ze

nejvétsi kanceldfe ma v Praze a Brné. Celkové ndklady na prondjem kanceldfi ¢inily 43 412 tis. K¢ (2021~
62 648 tis. K<) a sluzby spojené s prondjmem ¢inily v roce 2022 v celkové vysi 7 127 tis. K¢ (2021-6 010 tis.

rvr

K¢). Prondjem kanceldfi je zpravi

dla na 5 let s moznosti prodlouzeni na dal§i pétileté obdobi.

Spolecnost déle vyuziva prondjem aut a kanceldfské techniky, vysSe téchto ndklada v roce 2022 ¢ini 1 428

tis. K& (2021-1 192 tis. K&).

Splatnd dan z pf{jmt zahrnuje odhad dané ve vysi 37 000 tis. K& (2021-20 300 tis. K¢) a upfesnéni odha-
du dané za pfedchozi obdobi ve vysi 1 747 tis. K& (2021-722 tis. K&).

Pohledavky Zavazky Rozdil

2022 1.1.2022 2022 1.1.2022 2022 1.1.2022
Dlouhodoby hmotny majetek - - -1759 -665 -1759 -665
Rezervy a opravné polozky 4 H525 3282 - - 4 528 3282
Odlozena danova pohledavka/(zavazek) 4323 3282 -1759 -665 2564 2617

V souladu s Getnimi postupy uvedenymi v bodé 2f) byla pro vypocet odloZené dané pouzita datiovd sazba

19 % (k 1.1.2022-19 %).
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Transakce se spiiznénymi stranami

Objem vzajemnych transakci Pohledavky/Zavazky k

2022 2021 31.12.2022 1.1.2022
Prodej zboZi a sluzeb
Akcionari spole¢nosti - - - -
Ostatni podniky ve skupiné 41168 34926 6 606 3655
Nakup zboZi a sluzeb
Akcionari spole¢nosti - - - -
Ostatni podniky ve skupiné 39819 40957 1646 2866
Zapujéky poskytnuté
Akcionari spole¢nosti - - 324 392 -
Ostatni podniky ve skupiné 13 466 10 - 3047
Zapujéky prijaté
Akcionati spole¢nosti - - - -
Ostatni podniky ve skupiné 2226 21401 76 044 391113

Pohledévky a zdvazky z prodeje a ndkupu zbozi a sluzeb jsou zahrnuty v rdmci pohleddvek a zdvazki z ob-
chodnich vztaht popsanych v bodé 5.

Spolecnost bézné poskytuje sluzby ovldadanym osobdm.

Spolecnost vyuziva sluzeb ovlddanych a ovlddajicich osob v rdmci béZné obchodni ¢innosti podniku.
Spolec¢nost v roce 2022 neobdrZela podily na zisku od ovladanych osob (v roce 2021 ve vysi 1 995 tis. K&).
Zaptjcky poskytnuté jsou vykdziny v dlouhodobém finanénim majetku a pfedstavuji zapajcky poskyt-
nuté spoleénostem Besteron a Ligelta. V pfehledu o penéZnich tocich je zména poskytnutych zapajcek
vykdzdna v fddku Zapajcky a tvéry spiiznénym osobdm.

Zaptjcky ptijaté jsou vykdziny v kratkodobych zdvazcich a piedstavuji zaptj¢ky od SAOP d. 0. 0.a Seyfor SK.
Spolecnost si spolu s dcefinymi spole¢nostmi pronajala kanceldiské prostory v Praze v objektu ,,Rustonka”.
Tento prondjem byl stanoven na dobu 84 mésicti. Smluvni strany se dohodly na obdobi tzv. rent-free,
které bude od poéatku ndjmu do 31. 8. 2020, tj. 8 kalendarnich mésict. Tato sleva je poskytnuta za pred-
pokladu trvani ndjmu minimalné do 12/2026. Céstka ndjmu je linedrné rozpo&itdna na obdobi 84 mésict

a je G¢tovdna do ndkladt za pomoci G¢tu 383.

V roce 2022 a 2021 neobdrZeli ¢lenové fidicich, kontrolnich a spravnich orgdnt zddné zélohy, zdvdavky,
zaphjcky, Gvéry, pfiznané zaruky a jiné vyhody a nevlastni Zidné akcie/podily spole¢nosti.

Spole¢nosti nevznikly do 31. prosince 2022 Zddné penzijni zdvazky virdi byvalym ¢lentm fidicich, kont-

rolnich a sprévnich orgdnd.
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K datu Géetni zavérky spole¢nost vykdzala ostatni finanéni ndklady ve vysi 20 461 tis. K& (k 31. 12. 2021
ve vysi 36 995 tis. K¢&) a ostatni finan¢ni vynosy ve vysi 62 572 tis. K& (k 31. 12. 2021 ve vysi 32 592 tis. K¢),
z nichz vétSinu tvoii kurzové rozdily spojené s pfecenénim aktiv a pasiv spole¢nosti k datu Gcetni zavérky
vCetné piecenénim finan¢nich derivata.

K datu tcetni zdvérky spole¢nost vykdzala v polozce Aktivace ¢dstku ve vysi 61 808 tis. K¢ (k 31.12. 2021
ve vy$i 59 720 tis. K¢). Polozka pfedstavuje aktivaci ndkladt vynaloZenych na nedokonéeny dlouhodoby
nehmotny majetek (novy software).

Spolecnosti byly poskytnuty ndsledujici bankovni zaruky:

- ve prospéch Rustonka Office Park s.r.0. s platnosti do 31. 3. 2027 (5 805 tis. K¢)

— ve prospéch Raiffeisen Banka A.D s platnosti do 15. 2. 2024 (2 205 tis. EUR)

— ve prospéch Kanceldf zdravotniho pojisténi s platnosti do 28. 2. 2023 (4810 tis. K¢)

Pro Glely sestaveni pfehledu o penéZnich tocich jsou penéZni prostfedky a penézni ekvivalenty definova-
ny tak, Ze zahrnuji penize v pokladné, penize na cesté, penize na bankovnich Gétech a dalsi finanéni aktiva,
jejichZ ocenéni mize byt spolehlivé uréeno a kterd mohou byt snadno pfeménéna v penézni prostiedky.
Zustatek penéZznich prostfedkd a penéZnich ekvivalentti je na konci téetniho obdobi nasledujici:

Zlstatek k
31.12.2022 1.1.2022
Penézni prostredky 168411 326900
Penézni prostredky a penézni ekvivalenty 168411 326900

Tyto informace jsou uvedeny v pfiloze konsolidované Gcetni zdvérky sestavené za konsolidac¢ni celek, ve
kterém je spole¢nost zahrnuta.
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Spole¢nost ve sledovaném tcetnim obdobi vynalozila ndklady na vyvoj, které predstavuji transformaci
novych technickych znalosti v oblasti vyvoj softwaru ve vysi 62 902 tis. K& (2021 - 134 070 tis. K¢). V hod-
noté téchto ndkladt nejsou vykazany nédklady na tvorbu zakdzkovych aplikaci pro zdkazniky, které v sobé
zahrnuji prvky novosti a inovace z dtivodu specifické vazby na zdkazniky.

Spolec¢nost schvilila 9.11. 2022 projekt fazi sloucenim k 1. 1. 2023 spole¢nosti ve skupiné PRO VI Ss.r. 0.,
PRYTANIS a.s., Powerstream, a.s., a spole¢nosti Mainstream Technologies, s.r.0. Ndstupnickou spoleé-
nosti bude Seyfor, a.s.

Utinnost fize slou¢enim nastala k 1. 1. 2023 s pravnimi G¢inky k 1. 1. 2023.

Nastupnicka spole¢nost:
Seyfor, a.s., ICO 01572377, se sidlem Drobného 555/49, Brno

Zanikajici spole¢nosti:

PROVISs.r.o., ICO 45195129, se sidlem Jirdskova 1127, 755 01 Vsetin

PRYTANIS a.s., ICO 08942625, se sidlem Jundrovsk4 618/31, Komin, 624 00 Brno
Powerstream, a.s., ICO 28479637, se sidlem Hvézdova 1734/2¢, Nusle, 140 00 Praha
Mainstream Technologies, s.r.o. ICO 27404978, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr&, 140 00 Praha

K 1. 1. 2023 doslo k navySeni zékladniho kapitdlu spolecnosti o 1 000 tis. K¢ na 815 000 tis. K&. tpisem
novych akcif, pomér jednotlivych vlastnika zistal nezménény.

Dne 3. 1. 2023 spoleénost potidila 100% podil ve skupiné Gesteem pofizenim 100% podilu ve spolecnosti
gesteem society a.s.

K datu sestaveni Gcetni zivérky nejsou vedeni spole¢nosti zndmy zddné dal3i vyznamné nisledné udélosti,
které by ovlivnily Gletni zadvérku k 31. prosinci 2022.

Sestaveno dne 27. ervna 2023

Predseda predstavenstva

# Martin Cigler

Seyfor, a.s.
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KPMG Ceska republika Audit, s.r.0.
Pobreznila

186 00 Praha 8

Ceska republika

+420 222 123 111

www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spolecnosti Seyfor, a.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit prilozené ucetni zavérky spole¢nosti Seyfor, a.s. (dale také ,Spolecnost®) sesta-
vené na zakladé ¢eskych Ucetnich predpisi, ktera se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2022, vykazu zisku
a ztraty, prehledu o zménach viastniho kapitalu a prehledu o penéznich tocich za rok koncici 31. pro-
sincem 2022 a prilohy v Ucetni zavérce, kterd obsahuje popis pouzitych podstatnych ucetnich metod
a dalsi vysvétlujici informace. Udaje o Spoleénosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy v této Udetni zavér-
ce.

Podle naseho nazoru prilozena Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Spole¢nosti
k 31. prosinci 2022 a nakladud a vynosu a vysledku jejiho hospodareni a penéznich tokl za rok kond&ici
31. prosincem 2022 v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditord Ceské repub-
liky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pripadné doplinéné a upravené
souvisejicimi aplikacnimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobnéji
popsana v oddilu Odpoveédnost auditora za audit U¢etni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech
a Etickym kodexem ptijatym Komorou auditor(i Ceské republiky jsme na Spole&nosti nezavisli a spl-
nili jsme i dalsi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisd. Domnivame se, Zze dlikazni infor-
mace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadreni naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené ve vy-
rocni zpravé mimo Ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutarni
organ Spolec¢nosti.

Jak je uvedeno v bodé 1 piilohy v Ucetni zavérce, spolecnost Seyfor, a.s. k 31. prosinci 2022 nesesta-
vuje vyrocni zpravu, protoze prislusné informace hodla zahrnout do konsolidované vyroc¢ni zpravy.
Z toho dlvodu nase vyjadieni k ostatnim informacim neni soucasti této zpravy auditora.

KPMG Ceska republika Audit, s.r.0., spoleénost s rué¢enim omezenym a &len globéalni sité Obchodni rejstrik vedeny 1C0 49619187
nezavislych ¢lenskych spole¢nosti KPMG pridruzenych ke KPMG International Limited, Méstskym soudem v Praze DIC CZ699001996
anglické privatni spole¢nosti s ru¢enim omezenym zarukou. oddil C, vlozka 24185 ID datové schranky: 8h3gtra
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Odpovédnost statutarniho organu a dozoréi rady Spolecnosti za tcetni zavérku

Statutarni organ Spolecnosti odpovida za sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz
v souladu s Ceskymi Uc¢etnimi predpisy a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbyt-
ny pro sestaveni Gc¢etni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nespravnosti zplsobe-
né podvodem nebo chybou.

Pri sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ Spolecnosti povinen posoudit, zda je Spole¢nost
schopna nepretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v piiloze v Ucetni zavérce zalezitosti tykaji-
cisejejiho nepretrzitého trvani a pouziti predpokladu nepretrzitého trvani pfi sestaveni icetni zavér-
ky, s vyjimkou pripadd, kdy statutarni organ planuje zruseni Spolec¢nosti nebo ukonceni jeji ¢innosti,
resp. kdy nema jinou realnou moznost, nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozorci rada.
Odpovédnost auditora za audit Géetni zavérky

Nasim cilem je ziskat primérenou jistotu, ze Ucetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou (ma-
teridlni) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici nas
vyrok. Pfimérena mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, ze audit provedeny v souladu
s vySe uvedenymi predpisy ve vSech pripadech v Ucetni zavérce odhali pripadnou existujici vyznam-
nou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dlsledku podvodd nebo chyb a povazu-
ji se za vyznamné (materialni), pokud Ize realné predpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly
ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé ucetni zavérky na jejim zakladé piijmou.

PFi provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatfiovat béhem celé-
ho auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

. Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti Ucetni zavérky zplsobené
podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a zis-
kat dostatec¢né a vhodné dlikazni informace, abychom na jejich zakladé mohli vyjadrit vyrok.
Riziko, ze neodhalime vyznamnou (materiadlni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu,
je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené chybou, protoze
soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falsovani, Umyslna opomenuti, nepravdi-
va prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

. Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Spolecnosti relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti,
nikoli abychom mohli vyjadrit ndzor na ic¢innost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

. Posoudit vhodnost pouzitych Ucetnich pravidel, pfimérenost provedenych tUcetnich odhadd
a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spolec¢nosti uvedl v priloze v ucetni za-
vérce.

. Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepretrzitého trvani pri sestaveni ucetni zavérky sta-

tutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dlkazni informace existuje vyznamna
(materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochyb-
nit schopnost Spole¢nosti nepretrziteé trvat. Jestlize dojdeme k zavéru, ze takova vyznamna
(materialni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zprave na informace uvedené
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v této souvislosti v priloze v Ucetni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostatecné, vyjadrit
modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepretrzité trvat vychazeji
z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy. Nicméneé budouci udalosti nebo
podminky mohou vést k tomu, ze Spole¢nost ztrati schopnost nepretrzite trvat.

. VVyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah Ucetni zavérky, véetné prilohy, a dale to, zda
Ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplsobem, ktery vede k vérnému
zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povérené spravou a fizenim mimo jiné o planovaném rozsahu
a nacasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho prlbéhu ucinili, véetné zjisténych
vyznamnych nedostatkl ve vnitinim kontrolnim systému.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Jana Fryaufova je statutarnim auditorem odpovédnym za audit Ucetni zavérky spolecnosti
Seyfor, a.s. k 31. prosinci 2022, na jehoz zakladé byla zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Brné, dne 27. ¢ervna 2023

RN G -or vty

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Director
Evidenc¢ni ¢islo 71 Evidenc¢ni ¢islo 2144
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Zprava o vztazich mezi
ovladajicia ovladanou
osobou a mezi ostatnimi
propojenymi osobami

1. Struktura vztahl mezi ovladajici
osobou a osobou ovladanou a mezi
ovladanou osobou a osobami
ovladanymi stejnou ovladajici osobou

1.1. Zakladni udaje o Ucetni jednotce

1.2. Struktura skupiny Seyfor

Seyfor \/yrocnizprava 2022



Jiné propojené osoby

CSW HOLDING s.r.o.

CIGLER SOFTWARE - IPL, s.r.0., IC 250 45 041
Solitea West, s.r.0., [C 252 46 241

Dotypay s.r.0., IC 255 95 091

Dotypos SK s.r.o., IC 52 528 766

Seyfor Slovensko, a.s., I1C 36 237 337

SAOP d.o.o, IC 5383129

SAQOP Croatia

SAQP Serbia

PROVISs.ro,I1C 45195129

Dotykac¢ka Holding a.s., IC 062 70 611
Dotykac¢ka CR s.r.0., IC 062 90 914

Dotykacka Polska Sp. z o.0., 368504764
DotyPOS DE GmbH, (Ge), 27/265/50073
Dotypos Analytics s.r.0., IC 081 55 402

Smart software s.r.0., IC 252 92 498
MARKEETA Slovensko, s.r.0., IC 52 346 277
PRYTANIS a.s., IC 089 42 625

Powerstream, a.s., IC 284 79 637

Mainstream Technologies, s.r.o., 1C 274 04 978
Besteron a.s., IC 47 866 233

Vasco d.o.o.

TECHNISERV IT, spol. s r.o. IC 262 98 953
TECHNISERV IT SOFTWARE DEVELOPMENT, spol. s r.o., IC 283 31 982
InQool, a.s., IC 292 22 389

Commander Services s.r.o., IC 51 183 455
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Ovlddand osoba Seyfor, a.s., v roce 2022 neobdrZela od ostatnich propojenych zidné dividendy.
Ovlddand osoba Seyfor, a.s., uzaviela s ovlddajici osobou smlouvy o zaptijckach za obvyklych podminek.
Ovlddand osoba Seyfor, a.s., uzavfela s propojenymi osobami smlouvy o zdptjckich za obvyklych podmi-
nek.

Ovlddand osoba Seyfor, a.s., neuzaviela v pritbéhu posledniho obdobi dal§i smlouvy s ovlddajicimi osoba-
mi.

V pribéhu tcéetniho obdobi byla uskute¢néna plnénia protiplnéni mezi ovldidanou osobou a propojenymi
osobami ve skupiné. VSechny transakce byly uskute¢nény na zdkladé platnych uzavienych smluv nebo
dil¢ich objedndvek za obvyklych cenovych a obchodnich podminek.

Ovlddand osoba poskytuje propojenym osobdm a jejich dcefinym spole¢nostem poradenské sluzby, mar-
ketingovou podporu a zastituje ndkup hardwaru, déle zprostfedkovava benefitni program pro zaméstnan-
ce ve skupiné Seyfor. Ovlddand osoba dale zprostfedkovava propojenym osobdm prondjem kanceldfskych
prostor a sluzby spojené s timto prondjmem. Tyto transakce byly uskute¢nény na zdkladé platnych uzavie-
nych smluv za obvyklych cenovych a obchodnich podminek.

V pribéhu Géetniho obdobi vznikly ovlddané osobé vynosy z prodeje cennych papirtt a podilt v rdmci
skupiny Seyfor ve vysi 32 tis. K& Ovlddand osoba ddle uzavtela Smlouvu o koupi podilii s propojenou oso-
bou. Ceny byly stanoveny znaleckym posudkem k 31. 12. 2019, z titulu této smlouvy eviduje Seyfor, a.s.,
a Seyfor Slovensko, a.s., vzdjemné pohledavky a zdvazky, které jsou vykdzdny jako jiné pohledavky a zdvaz-
ky, jejich aktudlni vySe je uvedena v pfiloze v ticetni zavérce.

Ovlddand osoba je spravcem skupinového cash-poolového étu pro propojené osoby a jejich dcefiné spo-
le¢nosti.

Jiné prévni tikony nebyly udinény. Z vySe uvedeného vztahu plyne, Ze ovlidané ani ovladajici osobé ne-
vznikla Z4dnd Gjma.

V pribéhu tcetniho obdobi byla uskuteénéna plnéni a protiplnéni mezi ovlddanou osobou a propojenymi
osobami ve skupiné. VSechny transakce byly uskute¢nény na zékladé platnych uzavienych smluv nebo
dil¢ich objedndvek za obvyklych cenovych a obchodnich podminek.

Vzéjemné transakce budou uvedeny v piiloze v Gletni zavérce.
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Ulohou ovlddané osoby je spravovat dlouhodoby finanéni majetek v jednotlivych spole¢nostech holdingu.
Spolec¢nost je ovlddand prostfednictvim hlasovdni na valné hromadé.

Ovlddand osoba dile uvddi, Ze na zdkladé provedeného hodnoceni vyplyvaji vyhody ze vztaht mezi vyse
uvedenymi osobami. Ovliddand osoba si neni védomd nevyhod vyplyvajicich z vyse uvedenych vztah.
Ovlddand osoba soucasné uvidi, Ze z vyse uvedenych vztahti pro ni neplynou zddnd vyznamna rizika s vy-
jimkou béZnych obchodnich rizik.

Ovlddané osobé nevznikla z titulu uzavfeni vysSe uvedenych smluv, vySe uvedenych jinych pravnich dko-

rvr

nd, ostatnich opatfeni a poskytnutych plnéni ¢i pfijatych protiplnéni Zidnd Gjma. Vyse pfijatych a poskyt-
nutych plnéni odpovida poskytnutym a pfijatym protiplnénim.

Dne 31. bfezna 2023

Martin Cigler

Predseda predstavenstva
Seyfor, a.s.
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